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Vossa ref./Your ref. Vossa data/Your date Nossa ref./Our ref, Data/Date
OF/26038/CDOS11/2014 2014-10-22

Assunto/Subject: PSCI/10039/CD0S11/2014

Medidas de AutoProte¢do referente as instalacées do MARL — Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa, sito
no Lugar do Quintanilho — $3o Julido do Tojal/Loures

Relativamente ao assunto em epigrafe, com entrada n° 51482/2014, de 06 de Outubro,
enviado para estes Servicos afravés do Requerente supra mencionado, verificase que o
mesmo visa proceder & andlise/vdlidagdo técnica referente ao conteudo e organizacdo do
"Caderno das Medidas de Auto Protecdo”, do edificio acima mencionado, a que
correspondem, as Utilizacdes-Tipo I, Il e VIII- 1.9, 2.° e 4.° Categoria de Risco, respetivamente.
2.1 Analisadas as medidas de AutoProtegc@o referenciadas em epigrafe, verificou-se que na
generdlidade se encontram cumpridas as disposicdbes constantes regulamentarmente,
designadamente no Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de Novembro (RJ-SCIE) e o disposto no
Titulo VIl - condicdes de autoprotecdo constantes na Portaria n.° 1532/2008, de 29 de
Dezembro (RT-SCIE}, enfre o art.? 198.° e o art.® 207.°, bem como no Termo de Responsabilidade
do aufor das Medidas de Auloprolecdo ndo se encontram evidenciadas quaisquer
desconformidades regulamentares aplicdvel - referidas no n.° 3 do art® 193.° da Portaria

1532/2008, de 29 de Dezembro.

2.2 Esta apreciacdo é feita no @mbito da estrutura das medidas de organizagao e de gestdo
da seguranca que constituem as Medidas de Aufoprotecdo, sendo o confeudo da

responsabilidade do seu autor e do responsével de seguranga.

2.3 Este parecer, fica no entanto condicionado ¢ efetiva implementagcao do mesmo, devendo
o Responsavel de Seguranca, através do Delegado de Seguranga, executar as Medidas de
Autoprotecéio e testar a sua operacionalidade em simulacros/exercicios denfro do prazo

estabelecido, cumprindo o disposto no art.® 196.° do RT-SCIE.
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Importa ainda observar que as Medidas de AutoProtecgéio sdo auditdveis a qualguer momento,
de acordo com o disposto no ponto 3, do artigo 198.° do RT-SCIE.

Com os melhores cumprimentos,

O Comandan nal Distrital

JI/MCC
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DECLARACAO DE AUTORIA

Hugo David de Oliveira Pinto Saraiva, portadar do Cartdo do Cidaddo n.°
11062928.0.2X4, vdlido até 16/11/2016, Identificacdo Fiscal n.° 211.401.960,
com o email hugoe.saraiva.76@gmail.com, declara para os devidos efeifos,
que as Medidas de Autoprotecdo de que é autor, relafivas ao recinto do
MARL designado por MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA,
localizado no LUGAR DO QUINTANILHO - 260-421 SAO JULIAO DO TOJAL,
concelho de LOURES, requeridas pelo MARL - MERCADO ABASTECEDOR DA
REGIAO DE LISBOA, observam o disposto no Decrefo-Lei n.° 220/2008, de 12
de Novembro (Regime Juridico de Seguranca Contfra Incéndio em Edificios),
a Portaria n.° 1532/2008, de 29 de Dezembro (Regulamento Técnico de
Seguranca Contra Incéndio em Edificios) e restante legislagdo e normas

aplicaveis.
Loures, 1 de Setembro de 2014

O Autor das Medidas de Autoprotecdo
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ORDEM DOS
ARQUITECTOS

DECLARACAO

n.°000A3D46/14
Emssdo 29-05-2014
Valdade 01-07-2014 a 31-12-2014

A Ordem das Arquitectos, associacic publica profissional, ao abrigo do Estatuto da Ordem dos Arquitectos
aprovado pelo Decreto-Lein’ 176/98,de 3 de Julho, certifica que Hugo David de Oliveira Pinto Saraiva como
numero de identificacdo civi 11062928, se encontra inscrito nesta Ordem profissional com o nimero de
membro 21618 desde 29-07-2013.

NIF 500 502 025

O presente documento vai assinado, ndo contém rasuras, ocupa uma pagina e tem aposto o selo branco da
Seccdo Regional do Morte da Ordem dos Arquitectos.

Claudia Costa Santos, arquitecta
Presidente do Conselho Directivo Regional do Norte da Ordem dos Arquitectos

Enquadramento egal para o exercicio da profissao:

- Le n® 3142008, de 3 de Juho e artigo 422, n® 3 d) Decreto-Lzi n® 176/98 de 3 de Juho - elabora *(, ) estudos, projectos, planos e actividades de
consultadoria, gestao e direccdo de obrss, planificagdo, coordenacfo e avaliacdo, reportadas ao dominio da arcuitectura, o qual abrange a edificagio,
urbznismo, a conrcepgdo e desenho do quadro espadal da vida di populagdo, visando a integragdo hirmoniosa das actividades humanasno territoric, a
valcrizagao do patrimoénio construido e do ambiente";

- Arigo 87,n.° 2 da Lein.* 3172009 de 3 de Julho - exercer a funcSo de coorderador de projecto(em olbras até 2o vdor correspondente & classe 4, conforme
estzbelecido naportaria a gue serefere o Decreto-Lein.”12/2004 de 9 de Janeto);

- Artipo 13.7 daLein. 31/2009 de 3 de Julko e alinea f) don.? 1do artgo 13 da Partaria n.” 1373/ 2009, de 30 de Outubro - exercer afuncéo de director de obra
- emobras atéao valor correspondente aclasse 2de dvard (confaime estabelecido na portaria a que se rfere o Decreto-Leln. 1272004, de 9 de la neiro), com
asexcepcies previstas nas dineas d) e e)do n? 1en” 4 do menclorado art.13.” da Portaria n. 1379/ 2009;

- Atigo 15." dalein.® 31/2009 de 3 de Jtho e dlinea {) do n.® 1do artigo 17.° daPortaria 1.°1379/2009, ¢e 30 de Oulubro - exercer a fungdo de director de
fiscalizag3o de obra, em obras até ac valor correspordente a classe 2 de alvara (conforme estabslecidona portaria aque se referz o Decreto-Lei n.” 1272004,
de Sde Janeiro), com as excepcdes refericas nas aliness d) e e) don® Ten®4 doart. 17 e n? 2,3 e 4do art 18" daPorterian.® 1379/2009;

- Artlgo 13.° do Decreto-Lein.” B0/2006,de 4 de Abrl (em conformidade e nos estritos te'mos do estituido no artgo 54.° n.* 2 alinea ) doDecreto-Lein”
118/2013, de 20 e Agosta), por Interpretagdo conjugada com o disposto na parte final do atigo 1, n14a Lein” 3172009, de 3 de Jutho e artigo 1.° da Portarla
n.° 1B79/2009,d> 30 de Outubro — elaborar estudos de comportemento térmico;

- Artigo 16.° do Cecreto-Leir.® 220/2008, de 12 de Novembro, por nterpretaca conjuga dazomodispogona parte fnal doartigo1®,n." 1daLen.’ 31/200¢ de
3 de Julho, e artigo 1° da Portaria n.° 1379/2009, de 30 de Outubro - preencher as fichzs de seguringa e projecto de segwranga contra incéndios em
edificios;

- Atigo 18, n.° 2 do Decreto-Leln® 273/2003, de 29 de Outubro, por interpretagao canju gada com o disposto na parte finaldo artgo 1%, n.* 1dzLein.® 31/2009,
de 3 de Julho, e atigo 1° da Portaria n.* 1379./2009, de 30 de Outubio - elaborar planos de s2guranga e saide; \

- Attigo 42.°,n® 3 do Decreto-Lein 176738, de 3 de Julho - elahorar projectosde arranjosexterlores; LY \

- Dicreto-Lei n® 178/2006,de 5 de Setembro e Decreto-Lei n° 46/2008, d2 12 de Marco - plano de prevencio e gestdo dz r\ésiduos te canstrucio e
demoligdo; : ks L .

- Decreto-Lein? 794 /76, de5 de Novemiro; Decreto-Lel n.* 140/2009, de 15 ce Junho; Lein’ QS—A{ 2009, de 2 de Setembro; De weto-Lel n”307/2009,de 23
de Dutubro - verificagao e/eu levantamento de patologias. : A W\ \
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ORPEM DOS
AROUITECTOS

CERTIDAO

n.°000A3B32/14
Ermrissao 01-07-2014
Valdade até 31-12-2014

A Ordem dos Arquitectos certifica que Hugo David de Oliveira Pinto Saraiva, inscrito com o nimero 21618
nesta Ordem Profissional, ercontra-se reconhecido para a elaboracdo de projectos de SCIE referentes a
edificios e recintos classificados na 3." e 4." categorias de risco, conforme previstos no artigo 16.° co
Decreto-Lel n.° 22072008, de 12 de Novembro, encontrando-se demonstrados os requisitos legals exigldos,
designadamente que possui o minimo de cinco anos de experiéncia profissiona em SCE comprovada, oy,
concluiu com aproveitamento as ac¢Ges de formagdo na area especifica d2 SCIE.

O presente documento vai assinado, ndo contém rasu-as, ocupa uma pagina e tem aposto o selo branco da
Seccdo Regional do Norte da Ordem dos Arquitectos,

Porto, 1de Jdho de 2014

/

%/Qﬂ ‘ .
Conseho Directivo Regiona rdem dos Arquitectos

SaoRequisitos: e oy T ol

Cinc anos de experiéncia profissional comprovada em SCIE, ou, em alternative, a conclusis com aproveltamento dss acgoes de rormaqau nédrea
especifica de SCE. :

Enquadramentalegal para daboragdo dz Projectos e Planos da SCIE:

Decieto-Lein? 220/2008 de12 de Novenbro
O pento 2 do artlgo 16.° estabelece que a responsabilidade pela elaboracao dos panos de seguranca interros referentes a edificios e recintos classificados na3.?

e 4. categorias de risco, constituidos pelos planos de emergéncia nternos e pelos registosde saguranca, tem de ser assumida exclusivamerte por técnicms
certficados, ou ieconhecldos, membros Ja Ordem dos Arguitectos e da Ordzm dos Enganheiros, ou associados 1a Associagio MNacional de Engenhelros

Técnicos,
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INTRODUGAO

O presente Plano de Emergéncia Interno (PEIl), contém o conjunto de medidas, designadas por
“Medidas de Autoprotecéo”, tem como objectivo, diminuir a probabilidade de ocorréncia de acidentes
e limitar as suas consequéncias, caso ocorram, a fim de evitar a perda de vidas humanas ou de
bens, a diminui¢do da capacidade de resposta do estabelecimento ou pér em causa a continuidade
da actividade, resultantes de uma situagdo de emergéncia, designadamente incéndios e outras
situacdes que possam afectar significativamente as instalagdes do Mercado Abastecedor da Regido
de Lisboa (MARL), bem como definir nas responsabilidades e estabelecer as instrugdes adequadas

em situacédo de emergéncia.

O presente documento foi elaborado de acordo com os requisitos e estrutura de modo a dar
cumprimento aos requisitos legais em vigor, nomeadamente o Decreto — Lei n® 220/2008, de 12 de
Novembro, que aprova o Regime Juridico de Seguranga contra Incéndios e a Portaria n® 1532/2008,

de 29 Dezembro que institui o Regulamento Técnice de Seguranga contra Incéndios em Edificios.
O presente documento integra as seguintes secgoes:
1. Gestao Administrativa do Plano de Seguranga Contra Incéndios
2. Registos de Seguranga
3. Procedimentos de Prevengéao
4. Plano de Prevencéo
5. Procedimentos em caso de Emergéncia

6. Anexos

Elaborado por: Técnico
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1. PROMULGAGAO DAS MEDIDAS DE AUTOPROTECAO.

Os principais objectivos da Admnistragdo do MARL, no ambito da seguranga deste
empreendimento, séo a prevencédo de todo o tipo de acidentes e, caso ocorra um acidente envidar
todos os esfor¢os no sentido de minimizar as respectivas consequéncias para as pessoas, infra-

estruturas, ambiente, tdo pronto quanto possivel, a retomadas operagdes.,
As Medidas de Autoprotegdo (MAP) é uma pega fundamental para atingir esse objectivo.

Nas medidas de autoprotecgéo, estdo contempladas as diversas normas e procedimentos para
garantir a funcionabilidade dos equipamentos e sistemas de seguranga existentes bem como a forma
de proceder para responder as situagbes de emergéncia possiveis de ocorrerem, bem como os

respectivos planos de actuagao e procedimentos de intervencéo

Todos os funcionarios do MARL e funcionarios das empresas contratadas para prestacdo de
servigos, Vigilancia, Manutengéo, Limpeza, etc., serdo informados destes procedimentos e todos

terdo o dever de os cumprir, sempre que necessario.

O presente Plano é promulgado e posto em execucéo na data abaixo indicada.

Loures, 1 de Setembro de 2014
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1. PROMULGAGAO DAS MEDIDAS DE AUTOPROTEGAO.

Os principais objectivos da Admnistracdo do MARL, no ambito da seguranga deste
empreendimento, sdo a prevengdo de todo o tipo de acidentes e, caso ocorra um acidente envidar
todos os esforgos no sentido de minimizar as respectivas consequéncias para as pessoas, infra-

estruturas, ambiente, tdo pronto quanto possivel, a retomadas operacoes.
As Medidas de Autoprotegéo (MAP) é uma peca fundamental para atingir esse objectivo.

Nas medidas de autoprotecgéo, estdo contempladas as diversas normas e procedimentos para
garantir a funcionabilidade dos equipamentos e sistemas de seguranca existentes bem como a forma
de proceder para responder as situacdes de emergéncia possiveis de ocorrerem, bem como 0s
respectivos planos de actuagao e procedimentos de intervengao

Todos os funcionarios do MARL e funcionarios das empresas contratadas para prestagdo de
servigos, Vigilancia, Manutengdo, Limpeza, etc., serdo informados destes procedimentos e todos

terdo o dever de os cumprir, sempre que necessario.

O presente Plano é promulgado e posto em execugéo na data abaixo indicada.

Loures, 1 de Setembro de 2014

A COMISSAQO EXECUTIVA DA MARL, S.A.
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2. GESTAO DO DOCUMENTO.
2.1. Revisao e Alteragao.

Qualquer elemento ou 6rgao da estrutura tem o dever de sugerir ao Director de Operagdes as

alteragbes a efectuar a este documento, sempre que julgue conveniente. Essas sugestoes deverao
incluir o capitulo sobre o qual incidem as razbes subjacentes as alteragdes a efectuar e as

correcgdes a introduzir.

As propostas de revisdo a efectuar ao presente plano devem ser analisadas e comentadas pelo

Director de Operagbes que as submete, para aprovagéo, a Comissédo Executiva.

Sem prejuizo das alteragdes a introduzir em qualquer momento, seré efectuada uma reviséo anual

a partir da data da sua promulgagao e anos seguintes.

Por principio, o plano devera igualmente ser reavaliado sempre que se realizem exercicios no
ambito do presente plano, ou ocorram situagdes de cuja andlise se retirem as ilagGes

correspondentes que devam subsidiar eventuais propostas de ajustamento do plano.
As revisoes deste documento s&o da responsabilidade do Director de Operagoes.

Qualquer revisdofalteragdo do presente Plano de Seguranga constard do quadro que se

apresenta em Anexo A.

2.2. Lista de Distribuicao.

A lista de distribuicdo da informagéo constante no presente plano encontra-se no Anexo B.

2.3. Glossario de Termos.

O Anexo C contém o glossario de termos técnicos utilizados no presente documento.

2.4. Lista de Abreviaturas.

A lista de abreviaturas utilizadas no presente documento consta do Anexo D.
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3. CADERNO DE REGISTOS DE SEGURANGCA.

O Responsavel pela Seguranga deve garantir a existéncia de registos de seguranca, destinados a

inscrigdo de ocorréncias relevantes e a guarda de relatérios relacionados com a seguranga contra

incéndio, devendo compreender as seguintes sec¢oes (ou separadores):

o Relatérios de anomalias relacionadas com os equipamentos e sistemas de seguranga.

No presente caso devem ser considerados os seguintes equipamentos e sistemas de seguranga:

» Dispositivos de fecho, de retencao de portas e portinholas resistentes ao fogo;
¢ Sinalizagéo;

¢ lluminagdo de emergéncia;

¢ Deteccéo, alarme e alerta (SADI);

e Meios de intervengéo (extintores).

¢ Relag¢do das acgbes de manutencgao efectuadas nas instalagdes técnicas.

No presente caso devem ser consideradas as seguintes instalacdes técnicas:

¢ Instalagbes de energia eléctrica;

+ Ventilagao e condicionamento de ar;
e UPS;

o Redes de 4guas e esgotos;

¢ Ascensores.

¢ Relagao das acgdes de manutencéo efectuadas nos equipamentos e sistemas de seguranca.

Ver lista acima.

+ Descricdo das modificagbes, alteracdes e trabalhos perigosos efectuados.

Indicar datas de inicio e concluséo dos trabalhos.

o Relatdrios de ocorréncias relacionadas com seguranca contra incéndios.

Listar alarmes falsos, alarmes intempestivos, principios de incéndio.

e Copias dos relatérios de intervencéo dos bombeiros.

A ST ATR

Intervengédo quer para incéndio quer para outras situagoes. (R RIbE S
(@RITAL Ib B

ATORDAL:

- 5 4 COMANDO Y neLSROA
o Relatérios das acgdes de formagao. : | i

Agoes de sensibilizagao de todos os colaboradores intervenientes-nas acgoes de autoproteccéao.
¢ Relatérios dos exercicios de simulagao.
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Os exercicios de simulagdo devem ser realizados com uma periodicidade anual, devidamente
planeados, executados e avaliados, acompanhados por observadores, com a colaboragéo dos
bombeiros locais. Deve ser dada informagdo prévia aos ocupantes, eventualmente, sem precisar o

dia e a hora (numa fase mais avangada de implementagao do plano).

Os registos de seguranga devem ser arquivados do modo a facilitar futuras auditorias pelo
periodo de 10 anos, havendo, contudo, todo o interesse em guarda-los ao longo de toda a vida util

do edificio.

O Anexo R contém os diferentes relatorios relacionados com a seguranga contra incéndio.
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4. PROCEDIMENTOS DE PREVENCAO.
4.1. Procedimentos de Exploragao e Utilizagao dos Espagos.
Foram desenvolvidos e implementados os procedimentos de Exploragdo e Utilizagado dos Espacos

sob a forma de Procedimentos de Prevengao (PPREV).

Os Procedimentos de Prevencédo que sdo aplicaveis ao MARL sdo os que se encontram listadas

na Tabela 1. O Anexo J contém uma copia de cada um dos Procedimentos de Preveng&o aplicaveis.

Cédigo Denominacao

PPREV 1 | Acessibilidade dos meios de socorro ao edificio

Acessibilidade dos meios de socorro aos meios de abastecimento de agua,

PPREV 2 designadamente hidrantes exteriores.

PPREV 3 | Praticabilidade dos caminhos de evacuacao;

Eficacia da estabilidade ao fogo e dos meios de compartimentagédo, isolamento e

PPREV 4 =
proteccao;

PPREV 5 | Acessibilidade acs meios de alarme e de interven¢éo em caso de emergéncia;

Vigilancia dos espagos, em especial os de maior risco de incéndio e os que estédo

PPREVE |\ ormaimente desocupados;

PPREV 7 | Conservagdo dos espagos em condigdes de limpeza e arrumacédo adequadas;

PPREV 8 Seguranga na manipulagdo e no armazenamento de matérias e substancias

perigosas;
Seguranga em todos os trabalhos de manutengdo, recuperagéo, beneficiagao,
PPREV 9 alteragdo ou remodelagéo de sistemas ou das instalagbes, que impliquem um risco

agravado de incéndio, introduzam limitagdes em sistemas de segurancga instalados
ou que possam afectar a evacuacgéo dos ocupantes.

PPREV 10_ I aastéo das alteracdes

Tabela 1 - Procedimentos de Prevengao Aplicaveis

4.2. Procedimentos de Exploragao e Utilizagao das Instalagoes Técnicas.
Para os principais dispositivos e equipamentos técnicos foram elaboradas Instrugdes
Operacionais as quais se encontram disponiveis junto de cada um dos dispositivos ou equipamentos

a que dizem respeito ou no Posto de Segurancga.

Estas instrugdes incluem ainda os procedimentos a adaptar para rechflcagao das anomallas

previsiveis durante a operagao normal destes equupamentosfsns{emgg. gy Ak iiitae Al "' . I SULARY
IRORDAD: " i o "
As Instrugées Operacionais que sdo aplicaveis ao V\){IF&Q ($80] as! chué Se enpcn’ﬁram listadas na

Tabela 2 e encontram-se no Anexo L. \
L—
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Codigo Denominagao - ]
10.1T.01 Instalagbes de Energia Eléctrica
10.1T.02 Instala¢des de Aquecimento
10.IT.03 Camaras de Conservagéo de Genéros Alimenticeos
10.1T.04 Evacuacgéo de Efluentes de Combustédo
10.IT.05 Ventilagdo e Condicionamento de Ar
10.1T.06 Ascensores
10.IT.07 Instalacdes de Armazenamento e Utilizagdo de Liquidos e Gases Combustiveis

Tabela 2 - Instrugoes Operacionais Aplicaveis ao MARL

4.3. Procedimentos de Operagao dos Equipamentos e Sistemas de Segurancga.
Para os principais dispositivos e equipamentos técnicos sob o ponto de vista da seguranga contra
incéndios existem Instrugdes Operacionais as quais se encontram disponiveis junto de cada um dos

dispositivos ou equipamentos a que dizem respeito ou no Posto de Seguranca.

Estas instrugdes incluem ainda os procedimentos a adoptar para rectificagdo das anomalias

previsiveis durante a operagdo normal destes equipamentos/sistemas.

As Instrugdes Operacionais que sdo aplicaveis ao MARL sdo as que se encontram listadas na
Tabela 3 e encontram-se no Anexo L.

Codigo Denominagao

10.ESS.01 | Sinalizagao (Sinais de seéuran(;a)

10.ESS.02 | lluminagao de Emergéncia

10.ESS.03 | Sistema de Detecgéo, Alarme e Alerta
_IO.ESS.04 Sistema de Controlo de Fumos
I0.ESS.05 | Meios de Intervencao
10.ESS.06 | Posto de Seguranca

Tahela 3 - Instrugdes de Operagao dos Equipamentos e Sistemas de Seguranga

4.4. Programa de Conservagao e Manutencao.

A manutengdo de equipamentos e sistemas instalados é efectuada por recurso a empresas
especializadas, com base em contratos de prestagdo de servigos, ou através dos técnicos de
manutengéo, procedendo-se ao registo de todas as intervengées efectuadas, quer sob o ponto de

vista da manutencgédo preventiva quer sob o ponto de vista da manutengéo correctiva.
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Os Escritérios asseguram directamente ou por entidade contratada para o efeito as acgoes de
inspecgdo ao nivel do utilizador de acordo com o programa de inspecgbes definido para cada

sistema, 6rgdo e equipamento definido no plano de manuteng&o.

No que se refere & manutencdo programada, o Servigo de Manutengéo dos Escritorios procedem
de acordo com a filosofia das acgdes de manutengao incluindo inspecgdes e testes, a efectuar de

forma planeada a todos o0s equipamentos e sistemas de segurancga.

1l P o n:-. n\ i
\ TI’“ "' b' o 4325 1 ‘1" \

J‘} isnk; \ R l.n" |
\p ‘,““\‘l\ \wl‘! .'l 1 \_ T \(n“ \ | - e
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5. INFORMAGOES GERAIS RELATIVAS AO EDIFICIO.
Os ambitos de aplicagdo das presentes medidas de autoprotecdo referem-se ao recinto do
mercado abastecedor da regido de Lisboa, localizado no Lugar do Quintanilho, em S&o Julido do

Tojal, Concelho de Loures e abrange:

¢ Parques de estacionamento;

¢ Edificios hortofruticolas (A01, A03, A04, A05, A0B, AD7, A08, A09, A10);
o Edificio das flores (R02);

¢ Edificio polivalente (R04);

¢ Edificio do pescado (RO7);

+ Zonas técnicas;

¢ Nucleo Administrativo e Comercial do MARL (NAC).

A &rea sob responsabilidade da Administragdo do MARL, enguanto entidade exploradora, inclui:

e Zonas comuns e circulagdes dos edificios A01, A03, A04, A05, A0, A07, AO8, A09, A10,
R02, R04 e RO7;

e Pargues de Estacionamento;

s Zonas técnicas;

s Escritorios da Administragao do MARL (NAC).

5.1. ldentificagdo da Utilizagao Tipo (UT).

Estamos perante um recinto de utilizagdo mista, que integra as seguintes utilizagées-tipo (UT):

e UT Il - «estacionamentos»

o UT lll - «administrativos»

e UT VIII - «xcomerciais»

Os recintos ou edificios que integram mais do que uma Utilizagao Tipo, como é o caso do MARL,
sdo denominados edificios de utilizagdo mista, sendo classificados na categoria de risco mais
elevada das Utilizagbes Tipo que o constituem sendo, no entanto, cada uma das Utilizagoes Tipo

tratada de acordo com a categoria de risco que Ihe for devida.

Os espacgos de arquivo documental e armazenamento consideram-se integrados na Utilizagao-
Tipo Il = «Administrativos». As éareas técnicas de utilizagdo comum do edificio, consideram-se

integradas na Utilizagdo-tipo VIII - «comerciais»:

a) Séao indispensaveis ao funcionamento do edificio;
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d) A area bruta ocupada pelos espagos destinados ao arquivo documental e armazenamento néo

ultrapassa 20% da area bruta afecta a Utilizagao-Tipo VIII;

e) As areas técnicas ndo ultrapassam individualmente o valor de 200m?,

5.2.

Categoria de Risco.

No caso da Utilizagao Tipo ll-«estacionamentos», a classificagao da categoria de risco sera a

mais baixa que satisfaga integralmente os critérios indicados na Tabela 4.

Ao ar livre

Sim Nao

Nao

Nao

Tabela 4 - Categorias de Risco - UT Il

No caso do MARL consideraram-se os seguintes valores para os critérios indicados na Tabela 5.

_Valor |

Categoria |

Ao ar livre

Sim

12

Tabela 5 - Aplicagdo dos critérios de classificagdo da categoria de risco Il

No caso da Utilizagao Tipo Il — Admnistrativos, a classificagdo da categoria de risco sera a

mais haixa que satisfaca integralmente os critérios indicados na Tabela 6.

Altura (m) <9 <28 <560 =50
Efectivo <100 <1000 <5000 >5 000

Tabela 6 - Categorias de Risco - UT Il

No caso do Edificio da administrac&o do MARL (NAC) consideraram-se os seguintes valores para

os critérios indicados na Tabela 7.

i!“

,mé%iumh

S _ Critério
Altura (m)
Efectivo il
Tabela 7 - Aplicaciio dos eritérlos de classificdgio.ds-cATEGora de Hsco ll
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Neste sentido, a classificagdo da categoria de risco serd a mais baixa que satisfaca integralmente

os critérios indicados na Tabela 7.

Quanto a categoria de risco dos edificios que pertencem a Utilizagao Tipo VIII - Comerciais, esta
é definida por trés critérios, nomeadamente: a altura do edificio, o nimero de pisos abaixo do plano
de referéncia e o efectivo do edificio, calculado com base nos indices de ocupagdo, medidos em
pessoas por metro quadrado de area (til, constantes no artigo 51° da Portaria 1532/2008, de 29 de

Dezembro.

Neste sentido, a classificagdo da categoria de risco serd a mais baixa que satisfaga integralmente

os critérios indicados na Tabela 8.

Altura {m) <9 <28 =28 >28

Numero de pisos abaixo do plano de referéncia 0 <1 <2 >2
Efectivo <100 <1000 < 5000 >5000

Tahela 8 - Categorias de Risco — UT VIl

No caso do MARL consideraram-se os seguintes valores para os critérios indicados na Tabela 9.

Altura (m) <9 18
Numero de pisos abaixo do plano de referéncia 0 1
Efectivo 5398 40 ayb)

Tahela 9 - Aplicacdo dos critérios de classificagao da categoria de risco- UT VIII

a) O efectivo dos edificios nas circulagdes horizontais, foram calculados com base no indice de
ocupacdo definidos na Portaria N.°1532/2008. Este indices referem-se ao nimero de pessoas
por metro quadrado de area util. No caso dos espagos ocupados pelos operadores, o efectivo

foi calculado com base no numero atual de funciondrios que cada operador possuli.

b) A Tabela 10 apresenta o resumo do célculo do efectivo para os diversos edificios existentes

dentro do recinto e sob a gestao do MARL.
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Eaiiale Circulagdes Horizontais Boxes Lugares centrais Efetivo total
Aream? | indice' | Efectivo® | n.®® | Efectiva' | Total n.% Efetivo® Total (edificio)

A01 1152 0.2 231 36 2 72 36 1 36 339
A02 1934 0.2 387 0 0 0 642 1 642 1029
A03 1152 0.2 231 36 2 72 36 1 36 339
AD4 825 0.2 165 36 2 72 0 0 0 237
A05 1152 0.2 231 36 2 72 36 1 36 339
A06 433 0.2 87 18 2 36 0 0 0 123
AO7 1152 0.2 231 36 2 72 i6 1 36 339
A09 825 0.2 165 36 2 72 0 0 0 237
A10 1824 0.2 365 0 0 0 188 1 188 553
RO2 1303 0.2 261 35 2 70 56 1 56 387
RO4 1390 0.2 278 60 2 120 0 0 0 398
RO7 4186 0.2 838 60 2 120 60 2 120 1078

TOTAL 17328 3470 389 20 778 1090 9 1150 5398

Tabela 10 - Resumo do calculo do efectivol.

Na sequéncia da aplicagdo dos critérios acima, o recinto do Mercado Abastecedor da Regiéo de
Lisboa é classificado na 4® Categoria de Risco, aplicando-se a Utilizagdo Tipo VI (objecto do

presente documento) os requisitos referentes igualmente a 42 Categoria de Risco.

5.3. Data de Entrada em Funcionamento do Edificio.
O MARL entrou em funcionamento em Julho de 2000 apés a construgéo de raiz.

5.4, Identificacao do Responsavel de Seguranc¢a e dos Delegados de Seguranga e
Caracterizagdo da Composi¢ao da Equipa de Seguranga.
Nos termos da regulamentagdo aplicavel, o Responsavel de Seguranga é o elemento da
organizagédo com competéncia de gestdo ao mais elevado nivel na estrutura. No MARL o

Responsavel de Seguranca é a Comissao Executiva do MARL.
Entre outras fungdes, compete ac Responsavel de Seguranca:

¢ Implementar o sistema de gestéo de seguranca e de autoprotecc¢ao;
s Garantir a permanente actualizacédo dos registos;
e Criar a Equipa de Seguranga e responsabilizar os seus elementas, relativamente ao

cumprimento das atribuicbes que Ihe forem cometidas;

b TRALOES
'n'n \'.‘57. \" il OPLI
COMA W gt ~,1m 3

' NUmero de ccupantes por unidade de area em fungdo do uso dO? Esgq?q& ;!
2 Valor arredondado para o inteiro superior.

3 Numero total de boxes individuais existentes no edificio "s
4 Numero de funcionarios por bax individual \
5 Nimero total de lugares centrais existentes no edificio 1
6 Numero de funcionarios por lugar central
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e Regularizar, nos prazos estipulados, as desconformidades detectadas nas inspecgées de
seguranca;
¢ Accionar o Plano de Emergéncia Interno;
¢ Prestar toda a colaboracéo solicitada, durante a interven¢ao dos bombeiros.
O Responsavel de Seguranga delega competéncias no Delegado de Seguranga por si designado

que age em sua representagao.

No MARL, o Delegado de Seguranga é a Eng.? Felisbela Esteves, que na sua auséncia é
substituida pela Eng.? Mariana Saldanha.

O Delegado de Seguranga delega competéncias da parte operacional na intervengdo no Chefe de

Operagoes.

Com vista a garantir a permanente disponibilidade de um elemento responsavel na estrutura de

seguranga € instituido o seguinte esquema de substituigao:

¢ O Responsavel de Seguran¢a é substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo
Delegado de Seguranca;
s O Delegado de Seguranga é substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo elemento
de Permanéncia a Direcgéo;
¢ O elemento de Permanéncia & Direcgdo é substituido nas suas auséncias e impedimentos
pelo Chefe de Operagdes;
e O Chefe de Operagdes é substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo Vigilante
Chefe.
Sempre que seja accionada a cadeia de substituicdo devera ocorrer a transferéncia ascendente das
fungdes a medida que um dos elementos de nivel superior passe a estar presente e disponivel. A
transferéncia das fungdes de direcgdo é um acto formal e deverd sempre ser efectuada de modo

presencial.

De forma a constituir uma capacidade credivel para implementar as medidas de autoprotecgao
encontra-se constituida, durante todo o periodo de funcionamento do estabelecimento, uma Equipa de
Seguranga denominada Servigo de Seguranca Incéndio (SSI) de, no minimo, 8 elementos (Agentes

de Seguranga) com a seguinte composigao:
1 Delegado de Seguranga

7 Elementos da Equipa de Seguranca;
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Os elementos que compdem esta equipa exercem fungdes de rotina no recinto, integram as equipas
de intervengé@o do MARL que actuam quando ocorre uma emergéncia (assegurando o alarme e o alerta,
a 1.7 intervengdo, a coordenagdo da evacuagdo, 0s primeiros socorros e o apoio aos Bombeiros (2.2

intervencao).

Esta equipa ¢ chefiada pelo Delegado de Seguranga, aplicando-se os principios das delegagdes de

competéncias e de substituicdes acima definidos.

O Plano de Emergéncia Interno, integra o presente documento, contendo os organogramas
hierarquicos e funcionais, contemplando as diversas fases de uma situagdo de emergéncia e a
identificagdo dos elementos da equipa de seguranga, respectivas missées e responsabilidades a

concretizar durante a mesma.

O Posto de Seguranca que ¢ constituido na Central de Seguranga do recinto, tem
permanentemente disponiveis as listagens actualizadas de todos os intervenientes assim como os seus

contactos. O Anexo | inclui uma listagem tipo de composi¢do desta equipa.

5.5. Descrigao das Instalagoes.

O Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa trata-se um centro de abastecimento grossista de
produtos agro-alimentares, onde os diversos segmentos de retalhistas podem encontrar tudo o que
necessitam. Caracteriza-se por uma enorme concentragdo e diversidade de produtos alimentares,
pela existéncia de actividades complementares e de servicos de apoio a actividade grossista, pelas
adequadas condigOes lécnicas e comerciais existentes nos vérios pavilhdes e por um conjunto de
optimas acessibilidades para que o transporte dos produtos seja efectuado dum modo rapido e

eficiente.

Com 101 hectares de area de terreno, 17,1 hectares de area de construgdo e com uma taxa de
ocupagao total de 97% o MARL afirma-se como a principal plataforma logistica agro-alimentar em
Portugal. Dos 3% disponiveis para comercializagdo, existem trés parcelas de terreno com 12.000 m?,
3.000 m? e 4.000 m? de areas totais na plataforma do Mercado Horto-fruticola (Plataforma dos
Alamos) e uma parcela de 11.000 m? na plataforma do Mercado do Pescado, das Flores e do

Pavilhao Polivalente (Plataforma do Rouco).

No interior do MARL existem mercados, com um ou varios pavilhdes de acordo com o llpo de
p AR

produto e a dimensédo do operador. O empreendimento Gm?{geﬁq;e,‘u 't '_:,I dg 1.$\kr‘n e ! avenldas )
9.000 lugares de estacionamento com bolsas para vi turas\tie“}‘néhia e grahﬂb dimensdo. Ha

igualmente uma subestacgéo para o fornecimento de energia electrlca, um-réservatorio de 4gua com
\'
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uma capacidade de 10.000 m?, uma rede prépria em fibra éptica de telecomunicagoes e dados, uma
rede de gestdo técnica centralizada, bares e restaurantes espalhados pelo recinto e um conjunto de
actividades complementares & comercializagdo grossista - Area de Servigo, Entreposto de
Congelados, Centro de Recuperagdo de Embalagens, bem como um conjunto de servigos de apoio
as empresas instaladas, nomeadamente: seguranga, limpeza, recolha de residuos sdlidos e

manutencéo.

Com a excepgdo do NAC, em que toda a construgdo é em estrutura de betdo armado, com
paredes de alvenaria, e a separagido dos pisos € em lajes de betdo armado. Os edificios tipo | e |l
com escritérios no piso 1, a sua construgdo é em estrutura mista de betdo armado e metalica, e a
separagdo dos pisos é em laje de betdo armado. O acesso aos escritérios € feita por uma galeria
exterior. Os edificios atipicos A03 e A10, a sua estrutura é constituida por pilares de betdo armado e
paredes em painéis sandwiche. Os nlcleos de acesso ao edificio bem como as comunicagdes

verticais, sdo betao armado. Todas as coberturas séo constituidas por vigas de treligas metalicas.

Os espagos reservados paras as Instalagdes Técnicas: caracterizam-se por albergar instalagées
gerais do edificio como séo salas de quadros eléctricos, salas de bombas, sistemas de climatizagéo,

grupos electrogenos, entre outras:

¢ Postos de Transformacéo;

¢« QG.B.T,;

¢ Gerador de Emergéncia;

¢ Zonas Técnicas com equipamento de Ventilagdo (Quadros de Comando)

¢ Central de Detecéo de Incéndio.

O risco gerado em cada uma das boxes, lugares centrais e escritérios que constituem cada

edificio, ndo sera objecto de andlise do presente trabalho, mas sim, da responsabilidade dos
manuais de Auto protecc¢do de cada lojista. Cada lojista tera a responsabilidade de submeter a ANPC

as respetivas medidas de Autoprotecéo, bem como a entidade gestora do MARL.

5.5.1. Implantacao do MARL.
O Mercado Abastecedor da Regifo de Lisboa, localiza-se no Lugar do Quintanilho, na freguesia

de S&o Julido do Tojal, no concelho de Loures, a 12 km do centro da cidade de Lisboa.
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5.5.2. Implantagao Viaria.
O Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa, encontra-se na confluéncia dos principais eixos
rodoviarios do pais. Localizado junto & CREL, é possivel chegar rapidamente ao MARL através de

ligacdes:

¢ A1 (auto estrada do Norte);

¢ AO08 (Lisboa -Torres Vedras);
¢ CRIL;

¢ A10 (Bucelas — Carregado);
¢ A2 (auto estrada do Sul);

¢ Ponte Vasco da Gama

 Olelas

Al

Imagem 2 - Ortofotomapa: Planta dos Pincipais Eixos Viarios
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5.5.3. Acessibilidades.
O acesso de viaturas de Bombeiros ao interior do Recinto é feito pelo Pértico que esta situado na
Avenida S. Jodo.

Imagem 3 - Percurso dos Bombeiros Voluntarios do Zambujal ds instalagées do MARL

Verifica-se que nédo existe qualquer impedimento no acesso as fachadas dos varios edificios.

Este Recinto localiza-se a cerca de 3.6 km do Quartel da Associagdo Humanitaria dos Bombeiros
Voluntarios do Zambujal, situado na Rua dos Bombeiros Voluntarios n.° 9 - 2660-358 S&o Julido do

Tojal — LOURES, estimando-se um tempo de 7 minutos para a sua intervencéo.

Existe em torno do empreendimento uma rede de hidrantes exteriores alimentados pela rede

interna MARL que permite, em caso de necessidade, a alimentacdo de viaturas de Bombeiros

(pressdo de 4kglcm?).
5.6. Ocupagédo e Horario de Funcionamento. . - ! \m \\m‘ ) sin! \
i 1]
Destacam-se como principais actividades e/ou ocupag Q}ié ﬁe‘gmtﬁ‘éé‘sé%h{n\ggx L

e Edificios Hortofruticolas para grandes grossistas -'.;&05 A07 e AD9)™
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« Edificios Hortofruticolas para médios grossistas (A01, A04, AO6 e A08);

o Edificios Hortofruticolas para produtores (A03 e A10);

e Mercado de segunda venda de pescado (RO7);

e Mercado das flores (R02);

¢ Entreposto de Congelados;

¢ Centro de Recuperacédo de Embalagens;

e Servicos de apoio as empresas instaladas, nomeadamente: seguranga, limpeza, recolha de
residuos sélidos e manutengéo.

Hérario de funcionamento:

PAVILHOES DIAS DA SEMANA HORARIO
Hortofrutico!as_m Segunda a Sexta-Feira das 18 as 23 horas
Flores Segunda a Sexta-Feira das 18 as 22 horas
Pescado Terga a Sdbado das 2 as 6 horas
Nucleo Administrativo e Comercial Segunda a Sexta-Feira das 12 as 20 horas

Definem-se as seguintes situagdes em termos de ocupagéo do edificio:

SITUACAOQ 1 - Ocupagéo Normal 9h00 - 18h00 (TDU)
SITUACAO 2 - Ocupacgéo Sabados, Domingos e Feriados 0h00 — 24h00 (SDF)
SITUACAO 3 - Ocupagéo Noite 18h00 — 09h00 (TDU)

5.7. Infraestruturas.
Existem sistemas e equipamentos de protec¢do e intervengdo que se revelam fundamentais em

situagao de emergéncia, nomeadamente:

o Extintores portateis;

o Rede de Incéndios Armada;

e Saidas de coluna humida de 2°. Intervengao;

» Sistema Automatico de Detecgdo de Incéndios;
« Sistema de controlo de fumos (Desenfumagem);
¢ Sistema de CCTV;

¢ Sinalizagao de Seguranga;

¢ Energia e lluminagao de Emergéncia.
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O Centro dispbe de uma série de dispositivos e sistemas de seguranca de modo a garantir as
melhores condigbes de resposta e mitigacdo dos efeitos, em caso de ocorréncia de um incidente,

nomeadamente:;

* Um sistema de detecgdo automatica de incéndios em cada Edificio, incluindo botées
manuais de alarme.

« Como meios de primeira intervengdo existem também em todos os Edificios, extintores
portateis do tipo adequado ao local.

« Para emissédo de mensagens de segurancga existe um sistema de som que cobre todas as
zonas de publico, se o sistema permitir existirdio mensagens previamente gravadas em
Portugués, que serdo difundidas no caso de ser ordenada a evacuacgao geral do edificio.

o Todos os vigilantes do recinto estéo equipados com radios portateis de modo a assegurar o
contacto permanente entre eles e o Posto de Seguranga.

e De modo a garantir o funcionamento de todos os sistemas de seguranca em caso de falha
de energia da rede publica, existe 1 grupo gerador em cada plataforma e outro grupo
gerador para o edificio do NAC, que fornecera a energia eléctrica necesséaria ao
funcionamento dos equipamentos e sistemas essenciais.

e Para indicacdo dos percursos de saida em caso de evacuagdo encontram-se
criteriosamente distribuidos pelos edificios, diversos aparelhos luminosos de sinalizagdo de
saida, assim como plantas de emergéncia afixadas nas proximidades das saidas de
emergéncia.

« Os equipamentos e sistemas existentes relevantes sob o ponto de vista da seguranga sao
0s menciohados nos pontos seguintes que incluem igualmente as caracteristicas basicas de

funcionamento e desempenho de cada um deles.

5.7.1. Sistema Automatico de Detecg¢do de Incéndios.

e Deteccdo Automatica de Incéndio:
O Sistema de detecgao automatica de incéndios visa a deteccdo de qualquer principio de incéndio

e o desencadeamento de uma série de procedimentos que deverdo ocorrer em caso de incéndio:

s comando de elevadores (paragem no piso de referéncia e abertura de portas)

Vi LR
i

" \ Ak ; “1“ .!‘-,‘. \||\‘ Ny
. \ \f}l\"\n"rf ;-" \\\\I |I_._ l\ il '
¢ comando de sirenes. s sn\‘*ﬁ““ PR I‘,__\,;_,m\. :

* comando de ventiladores de desenfumagem;

e
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A Central de Detecgédo de Incéndio do MARL, esté localizada no Posto de Seguranga — Piso 0 do
edificio NAC. A instalagdo de detecgao é constituida por detectores de fumos (dpticos e lineares),
botées de alarme manual, interfaces de comandos, interfaces de zonas, indicadores de acgao e as

centrais de comando.

Os detectores sao enderecgaveis, do tipo analdgico, e quando em alarme ou avaria, indicam na
Central de detecgéo de Incéndio, este seu estado e a sua localizagdo, em texto claro. Os escritorios
sao protegidas por detectores de tipo inderecaveis ligados a Central interligadas a um interface de
zona correspondente a cada escritdrio. De modo a facilitar o reconhecimento de locais alarmados,

existem sinalizadores de acg¢éo.

Existem botées de alarme manual em todos os edificio, localizados junto das saidas de

emergéncia, ou nos caminhos de evacuacgéao.

5.7.2. Rede de Aguas.
O MARL dispde de um reservatorio de agua com uma capacidade de cerca 10.000 m* dos quais

30% da sua capacidade é destinada ao combate a incéndios.

5.7.3. Rede de Incéndio Armada.
O abastecimento de agua ao empreendimento é efectuado a partir de depdsitos em que a rede de

incéndio armada (RIA) é constituida por:
Dois depoésitos de agua de incéndio, com capacidade de cerca de 5.000 m® cada.

Carretéis de Calibre Reduzido (C.C.R.), implantados em pontos estratégicos, de modo a cobrir
eficazmente qualquer ponto do empreendimento, constituidas por armarios metalicos embebidos nas
paredes ou murais, que abrigam um lango de 20 ou 25 metros de mangueira semi-rigida de 5mm,
enrolada num carretel e dotado de uma valvula de seccionamento e uma agulheta de 3 posigdes

(fechadal/jacto/nevoeiro);

A Rede de hidrantes exteriores abastecida pela rede interna do MARL que inclui:

¢ Uma rede de tubagens néao inferior a DN 100;
¢ Marcos de agua de 4" de coluna seca equipados com 3 saidas, duas de 52 e uma de 75 e
de ligagdo Storz, com tampa e respectiva corrente;

s Localizados a menos de 30 metros das entradas dos edificios nas zonas de estacionamento

exterior;
Elaborado por: / Técnico
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5.7.4. Rede de Esgotos.

A rede de esgotos afecta ao Recinto é constituida por duas redes de drenagem, uma para

efluentes domésticos e outra para aguas pluviais.

Os efluentes domésticos séo constituidos pelas aguas provenientes das instalagdes sanitarias e
balnearios. A drenagem destas aguas é feita utilizando ramais de descarga, colectores de fraca

pendente e tubos de queda que conduzir&o os efluentes, por gravidade a infra-estrutura camararia.
5.7.5. Rede Eléctrica.

5.7.5.1. Energia Eléctrica Normal.
O Recinto é alimentado a partir da rede subterrdnea publica de média tenséo (MT), sendo em

seguida recepcionada nos postos de transformacgao do recinto (630,800,1000,1250 kVA) .

Os postos localizam-se nos topos dos edificios, nas areas técnicas, cada um deles associado ao

Quadro Geral de Baixa Tenséo, localizado nas plantas anexas ao plano de prevengéo.

O Quadro Geral de Baixa Tensdo (QGBT) distribui a energia para os quadros parciais distribuidos
pelas diferentes zonas do empreendimento e que garantem a alimentagdo da corrente, em baixa

tensdo aos equipamentos e sistemas instalados.

Os cortes de energia eléctrica s6é podem ser efectuados manualmente nas botoneiras de
emergéncia. Os cortes parciais podem ser automaticamente desencadeadas pelo Quadro Geral de

Baixa Tensao (QGBT) ou pelos Quadros Parciais.

5.7.5.2. Energia Eléctrica de Emergéncia.
Como fonte de energia eléctrica de socorro, em caso de falha da rede publica, existe no
empreendimento dois Grupos Gerador de Emergéncia (400 kVA) da CATERPILLAR, do qual se

encontra em anexo as caracteristicas do modelo.
Este grupo Gerador garante a alimentacéo de:

¢ Todos os equipamentos inerentes & seguranga do edificio;

o Elevadores;

1”‘,‘.n1

« Sistemas de incéndio; T, DAY
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¢ lluminag¢édo de emergéncia.
Os pontos de corte de energia encontram-se indicados nas plantas de prevengdo que se incluem
-

no Anexo F.
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5.7.6. Sistemas de Desenfumagem/Ventilagao.

A ventilag&o/ar condicionado esta genericamente afecta a toda a area do recinto. Assim sendo, os
varios Edificios sao providos de um sistema mecénico de ventilagdo de ar poluido e de

desenfumagem.

5.7.7. Rede de Comunicagoes.
No empreendimento existem as seguintes redes de comunicagtes relevantes sob o ponto de vista

da seguranga e gestdo de uma situagéo de emergéncia.

5.7.7.1. Instalagées Telefonicas.
Rede telefénica de acordo com o regulamento RITA para todas os lojistas e telefones publicos.

Rede da SIBS que, a partir de diversos concentradores montados em sala propria, serve os POS

de todas as lojas.

5.7.7.2. Instalagdes de Som.
Existe uma central de som em sala propria, onde sdo controlados todos os sinais acusticos e

mensagens audio sonoros a difundir, nomeadamente as mensagens de aviso e de alerta (Anexo Q).

Na Central de Seguranca existe um terminal de operagdo do sistema a partir do qual & possivel

difundir as mensagens de emergéncia.

5.7.7.3. Redes de Radios Portateis.
O Centro dispde de uma rede radio propria que é utilizada pelas equipas de vigilancia, limpeza e

manutengdo e entre estas equipas e a Central de Seguranca.

Os procedimentos de utilizagdo das redes de comunicagbes radio no GCentro encontram-se no

Anexo R.

5.7.8. Redes de Gases Combustiveis.
O edificio é alimentado em gas combustivel, para utilizagcdo exclusiva nos estabelecimentos de

restauragéo.

A entrega a cada utilizador interno é feita através de um contador equipado com uma VALVULAS
DE CORTE COMPENSADAS actuada de forma automatica em caso de incéndio, falha de energia

ou fuga de gas.

5.8. Caminhos de Evacuagao.
Existe afixada sinalizagéo de emergéncia com a indicagdo dos caminhos de evacuagéo de modo a

encaminhar em seguranga os ocupantes até aos Pontos de Encontro no exterior.
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Adicionalmente encontram-se criteriosamente distribuidos nos edificios, pelos corredores de
emergéncia, plantas de emergéncia, orientadas em relacéo a posi¢éo do observador com indicagdo
dos percursos de evacuagdo a partir de qualquer ponto. Nestas plantas encontra-se ainda a
localizag&o dos botdes manuais de alarme e os meios de 1?2 intervengéo bem como a localizagéo do

ponto de encontro.

Nas pecas desenhadas incluidas no Anexo F, encontram-se assinalados os caminhos de

evacuacao definidos no edificio.

5.9. Sinalética de Seguranca.
Os equipamentos relevantes sob o ponto de vista da seguranca e os orgdos de comando dos
sistemas de seguranca encontram-se devidamente sinalizados com recurso a sinais normalizados

e/ou regulamentares.

Os locais onde existam riscos especificos, nomeadamente energia eléctrica, substancias
perigosas, ruido, entre outras situagdes, encontram-se igualmente sinalizados com base nos

mesmos principios.

A integridade e visibilidade da sinalizagdo aplicada sdo verificadas regularmente pelas rondas
efectuadas pelos elementos da vigilancia e das operagdes do Centro que comunicam qualquer

anomalia detectada com vista a sua resolugéo.
5.10. Acessibilidades.

5.10.1. Acessibilidade dos Meios de Socorro aos Espacos da Utilizagao Tipo.

Os meios de socorro externos acedem as instalagées do MARL directamente a partir da via
publica. O estabelecimento é circundado em todo o seu perimetros por vias com caracteristicas
dimensionais e de resisténcia suficientes para garantir o acesso, manobra e estacionamento sem

restrices dos diversos veiculos e outros meios utilizados pelas equipas de socorro externo.

Existe uma politica de vigildncia permanente dos espacos envolventes ao estabelecimento cuja
implementacdo, em articulagdo com as forgas de seguranga, responsaveis pela gestédo do tranSIto

garante a permanente disponibilidade destas vias para utilizagéo pelos meios de. socorro externos
A \1 A \ A

Esta politica é implementada através do Procedlmenko PF’R“VFM 109 Gestao dgs Aceésos (3 do
1}1{, f; . B
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5.10.2. Acessibilidade dos Meios de Socorro a Rede de Agua do S.1..

O acesso dos meios de socorro a rede de agua assente na rede publica através dos hidrantes
instalados em todo o recinto do MARL, é garantido através de uma politica de vigilancia permanente
dos espacos envolventes ao estabelecimento cuja implementagéo, em articulagéo com as forgas de
seguranca, responsaveis pela gestéo do transito, garante a permanente disponibilidade destes meios

para utilizacédo pelos meios de socorro externos.

Esta politica & implementada através do Procedimento PPREV 01.09 — Gest&o dos Acessos e do

Estacionamento.

O acesso dos meios de socorro a rede de agua assente na Rede de Incéndio Armada que serve
todo o recinto é garantido através de uma politica de vigilancia permanente dos espagos do
estabelecimento cuja implementagéo é efectuada pelos elementos das equipas de vigilantes internos
e pelos elementos afectos as areas das operagdes e da manutengéo do Centro de modo a garantir a

permanente disponibilidade destes meios para utilizagéo pelos meios de socorro externos.

Esta politica ¢ implementada através do Procedimento PPREV 02.09 — Gestdo dos Acessos aos

Abastecimentos de Agua.

5.10.3. Acessibilidade aos Meios de Alarme e de Intervengao.

O acesso aos meios de alarme e de intervengdo que servem o empreendimento € garantido
através de uma politica de vigilAncia permanente dos espagos do estabelecimento cuja
implementagéo é efectuada pelos elementos das equipas de vigilantes internos e pelos elementos
afectos as areas das operagbes e da manutengdo do MARL de modo a garantir a permanente

acessibilidade e disponibilidade destes meios.

Esta politica & implementada através do Procedimento PPREV 05.09 — Acessos aos Meios de

Alarme e de Intervencgéo.

5.11. Locais de Maior Risco.
Todos os locais do edificio, com excepcdo das vias de evacuacdo (horizontais e verticais) sao
classificados de acordo com a natureza do risco numa das cinco categorias seguintes: A, B, C, C+ e

F. O critério para a classificagao dos locais quanto ao risco tem em conta os seguintes aspectos:

e Efectivo do local;
e Efectivo de publico no local;

e Numero de ocupantes limitados na mobilidade ou nas capacidades de percep¢ao e reac¢ao

a um alarme;
Elaborado por: ﬁ Técnico
CHAR@N /
Sohigtes -fB&[TE\n!;-: t !t”’é’_j___\) el V"\



9 Verséo:_ B 1
i MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 4
CAPITULO 4 - PLANO DE PREVENGAO Pagina: 18121

e Risco agravado de incéndio;

e Existéncia de meios e sistemas essenciais a continuidade de actividades sociais relevantes.

Os critérios de classificagdo encontram-se resumidos na Tabela 11.

A B c | e | F

Total <100 >100 ===

Publico <50 >50
Efectivo :

Incapacitados e criangas até 6 anos <10% s L

Locais de dormida -
Risco agravado de incéndio Nao Sim -
Continuidade de actividades socialmente relevantes - Sim

Tabela 11 - Classificagdo dos Locais de Risco

A classificagdo dos diversos locais quanto ao risco, decorrente da aplicagdo do critério acima,

encontra-se nas plantas que se incluem no Anexo F.

5.12. Posto de Seguranca.

O Posto de Seguranga, destinado a centralizar toda a informagdo e coordenagdo dos meios
logisticos em caso de emergéncia, bem como 0s meios principais de recepc¢éo e difusdo de alarmes
e de transmisséo do alerta, localiza-se na Central de Seguranga, local ocupado em permanéncia, de

acesso reservado e protegido do fogo.
O Delegado de Seguranga assegura durante 24 h/dia a operacionalidade do Posto de Segurancga.
No Posto de Seguranga existe:

¢ O chaveiro de seguranga que permitira aceder a todos os espagos da instalagéo;
e Um exemplar das Medidas de Autoprotegéo.
Existe comunicacgdo entre o Posto de Seguranga e todos os edificios do recinto, bem como, casas
de maquinas de elevadores, compartimentos dos geradores de energia eléctrica de emergéncia,
central de bombagem para servico de incéndios, ascensores e seu atrio de acesso no nivel dos-

planos de referéncia, garantida por rede radio.

6. PLANTAS E INSTRUGCOES DE SEGU ﬂp}g,* i ;\ Al 0P _‘
As Plantas de prevencédo foram elaboradas a escala 1: 5006 B‘ossuem \‘65 sajaumtes elementos
! =

graficos (ver Anexo F): \_—
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« Classificagdo de risco e efectivo previsto para cada local, de acordo com o disposto no
regulamento;

« Localizagio de todos os dispositivos e equipamentos ligados a seguranga contra incéndio;

o Vias horizontais e verlicais de evacuagdo, incluindo os eventuais percursos em
comunicagbes comuns;

e Localizagdo dos cortes de energia.

7. INSTRUGCAO DO PESSOAL E EXERCICIOS DE SEGURANGCA.

O pessoal que trabalha nas instalagdes esta familiarizado com as instalagdes e esclarecido sobre

as suas regras de exploragéo.
Para este efeito sdo realizadas sessdes informativas e de pratica do pessoal para:

+ Esclarecimento das regras de comportamento estipuladas no plano de prevengéao;
o |Instrugdo de técnicas basicas de manipulagdo dos meios de primeira intervengao,
nomeadamente extintores portateis e sistemas fixos de extingéo.
Para além destas acgdes, sdo ainda efectuadas ac¢des de formagédo e de treino destinadas ao
pessoal com participagdo activa no Plano de Emergéncia Intemo existente, as quais incidem sobre

os seguintes aspectos:

o Utilizagédo de Meios de Intervengao;
» Utilizacdo de Equipamentos de Protecc¢éo Individual em Emergéncia;
e Condugdo e Coordenacéo da Evacuagéo;
e Contencéo de Derrames;
* Primeiros Socorros.
O Plano de Formagéo é definido periodicamente com base nas necessidades de formag&o

identificadas. Os registos da sua execucio serdo registados nos relatérios das acgdes de formacgéo.

O Plano de Emergéncia Interno é testado periodicamente, com recurso a simulacros, servindo
para treino na Gestao da Emergéncia, com envolvimento de todos os ocupantes, com vista a criagao
de rotinas de comportamento e de actuagdo e ainda ao aperfeicoamento do referido plano. Os
registos referentes aos simulacros sdo efectuados e registados com os respectivos relatérios

anexados a esses registos.
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8. PRESSUPOSTOS DE PLANEAMENTO.

O presente plano foi elaborado com base nos seguintes pressupostos:
8.1. Pressupostos dos Incidentes.

¢ Um incidente que afecte uma qualquer area ou sector do Mercado Abastecedor da Regido de
Lisboa (MARL) tem o potencial para afectar as areas envolventes a da sua origem e requer
uma resposta imediata. Neste sentido, 0 MARL deve planear para gerir autonomamente todos
o0s incidentes com os recursos existentes na generalidade dos incidentes crediveis;

* As operagoes e interesses especificos do MARL permanecerdo sob a coordenagédo e gestao
dos responsaveis do MARL, devendo as diversas areas e espagos comerciais instalados ter
planos/procedimentos sectoriais de resposta a situagdes de emergéncia que se subordinarao,
em termos operacionais aos responsaveis do MARL;

¢ Um incidente com o potencial para constituir uma situagdo de emergéncia pode ocorrer em
qualquer ocasido, sem aviso ou com um aviso limitado no tempo, independentemente da hora
do dia ou do dia da semana;

* O encadeamento de eventos durante um cenéario de emergéncia é imprevisivel. Neste sentido,
o presente plano deve ser encarado como um documento orientador e ser adaptado de acordo
com as necessidades especificas de cada situagdo em que seja activado;

¢ Apesar das instalagbes serem mais vulneraveis a ocorréncia de alguns eventos, como seja o
incéndio, o plano de emergéncia devera prever uma estrutura e organizagéo que permita uma
resposta comum a todos os riscos crediveis, susceptiveis de afectar os espagos afectos ao
MARL;

¢ As prioridades do MARL durante um Incidente ou Situagéo de Emergéncia sao:

1. A preservacdo de vidas humanas e a protecgéo das pessoas;
2. A protecgéao e recuperagéo do patriménio e infra-estruturas;
3. A protecgdo do ambiente;

4. A garantia da continuidade das operacées/actividades;

5. A estabilizagdo da situagdo de emergéncia; \ E‘"“I‘.‘ﬁ'\""\....%‘, TP AL WE UYL
{  COMARDU B DE Liabu2
6. A completa recuperacéo para as condigbes anteﬁores aoincidente. —

| =
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o A seguranca do pessoal envolvido nas acgbes de resposta a um incidente ou situagdo de

emergéncia tera sempre a prioridade mais elevada sobre qualquer outra circunstancia ou
evento;

Durante uma situagédo de emergéncia todas as operagdes serdo coordenadas a partir de um
Centro de Operagdes de Emergéncia (COE) que atribui missdes e tarefas as equipas no
terreno, tendo em atengdo as prioridades definidas;o COE sera estabelecido no Posto de
Seguranga - Central de Segurancga.

Os responséaveis do MARL articulardo com as entidades oficiais as decisées que envolvam o
recurso a meios externos ou quando os efeitos/consequéncias dos eventos tenham o potencial
para atingir areas externas ao perimetro do estabelecimento ou quando tenham o potencial

para produzir dados extensos efou persistentes no ambiente.

8.2. Pressupostos de Planeamento.

e O MARL deverd manter actualizado e divulgar o Plano de Emergéncia Interno (PEIl).

Adicionalmente, o MARL promovera acgdes de divulgagdo em todas as areas e sectores do
estabelecimento de modo a que toda a populagédo interna, incluindo colaboradores externos,
prestadores de servigos, operadores externos e fornecedores, conhega em termos gerais a
estrutura de resposta a situagdes de emergéncia e as Instrugdes Gerais de Actuagéo em caso
de incidente;

O pessoal envolvido nas acgdes de resposta a incidentes ou situagées de emergéncia recebeu
a formagéo e treino adequados e esta dotado dos equipamentos (incluindo os de protec¢ao),
meios e outros materiais minimos necessarios antes de ser envolvido em qualquer actividade
de resposta a emergéncia;

Todas as areas e zonas do MARL, incluindo os espagos comerciais instalados, estardo
familiarizados com o Plano de Emergéncia Interno e com as suas responsabilidades
especificas no ambito do plano;

Todos os espagos comerciais instalados devem elaborar e manter os planos/procedimentos de
resposta relevantes para a sua area. Para além da estrutura constante no plano de
emergéncia, estes planos por areal/sector/departamento devem lidar com os aspectos
especificos que podem afectar o departamento, area ou sector. Como minimo, estes planos
devem incluir:

1. Codificacao dos alarmes;

2. Procedimentos de paragem em emergéncia de equipamentos e sistemas;
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3. Procedimentos de evacuagao;

4. Procedimentos de comunicagao quer no que se refere a disseminagao de informagéo quer

no que diz respeito a comunicagéo com o Centro de Operagdes de Emergéncia;

5. Método para assegurar que todo o pessoal tem conhecimento do plano e que 0 mesmo é

revisto periodicamente.

¢ O Plano de Emergéncia Interno sera revisto e actualizado pelo menos uma vez por ano e
sera mantido um registo destas revisdes/actualizagdes;

¢ O Plano de Emergéncia Interno sera testado com recurso a um simulacro pelo menos uma
vez por ano. Das conclusbes obtidas resultardo relatérios, serdo registados nos respectivos
relatérios para apresentar pelo Director de Operacdes, e eventualmente com propostas de

melhorias a introduzir ao PEI.

9. FACTORES DE RISCO.

9.1. Riscos Tecnolégicos.

9.1.1. Fontes de Risco Internas.
No empreendimento existem locais cujas actividades/ocupagdes estdo associadas a um

agravamento dos riscos, na perspectiva do incéndio, dos quais se destacam os seguintes:

o Areas comuns onde o nimero de pessoas presentes pode ser consideravel;

e As areas técnicas localizadas nos diferentes pisos, onde existem equipamentos, instalagtes
e cablagens eléctricas consideradas, de um modo geral, como fontes potenciais de risco.
Tém particular importancia as centrais de bombagem, os postos de transformacéo, as
centrais de AVAC, as casas das maquinas de elevadores e o grupo de geradores;

+ As areas de recolha de lixos, devido a acumulagéo eventual de matérias, potencialmente
inflamaveis/combustiveis;

¢ As cozinhas e sistemas de exaustédo dos restaurantes;

Os varios estabelecimentos comerciais, bem como todas as zonas comuns, a zona de
restauracdo a zona de lazer e o estacionamento, séo espagos que se deslinam a receber- publico
que, numa perspectiva de incéndio, sdo zonas de risco agravado Sao. ta_mbém_ fontss potencta.!s de
risco as areas técnicas, localizadas nos dlferentes\ﬁ s,l qLJe eng\fbba(ﬁ I_quersos ‘l'tip})s! de

vendih

equipamentos, instalagdes e cablagens eléctricas. COMA RAVIRUE

Consideram-se ainda como potenciais fontes de rlscb internas-as arrecadagoes por possuirem

cargas térmicas elevadas, ndo s devido aos produtos armazenados, mas também pelos varios tipos
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de materiais que constituem as embalagens e a CRE, onde temporariamente é armazenado cartéo e

plastico.

9.1.2. Produtos Perigosos.

Os produtas perigosos presentes nestas instalagbes sao:

¢ Gasoleo, nos 3 Geradores de Emergéncia, Piso 0 NAC. Pavilhdo A09 e R04,
« Gasoleo nos tanques da Estagédo de Servigo (ES Repsol)

o Gasolina nos tanques da Estagdo de Servigo (ES Repsol)

¢ Gasdleo nos tanques da Estagéo de Servigo (Torrestir)

e Gas Natural — Rede de gas natural.
Encontram-se no Anexo E as Fichas de Dados de Seguranga, as quais se encontram tambem

disponiveis nos locais de armazenagem/manuseamento.

9.1.3. Fontes de Risco Externas.
Em termos da envolvente do MARL, verificam-se as seguintes distédncias em relagdo a outras

edificacdes e a vias principais de circulagéo rodoviaria:

o Distincias a outros edificios: Ndo existem edificagbes que ponham em perigo a
seguranga do MARL.

+ Distancias a vias de circulagdo rodoviaria: no MARL verifica- se uma concentragéo muito
elevada de viaturas que se dirigirdo para as saidas normais no caso de se desenvolver uma
situagao de panico. Dada a incapacidade do pértico para garantir o escoamento de centenas
de viaturas que afluirdo as saidas, num intervalo de tempo muito curto, 0 MARL possui uma
saida de emergéncia de forma a minimizar situagdes de conflito. Referenciada em Planta.

Atendendo a estas distancias, considera-se remota a probabilidade de um incéndio em edificios

vizinhos afectar o empreendimento.

No que se refere a um acidente rodoviario com um vefculo que transporte mercadorias perigosas
cujos efeitos afectem de forma significativa o MARL, nomeadamente um dos seus acessos
principais, constitui um cenario possivel, ainda que a probabilidade dos efeitos do acidente serem

significativos para o MARL seja reduzida.
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9.2. Riscos Naturais.

9.2.1. Risco de Cheias e Inundagodes.
N&o é de considerar como cenario credivel o risco de uma situagédo de cheia que possa afectar o
MARL

Considera-se, no entanto, possivel que, na sequéncia de um periodo de chuva intensa e
prolongada em que o sistema de drenagem seja insuficiente para escoar todo o caudal gerado,
possam existir areas/sectores do MARL afectados, nomeadamente os locais ao nivel do piso de

referéncia

9.2.2. Tempestades.
Para além das chuvas intensas e prolongadas, referidas, subsiste ainda a possibilidade do MARL
ser afectado por tempestades a que se podem encontrar associados ventos fortes, queda de granizo

e queda de raios.

Quanto a estes fendmenos, o MARL foi construido assente numa estrutura resistente e
dimensionada para suportar, sem danos relevantes, as acgées mecanicas de ventos fortes efou
queda de granizo. As superficies exteriores sdo, regra geral, suficientemente resistentes e
dimensionadas para suportar estes efeitos. Admite-se, em situagdes extremas, que possam ocorrer
danos ligeiros ao nivel de estruturas ligeiras ndo se prevendo no entanto que estes efeitos possam

constituir um risco relevante para o MARL.

No que se refere & queda de raios, situagdo possivel, o MARL encontra-se protegido por um

sistema contra descargas atmosféricas.

9.2.3. Riscos Sismicos.
Todos os edificios estdo construidos de acordo com as normas mais exigentes, ho entanto, para

intensidades superiores, todos os edificios podem ser considerados zonas de risco.

Em caso de sismo, a queda de objectos, estruturas, ocorréncia de incéndios, inundagdes, falha de
energia e o possivel bloqueamento das passagens fundamentais para o socorro, podem causar

danos significativos aos ocupantes do empreendimento.

Com efeito, tendo em aten¢do o Regulamento de Seguranga e Ac;;ées pbra Esfrutu,(as e
Edificios e Pontes — RSAEEP, o MARL encontra-se Ysgmﬂd;

(1S

_"onanslsmlcél EA‘ (de maior nsco_. J
sismico) sendo que com base no Mapa de Intensidades stnifoa§‘ %ax:mas ObSe?vadas em Poduga!

;1_ |
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durante os anos de 1902 e 1972, o valor da intensidade dos danos correspondente a esta zona é de

grau IX da Escala de Mercalli Modificada.

No que diz respeito aos 3 taludes chama-se especial atengdo para a monitorizagéo da

estabilidade dos mesmos.

9.3. Riscos Sociais.
Numa zona onde a presenga de muitas pessoas é uma constante, os riscos deste tipo podem ser

importantes. Referem-se de seguida os mais relevantes.

9.3.1. Ameaca de Bomba/Pacote Suspeito
A concretizacdo de uma ameaca de bomba e de acgdes de sabotagem constituirdo sempre uma

situagéo grave, dado que podem causar danos pessoais € materiais significativos.

Nesta categoria, consideram-se como zonas principais de risco todas as zonas que recebem
plblico, nomeadamente os edificios AO1 Médios Grossistas, Edificio A03 Produtores, Edificio A04,
A06, A08 Médios Grossistas, Edificio A07, A0S Grandes Grossistas, Edificio A10 Pequenos
Grossistas, Edificio A11 Entrepostos, Edificio R02 Flores, Edificio R04 Polivalente e Edificio RO7
Pescado. O Nucleo Administrativo e Comercial representa iguamente uma zona de risco, este risco,

no entanto, abrange todo o empreendimento.

O nlimero de pessoas é igualmente importante quando se pretende fazer uma evacuagéo total do
empreendimento. E fundamental que se retinam condi¢des para que nao ocorram situagbes de

panico, que em muito iriam prejudicar o processo.

9.3.2. Tumultos/Disturbios Sociais.
Consideram-se ainda como relevantes os aspectos associados a distirbios sociais e ao
vandalismo. Devido ao elevado numero de pessoas que se pode encontrar no empreendimento, uma

situagdo deste tipo pode ter consequéncias graves.

Consideram-se como zonas de risco, todas as zonas que recebem publico.

9.3.3. Intrusao e Roubo.
Associado as acgbes anteriormente descritas, aponta-se como factor relevante a intrusdo no
perimetro da instalagdo. Referem-se como principais vulnerabilidades, no ambito da intruséo,

directamente possivel a partir da periferia:
Todas as entradas;

e A saida de emergéncia para o exterior do MARL;
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o Nos edificios e parques de estacionamento poderédo ocorrer situagées de furto.
A ocorréncia deste tipo de situagbes poderd criar constrangimentos na actividade do
estabelecimento, nomeadamente ao nivel da circulagdo de pessoas. Ao mesmo tempo, a
concentragdo de grande nuimero de pessoas impde necessariamente maior vigilancia as instalagées

e particular cuidado nas procedimentos de evacuagdo em situagdo de emergéncia.

Referem-se como principais pontos vulneraveis, no ambito da intruséo, directamente possivel a
partir da periferia:

e Toda a estrutura envidragada, os cais e as portas com acesso directo para o exterior;
e Toda a estrutura envidragada dos jardins interiores, incluindo as portas;

Poderéo ainda ocorrer situag¢des de furto a clientes e por clientes.

9.3.4. Urgéncia Médica.

Este tipo de emergéncia, derivada de acidentes pessoais ou doenga subita, pode ser

consequéncia de algum dos acontecimentos anteriores ou constituir uma ocorréncia isolada.
Consideram-se com locais de risco todas as zonas do edificio.

¢ Nas zonas comuns, especialmente para o publico;
* Nas lojas para os funcionarios das mesmas;

e Nas zonas técnicas para os funcionarios do MARL e prestadores de servigo.

9.4. Niveis de Gravidade.

Sdo considerados 3 niveis de gravidade para cada hipétese, correspondentes a etapas
diferenciadas da intervengao no ambito do PEI. Assim tem-se:

Os niveis de gravidade sédo definidos de acordo com os seguintes pardmetros:
NiVEET - E o nivel de menos gravidade de um acidente.

Corresponde a uma situagdo em que o acidente, por ser de dimensdes tédo reduzidas, ou por estar

confinado, ndo constitui ameaca para além do local onde se produziu.

N&ao é necessaria a activagao do PEI.

e fA "
|'.ti !
Lk

NiVEL2 - Corresponde a uma situagdo em que-o- acldente néo é susceptfvel‘ dé“’

extravasar o compartimento onde teve origem, n&o ameaXéan\ﬁr\e\gs cgnfiguéé qu Ipcals nas suas—

proximidades.

|1
i

Possivel activagédo do PEL
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NVEES - E o nivel mais grave no presente plano.

Corresponde a uma situagdo em que o acidente assume proporgdes de grande dimensé&o, esta

fora do controlo ou ameaga areas vizinhas, ou que entretanto, tenha causado graves consequéncias.
Activacdo do PEI.

Os niveis atras referidos foram, por uniformidade de critério, igualmente atribuidos aos acidentes

de caracter natural e social,

9.5. Pontos Perigosos.
Indicam-se na Tabela 12 os pontos susceptiveis de estarem na origem de acidentes, quer numa

perspectiva da probabilidade de ocorréncia, quer da gravidade das suas consequéncias.

DESIGNAGAO CODIGO LOCAL

Estagéo de Servico PP01

Postos de transformagao PP0O2

Areas de quadros eléctricos PP03

Restaurantes PP04

Chillers, bombas de calor e UTA'S PPO5

Rede de Gas ' PP06 ]
_Casa de maquinas — elevadores_ PPO7

Zona de Compactadores Cartao PP08

Tabela 12 - Pontos Perigosos
A localizagéo dos pontos perigosos encontra-se representada nas plantas constantes no Anexo F.
9.6. Pontos Nevralgicos.

Referem-se na Tabela 13 os pontos considerados essenciais a preservar em caso de sinistro, por

razbes humanas, econdmicas e técnicas:

DESIGNAGAO cODIGO LOCAL
Grupo Gerador PNO1 "
Estagao Elevatoria _ PNO2
Ventiladores de extraég-;éo PNO3
Posto de Seguranga - Central de Seguranga PN0O4
Acesso publico PN05 .

Tabela 13 - Pontos Nevralgicos
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A representacdo destes locais encontra-se representada nas plantas constantes no Anexo F.

9.7. Locais de Corte dos Dispositivos de Seguranca.
Os locais de corte, parcial e geral, de energia, agua e de gas encontram-se representados nas

plantas de prevencéo, constantes no Anexo F.

10. ORGANIZACAO DA SEGURANCA EM EMERGENCIA.

Sempre que é activado o PEIl, a organizagdo definida para a emergéncia, constituida por uma
direccao centralizada e pela formagao de equipas de emergéncia com missoes definidas para fazer

face as eventuais situa¢des de emergéncia, passam ao estado de prontid&o.
10.1. Organizacao Interna dos Meios Humanos.

10.1.1. Estrutura Organica e Organograma Funcional.

Em situagéo de sinistro, os meios humanos afectos ao edificio séo organizados de acordo com a

seguinte organigrama.

10.1.1.1. Situagdo 1 — Ocupagdo Normal (9h-18h TDU).

COE
Centro de Operagoes em
Emergéncia

Grupo de
__Apoio

\1 m np

o 4 ; ‘ o L) L
(RO e e Ehergonia|
t = “,\1\&“\5 i S “\II‘ i{l'l‘L\'l_'.\'!:- E——

\
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Durante o periodo de Ocupagado Normal encontram-se presentes nas instalagoes:

e COE
e Director do PEI
e Grupo de Apoio
» Coordenador Geral da Emergéncia
e Supervisor de Operagdes

e Ncleo de Suporte

e Coordenador Local da Emergéncia

« Elementos que integram as diversas equipas de emergéncia
e Vigilantes
¢ Manutengdo

E ainda:

e Publico
e QOperadores

e Prestadores de Servigos

10.1.1.2. Situagéo 2 — Sabado, Domingo e Feriados (0h-24h).

Coordenador
Geralda
Emergéncia

Coordenador
Localda
Emergéncia

Equipa de E ; :
s Poii quipade Equipa de Equipa de
Vigilantea/Ss F;:;L'L“';_‘:z: Evacuacdo  Intervengdo  Manutencdo

Equipas de Emergéncia
Organigrama 2 - Organizacio da Emergéncia (Sabados, Domingos e Ferlados)

Na Ocupagio de Sabado, Domingo e Feriado — SDF (0h00 as 24h00) assume-se que da

estrutura operacional definida, se encontram nas instalagdes:

« COE
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e Chefe de Grupo da Empresa de Vigilancia que assume a Coordenagédo Geral da

Emergéncia:

¢ Elementos que integram as diversas equipas de emergéncia
o Vigilantes

e Manutencéo

10.1.1.3. Situagdo 3 — Ocupacao Noite (18h-09h TDU).

Coordenador
Local da
Emergéncia

Equipa de Equipa de Equipa de Equipa de

Vigilantes/CS Primeiros ) e
SOCOIros Evacuagao Intervengdo  Manutenc¢ao

Equipas de Emergéncia

Figura 1 - Organizagao da Emergéncia (Ocupagao Noite)

Na Ocupacédo Noite (dias Uteis das 18h00 as 09h00) assume-se que da estrutura operacional

definida, apenas se encontram nas instalagoes:

e Coordenador Local de Emergéncia
o Elementos que integram as diversas equipas de emergéncia
« Vigilantes

 Manutencgéo

10.2. Responsaveis pela Seguranga em Emergéncia (Composigdo e Missoes).

O Centro de Operagoes em Emergéncia (COE) & chefiado pelo Director do PEl e dispde de um
grupo de assessoria (Grupo de Apoio) e de um elemento que actua no local de emergéncia em
ligagdo permanente com o COE (Coordenador Geral da Emergéncia ou Coordenador Local da

Emergéncia).

10.2.1. Director do PELI.
O Director do PEI é a Comissao Executiva da MARL, S.A, .~

A i

| AL
Em situagao de emergéncia, as suas fungoes séo: y
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e Decidir sobre a activagdo do PEI, de acordo com a inforim_agéo-receb'idé-do CGE/CLE;
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« Dirigir as operagdes inerentes a gestdo da situagéo de emergéncia;

o Garantir as ligagdes aos organismos de apoio e com as entidades externas;

¢ Garantir a divulgagdo da informagdo publica através de contactos com os orgéos de
comunicagdo sacial,

o Fora do horério normal de funcionamento, manter-se permanentemente contactavel e deslocar-

se para a CS/COE, se necessario.
Ap6s a emergéncia, o Director do PEI juntamente com o Director de Operagdes elabora um

relatorio da ocorréncia:

+ |mediatos: transmitida pela via de comunicagao mais rapida e disponivel;
¢ Final: até 7 dias ap6s o fim da misséo.
A identificagdo do Director do PEI e dos seus substitutos encontra-se no Anexo I.

10.2.2. Grupo de Apoio.

O Grupo de Apoio seréa constituido de acordo com as necessidades reveladas pela situagao.

Assim, para cada situacdo o Director do PEI convoca os elementos necessérios e define o local

onde devem reunir.

O Grupo de Apoio tem como missdo prestar apoio logistico ao Director do PEI, elaborar a
informagao para divulgar a Comunicagdo Social, avaliar e tratar a informagéo relacionada com a

situacdo de emergéncia bem como de garantir o contacto com os familiares das eventuais vitimas.
Em termos gerais essas tarefas sdo:

o Preparar os comunicados e informagées a divulgar a comunicagdo social e entidades oficiais,
apos consulta com o Director do PEI;

o Avaliar os impactes ambientais do sinistro e tomada de decisao para minimizar os seus efeitos
(ex. encaminhamento de residuos, contengdo de aguas, etc.);

o Garantir as relagdes externas com as autoridades locais, a comunidade e as familias das
pessoas directamente envolvidas na emergéncia;

« (arantir o apoio logistico;

« QOutros que se revelem pertinentes.

A identificagdo dos elementos constituintes do Grupo de Apoio e seus substitutos encontra-se no

Anexo |.
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10.2.3. Coordenador Geral da Emergéncia.
Em

emergéncia as suas fungées séo:

Avaliar a situagao de acordo com as informacgdes recebidas do CLE ou da CS;

Coordenar todas as operacgdes de intervengdo necessarias;

Manter o DPEI informado da situagéo;

Garantir a ligagdo com as equipas de Socorro Exteriores;

Gerir os recursos disponiveis. Informar o DPEI da necessidade de contactar entidades
externas que disponham de meios/recursos complementares;

Efectuar uma estimativa das potenciais consequéncias do acidente e implementar as acgdes
de recuperagdo necessarias;

Assegurar a minimizagéo dos impactes ambientais no decorrer das operacdes;

Coordenar a operacgdo dos Sistemas de Seguranga ( Bombas de incéndio, cortes de
energia, cortes de gas, etc.);

Fora do horario normal de funcionamento, manter-se permanentemente contactavel e

deslocar-se para as instalagdes, se necessario.

A identificagdo do Coordenador Geral da Emergéncia e do seu substituto encontra-se no Anexo I.

10.2.4. Coordenador Local de Emergéncia.

Em

emergéncia as suas fungdes sao:

Dirigir-se ao local em emergéncia e avaliar a situagdo de acordo com as informagdes
recebidas do PS e/ou as constatagdes que tenha feito no local,

Coordenar no terreno todas as operagdes de intervencio e de evacuagéo necessarias;

Dar as instrucées necessarias no sentido de garantir a execugdo de ac¢des que se revelem
necessarias, nomeadamente as relacionadas com cortes locais de energia e de fluidos e
paragem/arrangue locais de equipamentos e sistemas;

Manter o DPEI/CGE informado da situagao;

Gerir os recursos disponiveis;

Informar o DPEI/CGE da necessidade de contactar entidades externas que disponham de

meios/recursos complementares.

A identificagdo do Coordenador Local de Emergéncia e seus suhstltutos ehcontra se em Anex:: #
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10.2.5. Posto de Seguranga - Central de Seguran¢a/COE.

O Centro de Operagdes em Emergéncia - COE é o 6rgao que tem por missdo coordenar as

acgoes de socorro a desenvolver quando se verifiquem situagdes de emergéncia.

O COE funciona no espaco correspondente ao Posto de seguranga - Central de Seguranga do
MARL.

A constituigdo detalhada do COE encontra-se no Anexo I.

Apds contacto relativo a existéncia de uma situagdo de emergéncia os Vigilantes presentes no
PS/COE devem:

Centralizar os alarmes e operar as Centrais SADI;

Transmitir o alarme ao DPEI, CGE/CLE e as Equipas de Emergéncia, apas receber instrugbes
para este efeito;

Informar o pessoal das Equipas de Emergéncia e o CLE sobre o local do sinistro;

Se receber instrugdes para esse efeito do DPEI ou CGE, accionar o alarme geral,

Confirmar o alerta quando receber instrugdes para o efeito do DPEI ou CGE;

Centralizar toda a informagéo em situagédo de sinistro, de forma a poder transmiti-la sempre
que solicitada;

Efectuar e manter actualizados os registos cronologicos dos eventos e das acgoes tomadas;

Assegurar as comunicagdes internas e externas.

10.2.6. Equipa de Intervencao (El).

Em situagéo de emergéncia os elementos que integram esta equipa tém as seguintes fungdes:

Contactar com a CS/COE no sentido de obter informag&o sobre o local onde ocorreu a situagéo
de emergéncia;

Dirigir-se para o local do sinistro e iniciar as operagdes de intervengéo utilizando os meios
disponiveis;

Cumprir as instru¢ées do CLE/CGE;

Executar as instrugdes especiais de actuagéo estabelecidas no Anexo H;

Manter o CLE informado da evolugao da situagao.

A identificagdo dos elementos pertencentes as Equipas de Intervengdo encontra-se no Anexo .
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10.2.7. Equipa de Evacuacao (EE).

A EE é composta por elementos responsaveis pela evacuagdo das diversas areas e sectores dos

edificios.

Esta equipa tem por missdo assegurar a realizagdo da evacuagéo total dos espacos onde esta

tenha sido decidida.

Em emergéncia as suas fungbes sdo:

Proceder & evacuagao das areas da sua responsabilidade de acordo com as instrugdes
especiais de actuagédo estabelecidas no Anexo | e assegurar que a evacuagao foi total. Caso
contrario informar o Cl efou o CE correspondente a sua area de actuagao;

Compilar todas as informagdes relevantes para a evacuagao e informar o CLE/COE, sobre:

e areas/pisos totalmente evacuadas ou néo;

e pessoas em falta, feridas, sua presumivel localiza¢éo e estado;

¢ estado dos caminhos de evacuagéo nas diversas areas/pisos;

¢ outras informacdes relevantes.

Pedir ou dar apoio de Primeiros Socorros de modo a assistir os elementos eventualmente
doentes ou feridos em dificuldades durante a evacuacao, através do CLE/COE;

Colaborar na evacuagao do pessoal sinistrado;

A constituicdo da EE encontra-se no Anexo l.

10.2.8. Equipa de Primeiros Socorros.

A Equipa de Primeiros Socorros tem como fungéo prestar assisténcia as pessoas que tenham

sofrido lesdes ou ferimenlos durante o processo de evacuagédo e intervengdo e ainda colaborar na

rapida evacuagéo do pessoal sinistrado, sempre que Ihes seja solicitado.

Os elementos desta equipa sdo pessoas com formacao especifica em socorrismo basico (Curso

Suporte Basico de Vida).

Esta equipa é mobilizada, a pedido do CLE ou através do COE.

10.2.9. Equipa de Manutengao.

Em situacao de emergéncia os elementos desta equipa tém as seguintes fungc”)es:

7 el o
\ |l \t‘.llf.-..-"l" i

Cumprir as instrugées do CLE ou COE;

(1

segd}anga do edificio;.

Garantir a realizagdo das operagbes necessarias a fﬁlﬁdfo dlida

]
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o Arrancar, conduzir e operar os equipamentos e sistemas de seguranga necessarios
nomeadamente geradores, grupos de bombagem e ventiladores;

e Garantir a remogdo de toda a documentagdo e equipamento essenciais ao rapido e normal
restabelecimento da situagdo e o seu transporte para o Ponto de Encontro, quando tal for
decidido;

« Garantir a execugdo dos cortes de energia, gas e outros que se afigurem necessarios;

o Manter o CLE e/ou o COE informado sobre as acgoes executadas.

10.3. Organizacgao Interna dos Meios Materiais.
Apresenta-se no Anexo J, a relagdo dos recursos materiais disponiveis para gerir uma situagao

de emergéncia, nomeadamente:

« Equipamentos de 1.2 interven¢do em caso de incéndio;

= Equipamentos de alarme e alerta;
Nas plantas de prevengéo constante do Anexo F, encontra-se a representagdo da localizagao dos

meios de intervencdo disponiveis.

10.4. Intervengdo das Entidades Externas.
Até a chegada dos bombeiros é o Director do PEI/Coordenador Geral de Emergéncia que dirige

as operagdes de socorro e a evacuagdo, em situagao de emergéncia.

Aquando da chegada dos bombeiros ao local essa direc¢do € passada para o respectivo
comandante, devendo o Director do PEIl/Coordenador Geral de Emergéncia prestar toda a

colaboragéao solicitada, fornecendo informagbes sobre a situagéo em causa.

As equipas de socorro exteriores (Bombeiros, INEM, Forgas de Seguranca, etc.) actuam de
acordo com as técnicas e hierarquias proprias em ligagdo com o Director do Plano de
Emergéncia/Coordenador Geral da Emergéncia que articularao a utilizagdo dos recursos humanos e

materiais disponiveis nas instalagbes.

De modo a facilitar esta articulagé@o, cada entidade envolvida devera destacar para o COE um

oficial de ligagao.

As entidades, publicas ou privadas, a contactar em caso de emergéncia encontram-se listadas no

Anexo G.
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11. GESTAO DAS EMERGENCIAS.
11.1. Classificagdao das Emergéncias.
Atendo as caracteristicas do MARL, sua ocupacdo, tipologia e actividades considera-se que as

incidéncias susceptiveis de gerar uma emergéncia sdo as que em seguida se descrevem.

e Incéndio;

» Explosao;

e Derrame de produto perigoso;

e Emissao de Gas;

e Sismo;

¢ |nundagéo;

« Ameacga de bomba / Pacote suspeito;
» Manifestac6es e Disturbios sociais

e |Intrusdo/roubo;

¢ Acidente pessoal;

e Acidente exterior.

11.2. Hipéteses de Emergéncia.

Na Tabela 14, sdo sistematizados e classificados os varios incidentes que, em fungdo do
resultado da andlise efectuada, se considerou serem de maior risco. E assinalado na linha
correspondente a cada uma das situagdes de emergéncia os niveis que deverdo ser considerados
aquando do conhecimento inicial, qualquer que seja a magnitude do sinistro, tendo em conta o risco

potencial e as suas possiveis consequéncias.
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Tipo de Emergéncia

Incéndio:
» Areas comerciais
= Zonas técnicas
»  Areas administrativas
» Areas de arquivo/armazenagem
= Area de Contentores do Residuos
= Postos de Transformacgao/QGBT
» Cozinhas de Restaurante
= Terreno envolvente
= Parque de Estacionamento

Explosao

Derrame de produto perigoso
= Grupo gerador
= Parque de estacionamento

Emissdo de gas inflaméavel

Interrupgao subita do fornecimento de energia eléctrica

Inundagao

Ameaca credivel de bomba / pacote suspeito
= |ocalizada

Ameaca credivel de bomba / pacote suspeito
= N3ao localizada

Sismo

Intrusaolroubo

Contaminagao (agua, ar ou alimentos)

servigos, Operadores

Acidentes pessoais com colaboradores, prestadores de

Acidentes pessoais com publico
=  Urgéncia médica

Acidente rodoviario no parque de estacionamento

Emergéncia Externa

Nivel 1

(Incidente)

(verde)

KX XX X X X X X

Tabela 14 — Hipoteses de Emergéncias
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11.3. Plano de Actuagao.

11.3.1. Activagao do PEIL

Compete ao Director do PEIl, ou seu substituto, a decisao sobre a activagdo do PEI.

Com a activagdo do PEI, constitui-se o Centro de Operagdes para a Emergéncia (COE) que

garante a gestao da situagao de emergéncia.

No Anexo H encontram-se as instrugbes especiais de actuagdo que deverdo ser seguidas.

O PEIl é ainda activado nas situagbes de treino e preparagdo dos elementos com fungées

atribuidas.

11.3.2. Direcgao do COE.
Em situagdo de emergéncia, o Director do PEl assume, pessoalmente ou por delega¢do no

Delegado de Seguranga, a direcgao do COE.
¢ O COE localiza-se no Posto de Seguranga - Central de Seguranga.

11.3.3. Instrucgdes de Seguranca.

As Instrugdes de Seguranga dividem-se em trés tipos:

¢ Instrugbes Gerais.
Instrucdes destinadas & totalidade dos ocupantes, com o objectivo de orientar e condicionar os

seus comportamentos perante uma situagao de emergéncia.
Estas instrugdes fazem parte do Anexo H.

e |nstrucdes Particulares.

Instrugtes destinadas a locais que apresentem riscos particulares, com o objectivo de prevenir
eventuais situagbes de emergéncia e definicgdo de modos de actuagdo especificos, em caso de
emergéncia, para estes locais. Estas instrugdes sdo especificas dos locais onde se encontram

afixadas.
Estas instrugdes fazem parte do Anexo H.

« Instrucdes Especiais. T
InstrugGes destinadas aos elementos da estrutura operacionial para ‘&' '‘emergéncia, apos ‘&'

activagédo do PEL. \;’*- |

Ao TR ALY
§ ML
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Estas instrugdes fazem parte do Anexo H.
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11.3.4. Plano de Intervengao Interno.

Foram desenvolvidos esquemas de actuagdo para os cenarios de emergéncia mais

representativos que podem afectar o MARL:

Emergéncias do Tipo Incéndio, Explosdo, Derrame/Emissado, Acidente Pessoal/Urgéncia
Médica;
Emergéncias do Tipo Sismo;

Emergéncias do Tipo Ameaga de Bomba ou Pacote Suspeilo.

Os fluxogramas relativos a estes procedimentos encontram-se em Anexo L.

11.3.5. Fim da Emergéncia.

Quando o sinistro tenha sido completamente dominado e no existir risco de se produzirem novos

incidentes que afectem o pessoal ou as instalagdes, ndo sendo necesséria a presenca de nenhuma

das Equipas de Emergéncia, o Director do PEI declara o Fim da Emergéncia.

O Director do PEI deve providenciar a comunicac¢do do Fim da Emergéncia, aos organismos ou

pessoas, que tenham sido informadas da mesma (Protecg¢ao Civil, familiares, etc.).

11.4. Plano de Evacuagao.

O Plano de Evacuagdo é parte integrante do PEl e tem por objectivo estabelecer os

procedimentos a adoptar, de forma a promover a evacuagéo rapida e segura de todos os ocupantes

dos espacos do MARL, no caso de ocorréncia de uma situagéo de emergéncia.

Assim o plano de evacuagéo assenta nos seguintes principios:

o Director do PEI decide sobre a evacuacéo geral;

o Director do PE| ou 0 Delegado de Seguranca decidem sobre a evacuagdo parcial;

a difusdo da informacédo de evacuagdo local é efectuada por comunicagdo verbal entre o
Director de Operagdes e 0s elementos responsaveis pela evacuagao;

a difusdo do alarme de evacuacgao geral é efectuada por difusdo sonora.

existe um dispositivo de apoio as pessoas presentes nos sectores a evacuar, a cargo dos
vigilantes e assistentes em ligagdo com o Posto de Seguranga - Central de Seguranga e com
as equipas de socorro exteriores, que garante a realizagdo da evacuagdo em ordem e sem

atropelos, encaminhando as pessoas para os Pontos de En_qqn_tro adeﬁu_é’dc)_gz

Co iR
ik __-.\'r..\}“
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os elementos da Equipa de Evacuacgédo designaédfis‘.—;ﬁqgo_ﬁdenam‘_afa,"'ﬁﬁuac;ai:)-“'das pessoas
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presentes no edificio, encaminhando-as para o \ Pombs"?‘dg“' ncontro,: '=d‘é";acord0”00m as

. - - “
instrugdes de evacuacdo apresentadas no Anexo |;

=
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o existem Plantas de Emergéncia, colocadas em locais estratégicos para serem facilmente

visualizadas, contendo informacgdes importantes relativas a emergéncia, nomeadamente:
» identificacdo das saidas e percursos de emergéncia;
¢ localizacdo dos meios de intervengao, extintores e bocas-de-incéndio; as instrugbes gerais

de actuagéo respeitantes a totalidade dos ocupantes;

11.4.1. Informagio Transmitida aos Ocupantes dos Edificios.
Quando for decidida a evacuagéo dos edificios, ou de parte dele, sera transmitido aos elementos

das equipas de emergéncia e de evacuagdo o CODIGO ARCO-RIS.

11.4.2. Procedimentos de Evacuagao.
E importante que todos os colaboradores do MARL conhegam bem o espago do seu sector,

homeadamente no que se refere aos caminhos de evacuagéo.

Os elementos que integram as equipas de evacuagao mantém informado o COE do estado da
evacuacdo da arealsector por que sdo responsaveis, em particular no caso da mesma nao ter sido

completa. Neste caso, indicam expressameante:

¢ O nimero de pessoas que presumivelmente ficou para tras;

e O local onde presumivelmente se podem encontrar;

¢ Se estdo ou ndo acompanhadas por elementos da estrutura de seguranga e, neste caso, a
forma de os contactar,

e O estado em que se encontram (feridos, incapacitados, elc.).

11.4.3. Pontos de Encontro.

A Tabela 15 indica os locais de concentragédo para onde, numa primeira fase, se devem dirigir de
as pessoas provenientes da evacuagao das areas afectadas por um sinistro. Cada Edificio devera ter
um elemento responsavel por verificar a presenga de todos os funcionarios e dar conta disso ao
elemento designado pelo Director do PEI ou pelo Coordenador Geral ou Local da Emergéncia para o

efeito que se encontre no local.

Ponto de Encontro (Zona de
Concentragéo no exterior)

Local de Evacuagao

NAC No Parque estacionamento junto saida
Edificio

Lk No parque estacionamento junto saida
) edificio NAC
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Pavilhdes Alamos /Edificios

ABAStEEAOIGE Junto saldas Norte de cada Edificio

Pavilhées Rouco /Edificios

Abacteoadeios Junto ao Restaurante BO1 701

Tabela 15 - Pontos de Encontro da Evacuagéo

Encontra-se no Anexo F a representacdo dos Pontos de Encontro.

11.5. Prestag¢do de Primeiros Socorros.
Integram a estrutura da organizagéo para a emergéncia equipas de colaboradores com formagéo

e treino adequado para integrarem as Equipas de Primeiros Socorros.

A localizagdo dos locais disponiveis para reunir as eventuais vitimas provenientes da area
sinistrada, onde serdo efectuadas as primeiras acgbes de triagem e de socorro séo definidas caso a

caso durante a ocorréncia.

11.6. Reposigao da Normalidade.

O Director do PEIl/Coordenador Geral de Emergéncia, apés controlo da situagéo, deve elaborar
um relatério com a descrigdo da ocorréncia, medidas tendentes a repor a normalidade (como por
exemplo a reconstrugdo de instalagGes), prazos para estarem finalizadas e correspondentes

intervenientes nessas acgdes.

Na reposigcado da normalidade deve evitar-se a repeti¢géo dos erros que deram origem a situacéo
de emergéncia (deficiéncias de construcdo ou manutencido de instalagbes e equipamentos por

exemplo), actuando de forma preventiva na melhoria das condi¢bes de seguranga.

Apos a emergéncia o Coordenador Geral de Emergéncia, juntamente com o Coordenador Local

de Emergéncia, garante o restabelecimento da normalidade:

e a desobstrucéo e reparacao das areas afectadas;

e o fornecimento de electricidade e agua;

¢ a quantificagdo dos danos pessoais e materiais;

e a adopgédo das medidas de seguranga na oOptica da prevengéo de situagbes similares;

e a adopgdo de medidas de minimizagao dos impactes ambientais causados, nomeadamente 08

relativos a gestdo e destino dos residuos gerados pela emergénma de acordo com Qs

\r

1 o TR i
procedimentos em vigor; \ ['Jfa.'- LB o

" ’. .
e 0 relato interno da ocorréncia e o respectivo por‘{lo H‘é“sﬁuagao deﬁimado a- Comissao

Executiva; Y.
Elabarado por: 9 Técnico
CHARC 2
Solugdes JEQIE M‘/Z(\ el -I—’\

¥ S



Versao: 1

:] MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa

Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTEGAO Capitulo: 5
CAPITULO 5 - PLANO DE EMERGENCIA INTERNO Pégina: 23126

e 0s relatorios de ocorréncia.

12. ALARME, ALERTA E COMUNICACOES.

12.1. Rotinas de Alarme e Alerta.

e Situacdo 1.
As rotinas de alarme e alerta para esta Situagao estéo representadas no Diagrama 1.

Emergéncia

Alarme

Socorros o Central Equipas de
Exteriores de Seguranc¢a Emergéncia

Coordenador
Geral

Director
do PEI

Coordenador
Local

Activacao
do PEI

Diagrama 1 - Rotina de Alarme e Alerta - Situagédo1

Perante uma emergéncia, qualquer informagdo é recebida na Posto de Seguranga/Central de
Seguranga (COE); o pessoal em servigo neste local contacta o CLE e, caso receba instrugées para
esse efeito, da o alerta para os socorros exteriores e transmite o alarme aos elementos das equipas

de emergéncia.

Caso o CLE ndo consiga controlo da emergéncia, contacta o CGE. Se o entendimento for no

sentido da activagéo do PEI, CGE contacta o DPEI que decide a activagdo do PEI.

Elaborado por: Técnico
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B. Lista de Distribuigao
¢ Distribuicdo integral do Plano de Emergéncia:
NUMERO
NoME/ FUNGAO Do VERSAO S:J:Egi OBSERVAGOES
EXEMPLAR
Director do MARL (entrega documento integral)
Director de Operagdes (entrega documento integral)
Chefe de Manuten¢&o (entrega documento integral)
Central de Seguranga (entrega documento integral)
Operacionais/Operadores/ (procedimentos de prevencdo
Clientes aplicaveis)
« Entidades Externas
NUMERO
NOME/ FUNCAO DO VERSAO E:TT;E?;; OBSERVAGOES
EXEMPLAR
ANPC 1
Bombeiro s Zambujal 1
PSP/GNR
SMPC de Laures
T R v ‘”\_,‘,";."-"-," b
E\“ %‘G‘\ K H\!’..t.';_"i",‘.\"i LHER L li\ N 3
COMANDY VI PRISRUS
“l‘ .
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C. Glossario de Termos

TERMO

DESCRIGAO

Acidente

Acontecimento repentino e imprevisto com efeitos relativamente limitados no
tempo e no espaco, susceptiveis de atingirem pessoas, os bens e o ambiente.

Acidente Grave

Acidente de cujas consequéncias resultem mortes ou incapacidade
permanente, grande impacto ambiental ou perdas materiais significativas (da
empresa efou de terceiros)

Actualizacéo

Correcgao circunstancial de elementos ou dados relativos a funcionalidade do
PEI. Considerada a modificagao dos nomes dos colaboradores, nimeros de
telefone, plantas de gestéo, etc.

Agente Extintor

Qualquer matéria utilizavel no combate eficaz de um foco de incéndio,

Equipamento que permite a projecgéo de um agente extintor, normalmente

. agua, em jacto ou pulverizada.
Sinalizacdo acustica, fonica ou verbal acompanhada ou néao de sinalizagao
Alarme luminosa que declara uma emergéncla. A transmissao limita-se apenas a
organizacéo interna.
Al Sinal sonoro, eventualmente acompanhado de sinais 6pticos, emitido para
arme geral . ; 5 N
difundir o aviso de evacuacdo aos ocupantes do edificio;
Alerta Sinalizacao dirigida para obteng&o dos Apoios Exlernos.
KA HIBATE Conjunto dos sistemas fisicos, ecolégicos, econémicos e socioculturais com

efeito directo ou indirecto sobre a qualidade de vida do homem.

Ameaca de Bomba

Situagao caracterizada pela possibilidade de existéncia de um engenho
explosivo nas instalagdes.

Aprovagao

Acco atribuida ao responsével que declara a aceitagdo dos procedimentos e
pressuposlos estabelecidos na documentacgéo da organizagéo.

Boca-de-incéndio

Dispositivo de uma rede de incéndio, constituido por uma unido e valvula, que
permite a ligagdo da mangueira de combate a incéndios.

Botdo Manual de Alarme

Dispositivo de ac¢do manual destinado a transmitir o alarme a uma central de
controlo.

Calamidade

Acidente extensiva a um elevado numero de pessoas.

Caminho de evacuagao

Percurso lotal de qualquer ponto do edificio susceptivel de ocupagéo até ao
seu exterior, compreendendo, em geral, um percurso inicial num local de
permanéncia e outro nas vias de evacuagao.

Compartimento de

Area limitada por paredes, pavimentos, tectos e elementos de fecho de vaos de
abertura que impegam, durante um determinado intervalo de tempo, a

SE propagagdo de um eventual incéndio a outros locais.
Elemento de construgdo que satisfaga simultaneamente o critério de resisténcia
Corta Fogo mecanica, estanqueidade as chamas e aos gases quentes e isolamento
térmico. - -
Derrame Acumulacao de produtos perigosos no solo, libertados por acidente.

Director do PEI

Maximo responsavel para a seguranga em emergéncia, competindo a deciséo
sobre a activacéo do PEL

Edificios de Média Altura
Edificios de pequena
altura

Edificios com altura superior a 9 metros e néo superior a 28 metros.

Edificios com altura ndo superior a 9 metros.

Emergéncia

Evento ndo planeado que pode causar a morte ou ferimentos graves em
empregados, clientes ou publico ou que pode provocar a paragem da
instalagdo, a interrupgao de operagdes, provocar danos fisicos ou ambientais,
ameagcar a solidez econémica da empresa ou por em causa a sua imagem
publica.

Emergéncia Parcial

Situagdo cujas consegquéncias néo se preve que venham a afectar as pessoas,
equipamentos/instalagdes ou a continuidade do funcionamento do

Elaborado por:

CHARON

es de Segur

Técmco
V/“ g\«m [N



Versdo: 1

': MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2011
MEDIDAS DE AUTOPROTEGCAO Capitulo: 6
_ CAPITULO 6 - ANEXOS Pagina: c-2p3

TERMO

DESCRIGAO

estabelecimento. Nesta situacdo ndo é expectavel o concurso de mais
elementos do que aqueles que estéo afectos ao local onde ocarreu o incidente.

Emissédo

Libertagdo para a atmosfera de produtes (solidos, liquidos ou gasosos), durante
as diferentes fases do processo tecnolégico da instalagéo ou que ocorram na
sequéncia de uma avaria ou acidente.

Epicentro

Ponto a superficie da terra situado na vertical do foco.

Equipa de 17 Intervengao

Equipa por um determinado nimero elementos que reforgam a intervengéo
inicial do(s) elemento(s) que detectou/detectaram o sinistro, de forma
coordenada.

Equipa de Evacuagao

Elementos que garantem a evacuacéo das pessoas no momento em que é
determinada uma incapacidade de controlo do acontecimento, susceptivel de
provocar danos extensos e de gravidade elevada.

Escala de Mercalli
Madificada (MM 1956)

E uma escala qualitativa utilizada para descrever os efeitos de um sismo tendo
em conta os efeitos nas estruturas, em consequéncia da aceleragéo maxima do
solo. A escala é composta por 12 graus de intensidade que variam entre |
(imperceptivel) até XlI (danos quase totais), em que a cada nimero se associa
um grupo descritivo de efeitos. Resultou da necessidade de uniformizar varias
escalas existentes considerando nos seus critérios de avaliacdo de efeitos, 5
classes de danos nas construgées e 4 tipologias de construgio. Esta escala
complementa a informac&o dada pela magnitude de um sismo.

Estabelecimentos que
recebem plblico

Edificio ou parte dele a que o publico tem acesso mediante pagamento ou néo;
excluem-se desta designagao, os edificios destinados & habitagao particular, as
instalagdes industriais ou armazéns.

Acgéao desenvolvida para garantir a retirada rapida e segura dos ocupantes em

Evacuacao ;
caso de emergéncia.

Explosio Abalo subito acompanhado geralmente de um estrondo produzido pelo
desenvolvimento repentino de uma forga ou pela expanséo subita de um gés.

Extintor Portatil Equipamento que contém um agente extintor que pode ser projectado e dirigido
sobre um foco de incéndio, por ac¢do de uma pressao interna.

Foco Local onde se inicia a libertagdo de energia.

Gestao da emergéncia

Processo de preparagdo, mitigagdo, resposta e recuperagéo de uma
emergéncia.

Grupo de Apoio

Estrutura que apoia o Director do PEI nos aspectos técnicos e administrativos
do Estabelecimento.

lluminacdo de Emergéncia

lluminagao eléctrica que, em caso de falha de iluminagao normal, permite a
movimentacdo/evacuacdo de pessoas em seguranca,

Fogo que se declara num determinado local, e 0os consome total ou

Incéndio :
parcialmente.
: Evento em que ocorrem ou possam ocorrer danos pessoais, doenca
Incidente 3 :
(independentemente da severidade) ou morte
p Accao, ou conjunto de acgdes, a empreender por determinadas pessoas em
Instrugdo

situacdes especificas.

Instru¢des Especiais

Instrugbes Gerais

Instrucbes destinadas aos elementos da estrutura de intervengéo, apos a
activagio do PEI.

Destinam-se a totalidade dos ocupantes, com o objectivo de estabelecer e
condicionar os seus comportamentos perante uma situagéo de emergencua

Instrucoes Particulares

Destinam-se aos locais, que apresentam riscos especrflccs Tiih

Intervengdo

Conjunto de acgdes a desenvolver no- senltlc.io"de comba;er’ um i 'erq,e :.I-‘_y,'_u ARy
minimizar as consequéncias. | ;m' Y LA \_u'\--.‘ e

Inundacao

Medidas de Prevengdo

Alagamento ou submerso pelaldgua, ..,y N AL oF
Medidas de seguranca aplicadas no é\gﬁhdo de dlmlnuﬂ"‘a probabllldade de
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TERMO

—

DESCRICAO

Pacote Suspeito

Embalagem susceptivel de desencadear uma situagcdo de emergéncia.

Plano de Emergéncia
Interno (PEI)

Sistematizagdo de um conjunto de normas e regras de procedimento,
destinadas a evitar ou minimizar os efeitos de um acidente grave, catastrofe ou
calamidade, que possa ocorrer numa determinada area ou regiao.

Plano de Evacuagdo

Procedimentos que visam a retirada de ocupantes de um determinado local de
forma rapida e segura em casc se emergéncia.

Plano de Intervencao

Procedimentos que se destinam a adoptar formas de resposta a situagdes de
emergéncia e a minimizar as suas consequéncias até a chegada de apoio
interno efou externo.

Planta de Emergéncia

Planta simplificada de uma determinada 4rea que contém a indicagéo dos
meios de alarme e de intervencéo, caminhos de evacuagédo e saidas de
emergéncia.

Ponto de Encontro

Local de Encontro de pessoas provenientes das areas sinistradas. Nestas
zonas, se necessario, localizam-se infra-estruturas que permitam fornecimento
de refeigdes, entre outros servicos de ajuda.

Paonto Nevralgico

Ponto a proteger prioritariamente em caso de emergéncia, por razdes de
natureza econdmica, cultural ou social.

Ponto Perigoso

Ponto ande a ocorréncia de um acidente apresenta maiores riscos, quer em
termos de probabilidade de ocorréncia, quer em termos de consequéncias.

Posto de Seguranga -
Central de Seguranga

Local permanentemente vigiado onde é possivel controlar todos os sistemas de
vigilancia e de segurancga, os meios de alerta e de comunicagéo interna bem
como os comandas a accionar em situagdo de emergéncia. Ver Central de
Segurancga

Posto de Triagem e
Socorro

Locais disponiveis para reunir as eventuais vitimas provenientes da area
sinistrada.

Primeira Intervengéo

Definida pela intervengao imediata do elemento ou elementos que detectam a
Emergéncia, actuando com os meios existentes no local. Constituem elementos
da 12 intervencgéo todos os colaboradores internos e todos os colaboradores
externos autorizados pela Administragdo a operar e a usar equipamento de 12
intervencéo.

Recursos Materiais

Equipamentos e sistemas disponiveis para utilizar e apoiar a intervengdo numa
situagéo de emergéncia.

Rede de Incéndios
Armada (RIA)

Simulacro

Rede de agua exclusivamente destinada ao combate a incéndio, mantida
permanentemente em carga e dotada de bocas-de-incéndio armadas.

Accdo de simulagdo de uma situagéo real, no sentido da melhoria da
capacidade de intervengdo das pessoas que participam no Plano de
Emergéncia.

Sinalizag&o de Seguranga

Conjunto de sinais que se destinam a alterar, de uma forma rapida e inteligivel,
a existéncia de um risco, condicionar comportamentos e transmitir informacgdes
de seguranga.

| Sismo

Abalo do solo que abrange maior ou menor intensidade.

Sistema Automatico de
Deteccéo de Incéndios

Sistema de alarme de incéndio, constituido por elementos para detectar
automaticamente um incéndio e iniciar o alarme e autras operagdes de
protecgao.

Situag&o de Emergéncia

Situagao incontrolada ou de dificil controlo, que possa originar danos pessoais,
materiais ou ambientais requerendo uma accéo imediata para recuperagéo do
controlo e minimizagao das suas consequéncias.

Substancia Perigosa

‘Qualquer substancia que possa originar danos para as pessoas, para o
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As instrugdes de actuagdo correspondentes encontram-se no Anexo H e a identificagdo dos

elementos intervenientes numa situacao de emergéncia encontra-se no Anexo |.

e Situagdo 2 (Sabado, Domingo e Feriados: das Oh-24h).
As rotinas de alarme e alerta para esta Situagéo estdo representadas no Diagrama 2Diagrama 1.

Emergéncia

Alarme

Socorros Alerta Central Equipas de
Exteriores de Seguranga Emergéncia
Coordenador Coordenador
Local Geral

y
Activacao
do PEI

Diagrama 2 — Rotina de Alarme e Alerta - Sabado, Domingo e Feriados (0/24)

Perante uma emergéncia, qualquer informagéo é recebida no PS; o pessoal de servigo contacta o
CLE e, caso receba instruges para esse efeito, da o alerta para os socorros exteriores e transmite

aos elementos das equipas de emergéncia.

Caso o CLE ndo consiga o controlo da emergéncia, contacta o CGE (se estiver no periodo de
Permanéncia a Direcgéo); se o entendimento for no sentido da activagédo do PEl o CGE daréa essa

indicacdo (devera sempre tentar contacto com DPEI, para a tomada de decisao).

As instrugbes de actuagéo correspondentes encontram-se no Anexo H e a identificagdo dos

elementos intervenientes numa situagdo de emergéncia encontra-se no Anexo I.
« Situacgdo: 3, 4 e 5 (Ocupacgdo: Noite).

\

\

‘n

A
b
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Alarme
Central
de Seguranca

Coordenador
Local

S
Activacdo
do PEI

Socorros
Exteriores

Equipas de

Alerta 3
Emergéncia

Diagrama 3 - Rotina de Alarme e Alerta — Ocupagéo Noite

Perante uma emergéncia, qualquer informacéo é recebida no COE; o pessoal de servigo contacta
o CLE e, caso receba instru¢bes para esse efeito, da o alerta para os socorros exteriores e transmite

aos elementos das equipas de emergéncia.

Caso o CLE n#o consiga o controlo da emergéncia da indicagdo para activagdo do PEI indicagdo

(devera sempre tentar contacto com DPEI, para a tomada de deciséo).

As instrucdes de actuagéo correspondentes encontram-se no Anexo H e a identificagéo dos

elementos intervenientes numa situagdo de emergéncia encontra-se no Anexo .

12.2. Alerta.
O alerta aos bombeiros é efectuado por telefone. Para entidades externas sdo utilizados os

telefones da rede fixa a partir da Central de Seguranga.

12.3. Comunicacdes.
Na Tabela 16 encontram-se sistematizados os meios disponiveis para, em situagdo de
emergéncia, a estrutura operacional afecta ao MARL, comunicar com todos os seus elementos, com

as equipas de socorro, assim como com as entidades externas envolvidas.
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Componentes da estrutura Componentes da estrutura

Meios de comunicacgéo

(de) (para)
Corpo de Bombeiros Telefone (rede flxa)
Posto GNR Telefone (rede fixa)
Central de Seguranga Director Geral ) Telefone (rede fixa e movel)
Director de Operacgoes Telefone (rede fixa e movel) e
Coordenador Manutengao radio portatil
Vigilantes Radio portatil

Telefone (rede fixa/movel)

Di 5 Di
irector de Operagées irector Riidio (ermisscrliecepton

Tabela 16 — Meios de Comunicagao Disponiveis
Os contactos encontram-se no Anexo |,

No Anexo M encontram-se procedimentos para a comunicagao via radio, a distribuir por todos os

intervenientes gque utilizem este meio de comunicagéo.

12.4. Comunicagao as Entidades Oficiais.
No caso de se verificar a ocorréncia de feridos graves ou de mortes deve ser feita a comunicagéo

referente a notificagéo em caso de acidente as Autoridades Oficiais.

A notificagdo devera incluir a data e a hora da ocorréncia, a identificagdo da sua origem, detalhes
das circunstancias que a ocasionaram e os passos tomados para minimizar os impactes e evitar a

sua repeticdo.

13. INFORMAGAO PUBLICA.
Durante a emergéncia, a informagdo ao Publico destina-se essencialmente a missdes de
divulgacdo de informacéo sobre a evolugdo da situagdo de emergéncia e das respectivas medidas de

auto protecg&o.

Por principio a divulgagao de informagéo relativa a emergéncias para a comunicagdo social é da

exclusiva responsabilidade do Director do PEI (Comissdo Executiva da MARL, S.A.)

Loures, 1 de Setembro de 2014

%Cm "
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Abreviatura: Descrigao:

ANPC Autoridade Nacional de Protecgao Civil

AVAC Sistema de Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado
BV Bombeiros Voluntarios

CCR Carretel de calibre reduzido

CGE Coordenador Geral da Emergéncia

CLE Coordenador Local da Emergéncia

CM Camara Municipal

CO Monéxido de Carbono

COE Centro de Operagdes em Emergéncia

DPEI Director do PEI

DS Delegado de Seguranga

EE Equipa de Evacuacéio

El Equipa de Intervengéo

EM Equipa de Manutencgdo

EPS Equipa de Primeiros Socorros

FDS Ficha de Dados de Segurancga

IM Instituto de Meteorologia

INEM Instituto Nacional para a Emergéncia Médica

PE Ponto de Encontro

PEV Plano de Evacuacéo

PEI Plano de Emergéncia Interno

PN Ponto Nevrélgico

PP Ponto Perigoso

PS o Posto de Seguranga - Central de Seguranga

PT Posto de Transformacgéo

QDA Quadro de Distribuicdo de Ar Condicionado

QbL Quadro de Distribuigdo das Lojas

QDI Quadro de Distribui¢do de lluminagédo e Tomadas

QE Quadro Eléctrico

QGBT Quadro Geral de Baixa Tenséo

QS Quadro Secundario de lluminagdo e Tomadas

RS Responsavel da Seguranga

RITA Regulamento de Instalagdes Telefénicas de Assinante
SADI Sistema Automatico de Detecgdo de Incéndios

SCIE Seguranga contra Incéndio em Edificios

SDF Sabados, Domingos e Feriados \
SIBS Sistema Interbancario de Servigos \
TDA Todos os dias do ano Ua B
TDU Todos os dias lteis 1
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E. Substancias Perigosas

Considera-se como substancia perigosa, que de forma permanente se encontra nas instalagoes,

o0 gasdleo para alimentagao dos geradores de emergéncia.

Em apéndice ao presente anexo junta-se a Ficha de Dados de Seguranca (FDS) com as

caracteristicas relevantes destas substéncias.

Substancia Perigosa Quantidade Local
Amoniaco (--) Fabrica de Gelo
Gasoleo (-=-) Plataforma Rouco
Gasoleo/gasolina {---) Plataforma Alamos
Gas Natural (---) Rede de distribuigdo interna
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F. Plantas do Plano de Seguranga

Incluem-se no presente anexo as plantas contendo a informagédo relevante para gerir uma

situagdo de emergéncia, nomeadamente:
a. Planta de Localizagao;
b. Planta de Enquadramento;
c. Plantas de Emergéncia;

d. Plantas de Prevengéo com a localizagdo de todos os dispositivos e equipamentos ligados a
seguranga contra incéndio, vias horizontais e verticais de evacuagéo, incluindo os eventuais

percursos em comunicagées comuns e localizagao do corte de energia;
e. Planta com a localizagédo dos pontos perigosos e nevralgicos.
f. Planta de Implantaggo: Areas da UT Il «<ESTACIONAMENTOS»

As plantas que fazem parte do plano de prevengédo, sao as seguintes:

n° Des. Piso Designagéao
F5(00 | Implantagdo | PLANTA DE ENQUADRAMENTO
F501 0 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO I: A01 / A4 / A6 / A0S
F5 02 1 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO I: A01 / AO4 / A6 / A0S
F5|03 0 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA ATIPICO: AD3
F5 |04 0 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO II: AO5 / AO9
F5 |05 1 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO II: AO5 / A09
F5|06 0 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO II: AO7 o
F5 07 1 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA TIPO II: AQ7
F5|08 0 EDIFICIO HORTOFRUTICOLA ATIPICO: A10
F5 |09 0 EDIFICIO DAS FLORES: R02
F51(10 1 EDIFICIO DAS FLORES: R02
F5]11 0 EDIFICIO POLIVALENTE: R04
F5]12 1 EDIFICIO POLIVALENTE: R04
F5(13 0 EDIFICIO DO PESCADO: RO7
F5 | 14 1 EDIFICIO DO PESCADO: R07 | BUTURERE o), OEOF
F5 15 0E2 | EDIFICIO DO NAC i
F5|16 | Implantagdo | PLANTA DE LOCALIZAGAO DOS PONTOS NEGROS E NEVRALGICOS
F5(17 | Implantagdo | AREAS DA UTILIZAGAO-TIPO II: <ESTACIONAMENTOS» N
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a) PLANTA DE LOCALIZACAO

Identificado no mapa pelo indicador @
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b) PLANTA DE ENQUADRAMENTO

AUTOALE
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c) PLANTAS DE EMERGENCIA
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d) PLANTAS DE PREVENGCAO
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e) PLANTA COM A LOCALIZACAO DOS PONTOS PERIGOSOS E NEVRALGICOS
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G. Contactos em Emergéncia

¢ QOrganismos de Apoio
Neste anexo apresentam-se os Organismos de Apoio com quem o Edificio estabelece contacto

para prestar o apoio complementar necessario, em situagao de emergéncia.

Nome/Funcao no Estabelecimento Contactos

Bombeiros Voluntarios do Zambujal 219 749 110 _
Numero Nacional de Emergéncia Médica | 112
" CODU Lisbhoa 800 500 050
Hesas Linha Satde 24 808 24 24 24
i%f CIAV - Centro de Informagédo Antivenenos 808 250 143
Hospital Beatriz Angelo - Loures 219 847 200
Guarda Nacional Republicana de Sio Julido do Tojal 219 737 320
Policia Judiciaria 213 535 380
CDOS - Centro Distrital de Operag6es Socorro 218 820 960
Servigo Municipal de Pr;t_e_géo Civil de Loures 800 966 112
*‘m: Camara Municipal de Loures 211150 100
@ Eletricidade — Piquete Loures 808 505 505
Lisboa Gas - Piquete 800 201 722
. SMAS.-Loures 219 839 500
r:? Portugal Telecom - Ava;as 800 202 202
Elaborado por: Técnico
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H. Instrugoes de Seguranca

O presente anexo inclui as instrugdes de actuagdo em caso de emergéncia:

H1 — Instrugdes Gerais de Seguranca;
H2 — Instrugdes Particulares de Seguranca;

H3 - Instrugdes Especiais de Seguranga.

COMARDO DTS ey
"‘ » v -" B s— P
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H.1. Instrugdes Gerais de Seguranca
o Fazem parte deste anexo as seguintes Instrugdes:

¢ Funcionarios do MARL;

Gerentes de Lojas;

Prestadores de Servigos;

Visitantes.
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INSTRUCAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

A todos os colaboradores do MARL
Elementos a e
divulgar a IGS Istrag
—  Prestadores de Servigos residentes
Fungao Orientar e condicionar os comportamentos perante uma situag&o de emergéncia
SITUAGAO Sy Ak e INSTRUGOES S
v Se sentir cheiro a queimado ou observar qualquer outro sinal que o faga suspeitar da
existéncia de um incéndio, mas ndo exista chama ou fumo visiveis, transmita a sua suspeita a
um vigilante ou ac Posto de Seguranga / Central de Seguranga (& 219927150).
ALARME v Se detectar uma Emergéncia contacte a Posto de Seguranga / Central de Seguranga
(&219927150), indicando:
v Nome, local e a area afectada;
v Aguarde a chegada de um Vigilante e siga as suas instrugdes.
v" Tente acalmar as pessoas presentes no local.
Se tiver recebido formagao na utilizagdo de meios de primeira intervengdo e enquanto ndo
estiver no local a El.
v Localize um colega e pega-he que o acompanhe. Sempre que possivel, um incéndio deve
ser combatido por duas pessoas;
v Tente extinguir o incéndio com os extintores portateis ou outros meios de primeira intervencéo
disponiveis no local, sem correr riscos;
ACTUAGCAO v NUNCA utilize extintores de agua ou outros agentes extintores & base de agua (por exemplo
em caso de espumas) em equipamentos de natureza eléctrica;
INCENDIO v Se ficar sem meios para combater o incéndio, ou estes ndo funcionarem, tente refirar os
materiais combustiveis das proximidades do foco de incéndio;
v Se as condi¢bes piorarem e tiver de abandonar a area, feche todas as portas, que forem
possiveis;
v" Quando um elemento da Equipa de Vigilantes chegar ao local este assumira o controlo da
situagao. Siga as suas instrugdes;
Se n&o tiver recebido formagdo, abandone imediatamente o local, colocando-se em local seguro,
sem entrar em panico.
ACTUAGAO Em casq de DERRAME de produtos quimicos tente controlar a situagéo, mas SEM CORRER
RISCOS:
em caso de v Tente limitar a fuga utilizando, se possivel, os meios de conteng&o disponiveis na zona;
DERRAME v Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados, afaste-se do local em seguranca e
aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes. Siga as suas instrugGes.
v Em caso de uma fuga de gas lente controlar a situagéo mas SEM CORRER RISCOS:
ACTUAGAO v" Feche a valvula de corte de gés, se possivel;
em caso de v Se for possivel, areje o espago correspondente, abrindo porias e janelas;
FUGA de GAS v" Nao acenda fosforos ou isqueiros, nem accione |ntenuptore'a ______ e '.-w AR |
v" Caso néo tenha conhecimentos técnicos a{? g&f ste-se d ocal 'em” seguranga ?
aguarde a chegada um elemento da Equipa F ‘ianl S|ga & §u33 instrugoes. (1115
“'Hl TRLLALES 0y 1|| 1‘\
I Lo o
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

A todos os colaboradores do MARL
- Administragdo
—  Presladores de Servigos residentes

Elementos a
divulgara IGS

v Proteja-se durante a explosdo mantendo-se agachado, com a cabega entre os bragos e, se
ACTUAGAO possivel, abrigado por detras de uma estrutura sélida. Apds a explosdo, aguarde uns
segundos pois podera ocomer a projecgédo de materiais ou desabamento de estruturas;

v Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados para actuar, afaste-se do local em
seguranga e aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes; Siga as suas

instrugBes.
Qualguer pessoa que receba um telefonema de ameaca de bomba deve prestar a maxima
atenc¢do a ocorréncia.
Ao receber telefonicamente um aviso de bombalpacote suspeito:

v Mantenha a calma e responda ao interlocutor com a habitual cortesia que utiliza normalmente
na recepgdo das chamadas telefénicas.

v Quga com muita aten¢do e tome notas, literalmente, de cada palavra que escuta.
v" Solicite a repeticdo da mensagem, alegando que ndo esta a ouvir bem.

ACTUAGAO v Pergunte ao interlocutor scbre a localizacdo da bomba e o possivel momento da sua
em caso de explos&o. Tentar que o interlocutor indigue o tipo de bomba, quem a colocou e porqué.

v Tente identificar ruidos de fundo, maquinas, musica, comboios a passar, ruido de bar, etc. que
PACOTE , e ; ¢
possam proporcionar indicios sobre a respectiva localizagéo.

SUSPEITO ¥ Tente identificar a voz, se & homem ou mulher, qual a idade (velha ou novo), qual o estado de
espirito {excitado, calmo, com raiva), etc.
Apos desligar:

¥ Mantenha a calma. Informe unicamente a Posto de Seguranca / Central de Seguranca e
aguarde instrugGes;

v" Colabore com o Vigilante no preenchimento da Ficha de Registo;

v Considere esta informagado como confidencial. Nao divulgue esta mensagem a colaboradores
proximos.

em caso de
EXPLOSAO

ACTUAGAO

v Procure tranquiliza-lo. Tente que o menor de idade Ihe informe o nome e a idade;
em caso de

v Comunique a situacdo a um Vigilante ou a Posto de Seguranca / Central de Seguranca,
encontrar MENOR fomecendo o nome e idade do menar de idade (se conseguiu essa informagéo), o aspecto
DE IDADE (cor dos cabelos e dos olhos, altura aproximada) e a forma como esta vestido;

ABANDONADO | ¥ Sigaasinstrugdes dos Vigilantes.

v" Tente efectuar o corte de agua;
Tente efectuar o corte de energia na Zona;

3 v" Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados para acluar, afaste-se do local em
INUNDACAO seguranga e aguarde a chegada um elemente da Equipa de Vigilantes; Siga as suas
instrugdes.

ACTUAGAO

em caso de

<

Elaborado por: Técnico
CHARON VAS

[ 2 INPIRIN



Versio: 1

l‘: MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 6
CAPITULO 6 — ANEXOS Pagina: H - 549

INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

A todos os colaboradores do MARL

Elementos a .
divulgar a IGS = AtmnshEgs )
—  Presladores de Servigos residentes
ACTUAGAO
em caso de
ACIDENTE v Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados para prestar os primeiros S0CONos,
mantenha-se no local e aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes; Siga as
PESSOAL ;
suas instrugdes.
ACIDENTE
RODOVIARIO

Durante um Sismo:

v Afaste-se de janelas, estantes, armarios e outros objectos pesados que possam cair,

v Cologue-se debaixo de uma mesa que o proleja de destrogos e objectos em queda; se
esliver longe de uma mesa, encoste-se a um pilar, ou parede interior, e proteja a cabega
mantendo-a entre os bragos com as maos cruzadas sobre a nuca

v" N3o se assuste se, durante um sismo, faltar a energia eléctrica e tocarem Alarmes. Estas
situagdes sdo nomais,

v Nao tente sair do Edificio durante o sismo. Penrmaneca protegido até terminar o abalo.

ACTUAGAO Apos o sismo:
v Apds o abalo principal podem ocorrer réplicas fortes. Embora de menor magnitude, estas
em caso de podem provocar a queda de destrogos. Proteja-se sempre que houver uma réplica;
SISMO v Verifique se ha incéndios. Tente extingui-los, sem comer riscos;

v" Nao fume nem acenda fosforos nem isqueiros. Nao ligue os interruptores. Pode haver curto-
circuitos. Utilize uma lantema eléctrica;

v Nao reocupe as areas com grandes estragos nem se aproxime das estruturas danificadas;

v Verifique se ha feridos junto a si. Preste-lhes os Primeiros Socorros. Se nédo estiver seguro do
que esta a fazer, nao toque nos feridos. Pega ajuda;

v Se houver pessoas soterradas, e se for capaz, sem perigo, de os comegar a libertar, tente
fazé-lo retirando os escombros um a um, comegando pelos de cima. Ndo se precipite, néo
agrave a situa¢do dos feridos ou a sua.

v Mantenha-se junto de grupos de pessoas, néo se isole. Mantenha a calma;

v" Nao utilize os elevadores;

ACTUAGAO v Cumpra as instrugdes transmitidas pelo sistema de som efou pelos Vigilantes;
v Ajude, sempre que possivel, as pessoas mais desfavorecidas fisicamente (criangas,
em caso de receber deficientes, pessoas de idade);
informagao para v' Siga pelos caminhos de evacuagdo e saidas de emergéncia estabelecidos, de acordo com a
EVACUACAO informag&o contida nas plantas de emergéncia e seguindo a indicagéio dos membros das
& Equipas de Emergéncia do MARL, em direcgéo ao Ponto de Encontra

Ap6s o encerramento do MARL ao ptiblico, a respensab‘!:dada '8 - iﬁ e

cada um dos presentes; O Posto de Segul n@? { @ﬁfr’aﬁ Segumnga terp ;n relativa a

Sua presenca. ¢ i'.‘ \“‘\{ \i‘ TR o

v i =
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGCA (IGS)

A todos os colaboradores do MARL
—  Administragdo

Elementos a

divulgar a IGS
—  Presladores de Servigos residentes

N&o entre em panico; Mantenha a calma;
N&o grite, nem cong;
Cumprir com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Gerais de Seguranga;

Cumprir com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Particulares de Seguranga,
afixadas junto dos acessos aos locais de risco particular,

Obedecer as instrugdes dadas pelos elementos da Equipa de Vigilantes;

Prestar as informagdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrucdes;
No Ponto de Encontro:

Dar indicagéo ao Vigilante da sua chegada;

Apenas regressa ao seu local de trabalho, se receber indicagdo para tal da Equipa de
Vigilantes do MARL.

R

RECOMENDAGOES

X R &

Existe uma estrutura preparada para actuar em situacées de emergéncia
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

Elementos a ;
divulgar a IGS Atodos os Operadores e Clientes do MARL
Fungdo Orientar e condicionar 0s comportamentos dos Gerentes das Lojas e respectivo Staff, perante

HAGAO

uma situacéo de emergéncia

ALARME

¥ Se senlir cheiro a queimado ou observar qualquer outro sinal que o faga suspeitar da
existéncia de um incéndio, mas ndo exista chama ou fumo visiveis, transmita a sua suspeita a
um vigilante ou ao Posto de Seguranga - Centralde Seguranga (& 219927000).

v Se detectar uma emergéncia contacte a Central de Seguranca (& 219927000), indicando:
v Pavilhdo e Nome; local e a area afectada;

v" Aguarde a chegada de um Vigilante e siga as suas instrugoes.

v Tente acalmar as pessoas presentes no seu espaco, incluindo o publico.

ACTUAGAO
em casode
EMERGENCIA
NO ESPAGO
COMERCIAL

Apds o alamme e caso ndo consiga controlar a situacio de emergéncia, dé ordem de evacuagédo

do seu espaco:

v Inicie a evacuagdo rapida e segura dos ocupantes (colaboradores e clientes), encaminhande-
0s para os caminhos de evacuacao praticaveis até ao Ponto de Encontro;

v" Nao permita a recolha de objectos pessoais nem o regresso aos locais evacuados;

v Percorra todo o seu espacgo, incluindo as areas em que os clientes ndo tém acesso e
assegure que todo o pessoal abandonou o espago;

v" Depois de verificar o espacgo, feche-o sem a trancar e dirija-se para as vias de evacuagéo
praticaveis e posteriormente para o exterior, em direccio ao Ponto de Encontro.

Apds o alarme e caso consiga controlar a situacdo de emergéncia, siga 0s procedimentos
seguintes.

ACTUAGAO
em caso de
INCENDIO

Se tiver recebido formacao na utilizagdo de meios de primeira intervengéo e enquanto néo estiver
no local a Equipa de Intervengao:
v" Desligue o Quadro Eléctrico do espago;

v' Localize um colega e pega-lhe que o acompanhe. Sempre que possivel, um incéndio deve
ser combatido por duas pessoas;

v" Tente extinguir o incéndio com os extintores portateis ou outros meios de primeira intervencgéo
disponiveis no local, sem correr riscos;

v NUNCA utilize extintores de agua ou outros agentes extintores a base de agua (por exemplo
espumas) em equipamentos de natureza eléctrica;

v Se ficar sem meios para combater o incéndio, ou estes ndo funcionarem, tente retirar os
materiais combustiveis das proximidades do foco de incéndio;

v" Se as condi¢Ges piorarem e tiver de abandonar a area, feche a(s) porta(s) e janela(s) atras de
si;

v Quando um elemento da Equipa de Vigilantes chegar ao local, este assumira o controlo da
situagdo. Siga as suas instrugdes;

Se nao liver recebido formag&o, inicie de imediato os procedimentos de evacuagéo do espago.
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANCA (IGS)

Elementos a ;
divulgara IGS A todos os Operadores e Clientes do MARL
v' Proteja-se durante a explosdo mantendo-se agachado, com a cabega entre os bragos e, se
ACTUAGAO possivel, abrigado por detras de uma estrutura solida. Apos a explosdo, aguarde uns

segundos pois podera ocorrer a projecgdo de maleriais ou desabamento de estruturas. Dé

em caso de indicages aos seus colaboradores e clientes que se encontrem no espaco;

EXPLOSAO v Assim que possivel, inicie procedimentos de evacuagdo do espago;

v Afaste os clientes do local em seguranga e aguarde a chegada um elemento da Equipa de
Vigilantes. Siga as suas instrugdes.

2 Caso a sua Loja possua substancias perigosas, em caso de demame tente controlar a situagéo,

ACTUACAO mas SEM CORRER RISCOS:

em caso de v" Tente limitar a fuga utilizando os meios de contengéo de derrames disponiveis na zona, se
possivel;

v' Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados, afaste-se do local em seguranga e
aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes. Siga as suas instrugdes.

DERRAME

Caso a sua Loja seja alimentada por gas, em caso de uma EMISSAQ tente controlar a situagio

= mas SEM CORRER RISCOS:
ACTUAGAO v" Feche a valvula de corte de gas, se possivel,
em caso de v Se for possivel, areje 0 espago correspondente, abrindo portas e janelas;

FUGA DE GAS v NB&o acenda fosforos ou isqueiros, nem accione interruptores;

¥ Caso nédo tenha conhecimentos técnicos adequados, afaste-se do local em seguranga e
aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes. Siga as suas instrugoes.

Qualquer pessoa que receba um telefonema de ameaca de bomba deve prestar a maxima
atengdo a ocoréncia.
Ao receber telefonicamente um aviso de bombalpacote suspeito:

v Mantenha a calma e responda ao interlocutor com a habitual cortesia que utiliza normalmente
na recepgéo das chamadas telefénicas.

v" Quga com muita atencéo e tome notas, literalmente, de cada palavra que escuta.
v" Salicite a repeticdo da mensagem, alegando que néo esta a ouvir bem,
v Pergunte ao interocutor sobre a localizagdo da bomba e o possivel momento da sua

ACTUAGAO explosio. Tente que o interlocutor indique o tipo de bomba, quem a colocou e porqué.
em caso de v Tente identificar ruidos de fundo, méaquinas, musica, comboios a passar, ruido de bar, etc. que
PACOTE possam proporcionar indicios sobre a respectivalocalizago.
v Tente identificar a voz, se & homem ou mulher, qual a idade (velho ou novo), qual o estado de
SUSPEITO espirito (excitado, calmo, com raiva), etc.
Apds desligar:

v Mantenha a calma. Informe unicamente o Posto de Seguranga / Central de Seguranca e
aguarde instrugoes;

v" Colabore com o Vigilante no preenchimento da Ficha de Registo;

v' Considere esta informagdo como confidencial. Nao divulgue esta mensagem a colaboradores
préximos.

v Efectue uma busca no interior da loja. Procure por volumes suspeiltos e informe a Central de
Seguranga do resultado da busca.

Elaborado por; Técnico
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INSTRUCAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

Elementos a 2
divulgar aIGS A todos os Operadores e Clientes do MARL

Durante um sismo adopte o seguinte procedimento e dé indicacdes de actuagdo aos
colaboradores e clientes:

v Afaste-se de janelas, estantes, anmmarios e outros objectos pesados que possam cair,
v Coloque-se debaixo de uma mesa que o proteja de destrogos e objectos em queda.

v Se estiver longe de uma mesa, encoste-se a um pilar, ou parede interior, e proteja a
cabega mantendo-a entre os bragos com as méaos cruzadas sobre a nuca;

v N&o se assuste se durante um sismo faltar a energia eléctrica e tocarem alammes. Estas
situagdes sdo normais,

v Néo tente sair do edificio durante o sismo. Permanega protegido até terminar o abalo.
ACTUAGAO Apbds o sismo:

em caso de SISMO | ¥ Apds o abalo principal podem ocorrer réplicas fortes. Embora de menor magnitude, estas
podem provocar a queda de destrogos. Proteja-se sempre que houver uma réplica;

v" Verifique se ha incéndios. Tente extingui-los, sem correr riscos;

v N&o fume nem acenda fosforos nem isqueiros. Nao ligue os interruptores. Pode haver
curto-circuitos. Utilize uma lantema eléctrica;

Nao reocupe as areas com grandes estragos nem se aproxime das estruturas danificadas;

v" Verifique se ha feridos junto a si. Preste-lhes os primeiros socorros. Se ndo estiver seguro do
que esta a fazer, ndo toque nos feridos. Pega ajuda;

v" Se houver pessoas sotemadas e se for capaz, sem risco, de os comegar a libertar, tente fazé-
lo retirando os escombros um a um, comegando pelos de cima. N&o se precipite, ndo agrave
a situagdo dos feridos ou a sua.

=%

Tente efectuar o corte de agua;

Tente efectuar o corte de energia no espaco;

Tente conter a agua de modo a que esta ndo alastre;

Informe o Poato de Seguranga / Central de Seguranga (& 219927150) ou contacte um
vigilante;

Caso néo tenha conhecimentos técnicos adequados para actuar, afaste-se do local em
seguranga e aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes;

v Siga as suas instrugdes.

ACTUAGAO
em caso de
INUNDAGAO

SRR R

B

Mantenha-se junto dos clientes do seu espaco, impedindo que alguém se isole;

Verifique todos os espacos da sua area de intervencéo (espaco/boxe) de mdo a garantir que
ninguém permanece no seu interior;

Desligue a electricidade, agua e gas;
Feche o seu espago comercial;

Nao utilize os elevadores;

Cumpra as instrugdes transmitidas pelo sistema de som efou pelos VtgilanteS'
Ajude, sempre que possivel, as pessoas mais desfavorecidas fisicamente;-

Siga pelos caminhos de evacuagao e saidas daemergéhpla pg,gabe[emdés de acor
informagéo contida nas plantas de enfergéncia g/seguindo a' mclcaii dos) fhembi
Equipas de Emergéncia do MARL, em 01 rbg 40 Ponto de, Ehéontro

A RLN
Apos o encerramento do MARL ao ptibli

A M

ACTUAGAO
em caso de receber
informagao para
EVACUAGAO

vt " iy

e

ST R

ﬁbnsabrﬁdade da 6 u‘a 0 até-ao PE é de
cada um dos presentes; de Seguranga tem ;pforma§ao relativa.a stia presenga.
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

Elementos a

divulgar a IGS Atodos os Operadores e Clientes do MARL

v" Né&o entre em pénico. Mantenha a calma; Nao grite, nem cora;

v Lembre-se de que tem no seu espago clientes e que estes devem ser acompanhados
durante a emergéncia;

v" Cumprir com os procedimentos estabelecidos nes Instrugdes Gerais de Seguranga;

v Cumpiir com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Particulares de Seguranga,
afixadas juntos do(s) acesso(s).

Obedecer &s instrugdes dadas pelas elementos da Equipa de Vigilantes;

Prestar as informacdes salicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugoes;
v" No Ponto de Encontro:

v Darindicagdo ao Vigilante da sua chegada;

v Apenas regresse ao seu local de trabalho se receber indicacdo para tal da Equipa de
Vigilantes do MARL.

RECOMENDAGOES

% %

Uma evacuagao organizada é mais rapida e mais segura, por isso, mantenha a calma e ndo tome
decisbes precipitadas. Lembre-se que o Centro dispée de equipas de emergéncia devidamente

formadas e treinadas para actuar em situagées de emergéncia.

Elaborado por: Técnico
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Elementos a divulgar
alGs

Atodos os Gerentes de locais com criangas no MARL

Orientar e condicionar os comportamentos dos Gerentes dos espagos comerciais e respectivo

FUNigso Staff, perante uma situagéo de emergéncia, em particular pelo envolvimento de criangas

v Se sentir cheiro a queimado ou observar qualquer outro sinal que o faga suspeitar da
existéncia de um incéndio, mas ndo exista chama ou fumo visiveis, transmita a sua suspeita
a um vigilante do Posto de Seguranga / Central de Seguranga (& 219927150).

v" Se detectar uma Emergéncia contacte a Central de Seguranca (& 219927150), indicando:
v Local e Nome efou Fungdo que desempenha;
¥ Local e a area afectada;

v" Aguarde a chegada de um Vigilante e siga as suas instrugBes.

v Tente acalmar as pessoas presentes, em particular as criangas.

ALARME

Apds o alarme, dé ordem de evacuagdo do local:
ACTUAGAO v' Inicie a evacuagdo rapida e segura dos ocupantes (colaboradores e criangas);

v Os colaboradores presentes devem, de imediato, reunir as criancas presentes no local

em caso de de modo a que estas no fiquem expostas a fumos e gases e dirigir-se com as criangas

EMERGENCIA para o exterior do espago comercial;

v Aguardar pelo apoio da seguran igilante) para o aco hamento até ao Ponto de
NO ESPAGO Ag "Pelo apoio da seguranca (Vigilante) p mpanhal
Encontro;
COMERCIAL v Seguir os procedimentos de evacuagdo dolocal,

Apds o alarme e caso consiga controlar a situagdo de emergéncia, siga os procedimentos
seguintes.

v" Comunicar, de imediato, a central de seguranga (& 219927150) ou accionar um botéo
manual de alarme que avisa de imediato a sala de seguranga, via central de detecgéo de
incéndios.

v Se tiver recebido formagéo na utilizagdo de meios de primeira intervengédo e enguanto néo
estiver no local a Equipa de Intervengéo:

v Localize um colega e pega-lhe que o acompanhe. Sempre que possivel, um incéndio deve
ser combatido por duas pessoas;

v Tente extinguir o incéndio com os extinfores portateis ou outros meios de primeira
intervencdo disponiveis no local, sem correr riscos;

v NUNCA utilize extintores de &gua ou outros agentes extintores a base de agua (por

em caso de exemplo espumas) em equipamentos de natureza eléctrica;

INCENDIO v Se ficar sem meios para combater o incéndio ou estes néo funcionarem, tente retirar os
materiais combustiveis das proximidades do foco de incéndio;

v Se as condigbes piorarem e tiver de abandonar a area, feche todas as portas que forem
possiveis;

v Quando um elemento da Equipa de Vigilantes chegar ao local, este assumlra 0 contralo da
situagdo. Siga as suas instrugdes; : i

Se nédo tiver recebido formagdo ou a sua, q for ben‘l. i de 1m¢d[atcn, n‘ﬁc]é

Procedimentos de Evacuagdo de modo a |me‘d|atamante ol Iodél “assegurando-se

que todas as criangas foram retiradas em s

em péanico. Para tal:

ACTUAGAO
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| INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGA (IGS)

Elementos a divulgar

21GS Atodos os Gerentes de locais com criangas no MARL

v" Reunir as criangas presentes no espago comercial de modo a que estas néo _ﬁquem
expostas a fumos e gases e dirigir-se com as criangas para o ponto de encontro e cumprir
os procedimentos de evacuagio do espago comercial informando a central de seguranca;

v" Contactar de imediato o coordenador/a responsavel.

Aguardar no ponto de encontro a reabertura do MARL ou outras indicagbes que os
vigilantes/seguranga transmitirdo.

O recinto do 5 ao Dias por terem um tratamento prioritario ao nivel da seguranga no MARL
recebe uma chamada telefénica proveniente da sala de seguranca alertando os funcionérios
para procederem a uma rapida verificagio de objectos estranhos ou colocados em sitios néo
habituais que possam ter sido deixados/abandonados no interior do espago.

Qualquer pessoa que receba um telefonema de ameaca de bomba deve prestar a maxima
atencdo a ocoméncia.

Ao receber telefonicamente um aviso de bombalpacote suspeito:

v' Mantenha a calma e responda ao interlocutor com a habitual cortesia que utiliza
nomalmente na recepgdo das chamadas telefénicas. Nao entre em pénico e ndo gere o
panico junto de colegas efou utentes.

v" Ouga com muita atengdo e tome notas, literalmente, de cada palavra que escuta.
v" Solicite a repeticdo da mensagem, alegando que n&o est4 a ouvir bem.

v' Pergunte ao interlocutor sobre a localizagdo da bomba e o possivel momento da sua
explos&o. Tente que o interfocutor indique o tipo de bomba, quem a colocou e porqué.

v" Tente identificar ruidos de fundo, maquinas, misica, comboios a passar, ruido de bar, etc.
ACTUAGAO que possam proporcionar indicios sobre a respectiva localizagdo.
v" Tente identificar a voz, se é homem ou mulher, qual a idade (velho ou novo), qual o estado
em caso de PACOTE de espirito (excitado, calmo, com raiva), etc.
SUSPEITO
Apos desligar:
¥ Mantenha a calma. Informe unicamente a Cenftral de Seguranca (@& 219927150) e aguarde
instrugdes;
v" Efectue uma pesquisalverificagdo de abjectos estranhos e de sequida informar a Central de
segurancga (T 219927150) do resultado da pesquisaiverificacio;
v" Colabore com o Vigilante no preenchimento da Ficha de Registo (Anexo S);

v' Caso a pesquisa seja posttiva, informar de imediato a Central de Seguranga e reunir todas
as criangas presentes para se dirigirem ac ponto de encontro e cumprir os procedimentos
de evacuagdo informando a Central de seguranca que est a dirigir-se para o ponto de
encontro;

v" Caso a pesquisa seja negativa, informar a Central de seguran¢a do resultado da mesma e
proceder como no ponto anterior;

v Contactar de imediato a coordenador/a responsavel,

v Aguardar no ponto de encontro a reabertura do pavihdo ou outras indicagBes que os
vigllantes/seguranga transmitir&o;

v Considere esta informagdo como confidencial. Ndo divulgue esta mensagem a
calabaradares préximos.

Elaborado por: /Técm'co
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INSTRUGAO GERAL DE SEGURANGCA (IGS)

alGSs

Elementos a divulgar

Atodos os Gerentes de locais com criangas no MARL

ACTUAGAO
em caso de
SISMO

Durante um sismo adopte o procedimento seguinte e dé indicagcdes de actuagio aos
colaboradores e criangas:

v
v

o

v

Apds o sismo:

v

v

Afaste-se de janelas, estantes, ammarios e outros objectos pesados que possam cair,
Coloque-se debaixo de uma mesa que o proteja de destrogos e objectos em queda.

v Se estiver longe de uma mesa, encoste-se a um pllar, ou parede interior, e proteja a
cabega mantendo-a entre os bragos com as maas cruzadas sobre a nuca,

N&o se assuste se, durante um sismo, faltar a energia eléctrica e tocarem Alarmes. Estas
situagdes so nomais;
Nao tente sair do Edificio durante o sismo. Permanega protegido até terminar o abalo.

Apbs o abalo principal podem ocorrer réplicas fortes. Embora de menor magnitude, estas
podem provocar a queda de destrogos. Proteja-se sempre que houver uma réplica;

Verifique se ha incéndios. Tente extingui-los, sem correr riscos;

v Nao fume nem acenda fosforos nem isqueiros. Nao ligue os interruptores. Pode haver
curto-circuitos. Utilize uma lantera eléctrica;

N&o reocupe as areas com grandes estragos nem se aproxime das estruturas danificadas;

Verifique se ha feridos junto a si. Preste-lhes os Primeiros Socorros. Se ndo estiver seguro
do que esta a fazer, ndo toque nos feridos. Pega gjuda;

Se houver pessoas solerradas, e se for capaz, sem risco, de os comegar a libertar, tente
fazé-lo retirando os escombros um a um, comegando pelos de cima. N&o se precipite, nédo
agrave a situagdo dos feridos ou a sua.

ACTUAGAO
em caso de
INUNDAGAO

% S

Tente efectuar o corte de agua;
Tente efectuar o corte de energia na loja;
Tente conter a agua, de modo a nao alastrar;

Caso ndo tenha conhecimentos técnicos adequados para acluar, afaste-se do local em
seguranga e aguarde a chegada um elemento da Equipa de Vigilantes; Siga as suas

instrugdes.

ACTUAGAO
em caso de receber

Reunir todos os utentes presentes no local colocando-as em "comboio” sem evidenciar
qualquer estado de panico;

v Mantenha actualizada a planta de emergéncia com os caminhos de evacuacgdo até ao
Ponto de Encontro;

Desligar o quadro eléctrico;
N&o permita a recalha de objectos pessoais nem o regresso aos locais evacuados;

v Aguardar pelo apoio da Equipa de Seguranga (Vigilante), para o acompanhamento até ao
informagao para Ponto de Encontro;
EVACUAGAO v Percorra todos os espagos do local, incluindo as areas que ndo tém acesso e assegure que
todas as criancas foram efectivamente evacugd,as
v" Depois de verificar os espagos, feche a por seima!,f‘ahcar o 1) \
v Dirija-se para as vias de evacuagdo pr tlcavetg 8 pqsleﬁonnente para Q extenor em| o
direcgdo ao Ponto de Encontro. PR
v N&o utilize os elevadores; [ -
Elaborado por: Técnico
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Elementos a divulgar
alGs

A todos os Gerentes de locais com criangas no MARL

v" Cumpra as instrugdes transmitidas pelo sistema de som e/ou pelos Vigilantes;

v Siga pelos caminhos de evacuagio e saidas de emergéncia estabelecidos, de acordo com
a informacdo contida nas plantas de emergéncia e seguindo a indicagéo dos membros das
Equipas de Emergéncia do MARL, em direc¢o ao Ponto de Encontro (PE);

Caminhe rapidamente mas sem correr, mantendo todos as crinagas agrupadas,
Nas escadas, caminhe encostado a parede oua um dos lados do cormiméo
N&o abandone o Ponto de Encontro sem ter indicagdo nesse sentido

N&o entre em panico; Mantenha a calma; N&o grite, nem corra;

Informe apenas os colaboradores necessarios, a fim de evitar o panico;

Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Gerais de Seguranga;
Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugbes Particulares de Seguranga,
afixadas juntos do(s) acessa(s) ao local;

Obedega as instrugdes dadas pelos elementos da Equipa de Vigilantes;

Preste as informagdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguarde instrugoes;

v" No Ponto de Encontro apenas regresse ao local de origem, se receber indica¢éo para tal da
Equipa de Seguranga do MARL.

v" Na eventualidade dos encarregados de educagdo se apresentarem no Ponto de Encontro e
pretenderem levar a crianga, terdo, obrigatoriamente de ser identificados através do Bilhete
de ldentidade e preencher o "Temmo de Responsabilidade” anexo a lista de identificagdo das
criangas.

T AV W

%

RECOMENDAGOES

e}

Existe uma estrutura preparada para actuar em situagées de emergéncia

Elaborado por: Técnico
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Elementos a Prestadores de Servigos:
divulgar alGS v Cargaldescarga de produtos efou residuos perigosos
Orientar e condicionar os comportamentos dos Prestadores de Servigos perante uma situagdo de
Funsde emergéncia, em particular na carga/descarga de produtos e/ou residuos perigosos
= - : INSTRUCOES
Caso detectem alguma anomalia que possa originar ou que tenha originado uma
emergéncia deve proceder da seguinte forma:
v Se detectar uma Emergéncia contacte a Central de Seguranga (& 219927150), indicando:
v |dentificacdo individual e empresa a que pertence;
ALARME v" Local em que ocorreu a emergéncia;
v Tipo de emergéncia: incéndio, derrame de liquido, explos&o, acidente de trabalho, etc.
v Meios materiais e meios humanos afectados (caso haja feridos, indicar a gravidade dos
ferimentos);
v Possivel evolugdo da emergéneia.
v' Aguarde a chegada de um Vigilante e siga as suas instrugdes.
Se tiver recebido formagdo para actuar em segurancga, ndo pondo a sua seguranga e
integridade fisica em perigo EM CASO ALGUM;
v N&o fume ou accione qualquer fonte de ignigdo (isqueiros, fosforos, etc.)
v Em caso de incéndio, tente extinguir recorrendo aos meios de intervengdo existentes no local,
SEM CORRER RISCOS.
ACTUACAO v Se houver derrames de produtos perigoscs, tente limitar a fuga utilizando os meios de
i Akso s contengdo de derrames disponiveis para o efeito, SEM CORRER RISCOS.
v Em caso de uma fuga de gas tente controlar a situagdo mas SEM CORRER RISCOS:
EMERGENCIA v Feche a vélvula de corte de gas, se possivel;
v Nao acenda fésforos ou isqueiros, nem accione interruptores;
v Se ndo conseguir extinguir o incéndio e caso existam feridos imobilizados nos veiculos,
afaste-os da zona de perigo.
v" Aguarde em local seguro a chegada da Equipa de Intervengo e siga as suas instrugbes.
v Se receber ordem de evacuagao, siga os procedimentos seguintes.
Elaborado por: / Técnico
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Elementos a Prestadores de Servigos:
divulgar a IGS v" Carga/descarga de produtos e/ou residuos perigosos

Mantenha a calma (existe uma estrutura especialmente concebida no MARL para
actuar em situacdes de emergéncia);

v" Desligue o veiculo ou equipamentos a seu cargo,
v" Os condutores de camides cisternas ou de transporte de mercadorias devem:
v" Suspender as operagdes em curso em condigdes de seguranca;
i v" Apenas retirar o veiculo se tal for indicado pelos Vigilantes, devendo efeclua-o com as
ACTUACAO méaximas precaugdes de modo a evitar acidentes com as pessoas que estdo a evacuar o
edfficio.
v Sequir as ordens do encarregado da empresa a gue pertence ou dos elementos do
Centro que actuam na emergéncia;
v Na auséncia de instrugdes, devem dirigir-se para um dos 3 Pontos de Encontro;

Apos o encerramento do MARL ao ptblico, a responsabilidade da evacuagdo até ao PE é de
cada um dos presentes; a Central de Seguranga tem informag&o relativa a sua presenga.

v" No PE indicar ao Vigilante a sua presenca;

v" N&a abandonar as instalagbes sem comunica-lo a um dos responsaveis da sua empresa ou
a um dos Vigilantes do MARL.

v' Mantenha a calma e néo corra;

v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugbes Gerais de Seguranca;

RECOMENDAGOES v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrucdes Particulares de Seguranga,
afixadas juntos do(s) acesso(s) aos locais;

v" Obedecer as instruges dadas pelos elementos da Equipa de Vigilantes;
v Prestar as informagdes salicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugdes.

em caso de
EVACUACAO

Efaborado por; Técnico
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.2. Instrugoes Particulares de Seguranca

¢« Fazem parte deste anexo as seguintes Instrugoes:

Armazém de Loja

Gerador de Emergéncia
Quadro Eléctrico

PT /QGBT

Sala de Baterias e UPS
Area Técnica (AVAC)

Sala de bombagem da Sl
Compartimento de Arrumos
Depésito de Lixos

Fabrica de Gelo

Pl?jﬁx ni

\
| -
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ARMAZEM / ESPACO COMERCIAL

v" Nao fume neste local.
v" Manter as dreas de armazenagem limpas e amumadas.

v Garantir, um afastamento minimo de 50 ¢m entre qualquer mercadoria ou artigo e as
cabegas de sprinkler ou detectores de incéndio,

v Manter os caminhos de evacuagdo e os acessos as saldas desobstruidos.

v Verifique regularmente o funcionamento dos equipamentos e o estado das instalagdes e
comunique de imediato qualquer anomalia.

v Informe a Central de Seguranca se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e
sistemas de prolecgdo contra incéndios (extintores, bocas-de-incéndio, detectores de
incéndio, botdes manuais de alanme, etc.).

v Néo faga nem utilize instalagGes eléctricas provisorias, sem autorizaggo prévia da Direcgéo

Imimaa AL 5

v" Nao efectue trabalhos a quente, ou com utilizagdo de produtos perigoscs, sem retirar os
materiais combustiveis das proximidades;

v Relativamente as metodologias de amnazenagem utilizadas, garantir:
v" Corredores de passagem entre os materiais no minimo de 50 cm;
v Afastamento minima relativamente aos tectos, condutas de ventilagéo e iluminarias de
50 em;
v Total desobstrugio e visibilidade dos meios de intervengio (extintores, bocas-de-
incéndio, etc.) por estantes, caixas ou outros equipamentosfobjectos;

v Total desobstrugdo e visibilidade da sinalizagdo de emergéncia e de seguranga por
estantes, caixas ou outros equipamentos/abjectos;

v' Total desobstrugéo das circulagdes e saidas deste local.

Informe a Central de Seguranga (& 219927150},
Accione a valvula de corte de agua e corte a corrente electrica no quadro eléctrico parcial;
Tente conter a 4gua, de modo a néo alastrar.

Informe a Central de Seguranga (& 219927150},

Corte a corrente eléctrica no quadro eléctrico parcial.

Afaste, sempre que possivel, os materiais combustiveis das proximidades do foco de
incéndio;

v Tente extinguir o incéndio com os extintores ou outros meios de primeira intervengéo
colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.

v" Se néo conseguir dominar o incéndio, feche a porta, abandone o local e dirija-se para as
saidas de emergéncias mais proximas.

Se Ocorreruma
Inundacao

W% %X &%

Se Ocorrer um
Incéndio

Se nao possuir energia altemativa, inicie procedimentos para encerramento temporario da
Em caso de Falha actividadpg g B aa ¥

Subifa de Energia

Garanta que todos os equipamentos eléctricos sdo desligados.

No final do dia de trabalho

Certifique-se que todos 0s equipamentos ndo essenciais se encontram desligados

Elaborado por: Técnico
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GERADOR DE EMERGENCIA

v Mantenha as instalagdes limpas e arrumadas;

v" Néo utilize este espaco como armumos. Providencie a remogao de todos os materiais aqui
depositados no relacionados com a actividade e informe o Delegado de Seguranca;

v" Mantenha desobstruidos os acessos e as saidas de emergéncia. Informe o Delegado de
Seguranca se detectar alguma anomalia;

v Néo efectue trabalhos a quente, ou com ufiizagdo de substéncias perigosas, sem retirar

os materiais combustiveis das proximidades e sem estar autorizado a fazé-lo;
v" Verifique, regulamente, o funcionamento dos equipamentos e das instalagbes e

comunique de imediato qualquer anomalia ac Delegado de Seguranga;

v Informe a Seguranga se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
proteccdo contra incéndios.

v Afaste as possiveis fontes de ignicéo;

v Evite qualquer contacto com o produto derramado

Pequenos Derrames
v Evitar que o produto entre na rede de drenagem ou atinja solos ndo impenmeabilizados:

v Actuar-se imediatamente no sentido de parar o derrame (ex: posicionando o bidao
carrectamente);

v Impedir o alastramento, através da utlizagdo de meios de contengdo (material
absorvente);

v" Colocar o material absorvente disponivel no local sobre o produto derramado. Deixar
actuar;

v" Recolher o material absarvente contaminado e colocar em contentor proprio. O residuo
resultante & considerado residuo perigoso e informe a Seguranga.

Médios Derrames

Eliminar de imediato a fuga;

Parar os equipamentos na area afectada;

Preparar no local material adequado de contencéo;

Preparar equipamento de extingdo, para a eventualidade de serem necessarios;
Aplicar um manto de espuma, se necessario;

Prevenir a contaminagéo das redes de drenagem/solo, através da utilizagdo dos meios de
contengdo (material absorvente);

v Limpar, recolher e considerar o produto demamado como um residuo perigoso e Informe a
Seguranca.
Grandes Derrames

Os depositos/reservatdrios de combustivel e fou dleos de grande capacidade devem possuir
bacia de retengdo para conter um eventual demame.

No caso de ocorréncia de um grande derrame:

Se Ocorrer um

S A

Derrame

v Eliminar de imediato a fuga;

v Parar instalacdo; s

v Aplicar espuma O 1
v Preparar o equipamento de extingao, paré at \(en}dﬂldade de serem neqﬁﬁsanoga
v Ventilar o local; 1= CRMANDD Blsiitias l' 10)

v

{
Caso o produto derramado fique contido na bacia de reteng.ao esté déve ser-recolhido e
considerado como um residuo perigoso; |

Elaborado por: Tecmco
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GERADOR DE EMERGENCIA

v' Se o derrame nao ficar contido na bacia de retengéo, deve-se:

v’ Parar de imediato as bombas dos pogos de bombagem. Se possivel, o efluente retido
no pogo de bombagem deve ser recolhido e tratado como residuo perigoso;

v Avisar de imediato as autoridades competentes.

v Informe a Seguranga.

v Accione o Botoneira de Alarme mais proxima, ou informe a Central de Seguranca (&
219927150);

v Accione os dispositivos de paragem de emergéncia do Gerador de Emergéncia caso este
esteja em funcionamento.

Se Oc‘_’” CLetHin v" Corte a comrente eléctrica.
Incendio v Tente extinguir o incéndio, com os extintores ou outros meios de primeira intervengéo
colocados na zona, SEM CORRER RISCOS,

v Se néo conseguir dominar o incéndio, feche as portas, abandone o local e mantenha-se
junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervencéo.

Técnico
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ARMAZEM / STOCK DE MATERIAL

v Mantenha as instalagdes limpas e armumadas;

v Mantenha desobstruidos os acessos e as saidas de emergéncia; informe a Seguranga se
detectar alguma anomalia;

v Néo efectue trabalhos a quente, ou com produgdo de chamas, sem refirar os materiais
combustiveis das proximidades;

v Verifique, regulammente, o funcionamento dos equipamentos e das instalagbes e
comunigue de imediato qualquer anomalia a Seguranga;

v Informe a Seguranga se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
protecgéo contra incéndios.

v Relativamente as metodologias de armazenagem utilizadas, garantir:

v" Corredores de passagem entre os materiais no minimo de 50 cm;

v Afastamento minimo relativamente aos tectos, condutas de ventilagdo e iluminarias de
50 cm;

v Total desobstrugdo e visibilidade dos meios de intervengdo (extintores, bocas-de-
incéndio, etc.) por estantes, caixas ou outros equipamentos/objectos;

v" Total desobstrugéo e visibilidade da sinalizagiio de emergéncia e de seguranca por
estantes, caixas ou outros equipamentos/objectos;

v" Total desobstrugéo das circulagtes e saidas deste local,
v Afaste as possiveis fontes de ignigao;
v" Evite qualquer contacto com o produto derramado;

Pequenos Derrames
v Evitar que o produto entre na rede de drenagem ou atinja solos ndo impemmeabilizados:

v Actuar-se imediatamente no sentido de parar o demame (ex: posicionando o bidao
correctamente);

v' Impedir o alastramento, através da utlizagdo de meios de contengdo (material
absorvente);

v" Colocar o material absorvente disponivel no local sobre o produto derramado. Deixar
acluar,

v Recolher o material absarvente contaminado e colocar em contentor préprio. O residuo
resultante é considerado residuo perigoso e Informe a Seguranga.

Se Ocorrer um
Derrame Médios Derrames

Eliminar de imediato a fuga;

Parar os equipamentos na area afectada;

Preparar no local material adequado de contengao;

Preparar equipamento de exting&o, para a eventualidade de serem necessarios;
Aplicar um manto de espuma, se hecessario,

Prevenir a contaminac¢do das redes de drenagem/solo, através da utll|zar;,ao dos. mezos de .
contengao (material absorvente); pER

v' Limpar, recalher e considerar o praduto, derram
Informe a Seguranga.

% R R %% Y

Y
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Grandes Derrames

Os depdsitosireservatorios de combustivel e fou dlecs de grande capacidade devem possuir
bacia de retencéo para conter um eventual derrame.

No caso de ocorréncia de um grande derrame:

Eliminar de imediato a fuga;

Parar instalagéo;

Aplicar espuma;

Preparar o equipamento de extingdo, para a eventualidade de serem necessarios;
Ventilar o local;

Caso o produto derramado fique contido na bacia de retencéo, este deve ser recolhido e
considerado como um resfduo perigoso.

v Se o derrame nao ficar contido na bacia de refengéo, deve-se:

v Parar de imediato as bombas dos pogos de bombagem. Se possivel, o efluente retido no
pogo de bombagem deve ser recolhido e tratado como residuo perigoso.

Avisar de imediato as autoridades competentes.

Informe a Seguranga.

Informe a Central de Seguranga (& 219927150) ou um vigilante;

Accione a valvula de corte de 4gua e corte a corrente eléctrica no quadro eléctrico parcial;
Tente conter a agua, de modo a ndo alastrar.

R

Se Ocorrer uma
Inundagao
Se Ocorrer um
Incéendio

%N =R N RS

Accione a Botoneira de Alarme mais préximo, infoome a Central de Seguranca (&
219927150) ou um vigilante préximo;

Se possivel corte a comente eléctrica,

v Tente extinguir o incéndio, com os extintores ou outros meios de primeira intervencao
colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.

v Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as portas e janelas, abandone o local e
mantenha-se junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervengao

%
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QUADROS ELECTRICOS

v Mantenha desobstruido o acesso ao Quadro Eléclrico;

v Verifique regularmente o funcionamento dos equipamentos e das instalagdes e comunique
de imediato qualquer anomalia a Seguranca;

v Assegure de imediato a realizagdo das reparagdes necessarias as quais deverdo ser

efectuadas por pessoal habilitado;

v" Nao faca nem utilize instalagGes eléctricas provisdrias sem o conhecimento da Direcgéo
Técnica da MARL, S.A;

v Informe a Seguranga se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
protecgdo contra incéndios.

v Accione a Botoneira de Alarme mais préximo, informe a Central de Seguranca (&
219927150) ou um vigilante préximo;

v' Se possivel corte a corrente elécltrica.
Se Ocorrer um v" Tente extinguir o incéndio, com os extintores cclocados na zona, SEM CORRER RISCOS.
Incéndio @NUNCA utilize Extintores de Agua ou outros agentes extintores a base de ag
exemplo espumas),

v Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as pottas, abandone o local e mantenha-se
junto do acesso até & chegada da Equipa de Intervenggo.

b i
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POSTO DE TRANSFORMAGAO / QGBT

Mantenha desobstruido o acesso ao PT e QGBT;

v’ Verifique, regulamrmente, o funcionamento dos equipamentos e das instalagdes e comunique
de imediato qualquer anomalia a Seguranga;

v Assegure de imediato a realizagio das reparagbes necessarias as quais deverdo ser
efectuadas por pessoal habilitado;

v Nao faga nem utilize instalagGes eléctricas provisérias sem o conhecimento da da Direcgéo
Técnica daMARL, S.A;

v" Informe a Seguranga se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
proteccio contra incéndios.

v Accione a Botoneira de Alarme mais préximo, informe a Central de Seguranga (&
219927150) ou um vigilante proximo;

Se possivel corte a corrente eléclrica.

Tente extinguir o incéndio, com os extintores colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.
NUNCA utilize Extintores de Agua ou outros agentes extintores a base de agua (por
exemplo espumas),

v Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as portas, abandone ¢ local € mantenha-se
junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervengéo.

Prevencao

Se Ocorrer um
Incéndio
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SALA DE BATERIAS E UPS

v" Mantenha as instalagdes limpas e anmumadas;

v' Nag utilize este espago como arrumos. Providencie a remogéo de todos os materiais aqui
depositados néo relacionados com a actividade e informe a Seguranca;

v Mantenha desobstruidos os acessos e as saldas de emergéncia. Informe a Seguranga se
detectar alguma anomalia;

Nao efectue trabalhos a quente, ou com utilizagZo de substancias perigosas.

v Verifique regularmente o funcionamento dos equipamentos e das instalagGes e comunique
de imediato qualquer anomalia a Seguranga;

v Informe a Seguranca se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
protecgéo contra incéndios.

v' Afaste as possiveis fontes de ignicao,
v Evite qualquer contacto com o produto derramado;

%

v Em caso de libertagdo de Hidrogénio, accione a Botoneira de Alarme mais proxima,
informe o Posto de Seguranga - Central de Seguranca (& 219927150) ou um vigilante

Se Ocorrer proximo.
Libertagao de Se possivel corte a corrente eléctrica.
Hidrogenlo Em caso de incéndio tente actuar com os extintores colocados na zona, SEM CORRER
RISCOS.
v Accione o Botoneira de Alarme mais préximo, informe a Central de Seguranca (&
219927150) ou um vigilante;
v Se possivel corte a corrente eléctrica.
Incéndio v Tente extinguir o incéndio, com os extintores colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.
v' Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as portas e janelas, abandone o local e
mantenha-se junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervencg&o.
v Informe a Central de Segurancga (& 219927150) ou um vigilante;
v Accione a valvula de corle de agua e corte a corrente eléctrica no quadro eléctrico parcial;
fhundagdo v Tente conler a agua, de modo a néo alastrar,
v Afaste as possiveis fontes de ignigéo;
v Evite qualquer contacto com o produto derramado;
v Tente delimitar e conter o produto derramado com os meios de contengdo existentes:
v No final, remover o material absorvente contaminado, utiizado no combate ao demame,
para recipientes ou contentores apropriados e encaminhe-0s para eliminagédo em

seguranca;
v Informe a Seguranga.
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CENTRAL DE BOMBAGEM DO SI

~

Mantenha as instalagbes limpas e arumadas;

v" Néo utilize este espago como amumos. Providencie a remogéo de todos os materiais aqui
depositados nao relacionados com a actividade e informe a Seguranga;

v Mantenha descbstruidos os acessos e as saidas de emergéncia; informe o Delegado de
Seguranca se detectar alguma anomalia;

v Nao efectue trabalhos a quente, ou com utilizagéo de substancias perigosas;

v Verifique regularmente o funcionamento dos equipamentos e das instalages e comunigque
de imediato qualquer anomalia a Seguranga;

v Informe a Seguranga se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
protecgdo contra incéndios.

Afaste as possiveis fontes de ignicéo;

Evite qualquer contacto com o produto derramado;

Tente delimitar e conter o produto deramado com os meios de contengao existentes:

No final, remover o material absorvente contaminado, utilizado no combate ao derrame,

Se Ocorrer um
Derrame v , : A
para recipientes ou contentores apropriados e encaminhe-0s para eliminagdo em

AN RN

seguranca;
Informe a Seguranca.

Informe a Central de Seguranga (& 219927 150) ou um vigilante;
Accione a vélvula de corte de 4gua e corte a corrente eléctrica no quadro eléctrico parcial,
Tente conter a agua, de modo a ndo alastrar.

Se Ocorrer uma
Inundagao

5 B AW g s

Accione o Botoneira de Alarme mais préximo, informe a Central de Seguranca (&
219927150) ou um vigilante préximo;

Se possivel corte a comente eléctrica,
Tente extinguir o incéndio, com os Extintores colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.

v Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as portas e janelas, abandone o local €
mantenha-se junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervengéo

<

Se Ocorrer um

“

Incéndio
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DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS (CRE)

v Mantenha as instalagdes arrumadas;
v Garanta que os residuos sdo colocados apenas e s6 nos locais respectivos, respeitando as

areas/contentores adequados;
v Mantenha desobstruidos os acessos e as saidas de emergéncia. Informe a Seguranga se
. detectar alguma anomalia;
v" Néo efectue trabalhos a quente, ou com utilizagdo de substancias perigosas,

v Veiifique, regularmente, o funcionamento dos equipamentos e das instalagbes e
comunigue de imediato qualquer anomalia & Seguranga;

v Informe a Seguranca se detectar qualquer deficiéncia nos equipamentos e sistemas de
protecgdo contra incéndios.

v Accione o Botoneira de Alarme mais proximo, informe a Central de Seguranga (&
218927150) ou um vigilante proximo;

v' Se possivel corte a comente eléctrica.

v" Tente extinguir o incéndio, com os extintores ou outros meios de primeira intervengao
Incéndio colocados na zona, SEM CORRER RISCOS.

v' Se ndo conseguir dominar o incéndio, feche as portas e janelas, abandone o local e
mantenha-se junto do acesso até a chegada da Equipa de Intervengao.

o oCORRY
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H.3. Instrugdes Especiais de Seguranca

o Fazem parte deste anexo as seguintes Instrugdes:

e Armazém de Loja
o Director do PEL,
e Grupo de Apoio;
e Coordenador Geral de Emergéncia;
e Coordenador Local de Emergéncia;
o Equipas de Emergéncia:

» Central de Seguranga — COE;

» Fquipa de Intervengao,

»  Equipa de Manutengao;

»  Equipa de Evacuagéo;

= Equipa de Primeiros Socotros.
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DIRECTOR DO PEI (DPEI)

Situagdes possiveis

Elementos a = Direclor do PEI (Comiss&o Executiva)
divulgar alES = Direclor de Operacdes
Fungdoem
. Gesido das operages em situiagdo de emergéncia

emergéncia

SITUAGAO _

SITUAGAO 1— Octipagdo Nommal (9h00 — 18h00— TDU)
Tipificagdo das

SITUACAO 2~ Ocupagéo SDF (0h00 - 24h00)
SITUAGAO 3~ Ocupagdo Noite (18h00-09h00 TDU)

Se for informado
de uma
EMERGENCIA

Situagéo 1

%% SN

=5

Dirija-se a Central de Seguranga, que é neste momento constituida COE;
Peca todas as informagdes disponiveis até ao momento;

Contacte o CGE e inteire-se do evoluir da situagao;

Decida a activacdo do PEI;

Avalie a situacdo, se necessario convoque o Grupo de Apoio na totalidade ou os elementos
que considerar necessarios a gestao da situagio;

Siga os Procedimentos de Actuagdo em caso de Emergéncia;

Assegure os contactos comn as entidades externas, nomeadamente equipas de soconmo,
autoridades, entidades oficiais.

Se forinformado
de uma
EMERGENCIA

Situagdo 2, 3,40u 5

Assim que possivel dirija-se a Cenlral de Seguranga;
Mantenha-se permanentemente contactavel ou indique substituto;
Siga os Procedimentos de Actuacéo para a Situagéo 1.

Avalie a credibilidade da ameaca;

Caso considere a ameaga credivel ou tenha duvidas, dé instruges para contactar a Policia
de Seguranga Publica e ordene a difusdo de CODIGO ARCO-RIS AMARELO caso esta
comunicagdo nao tenha sido ja transmitida;

Solugdes de Seguranga

v Decida, em fungéo do desenvolvimento da emergéncia € das informagdes obtidas junto das
ACTUAGAO entidades extemas (PSP; Brigada de Minas e Armadilhas), as acgdes a tomar;
v" Pondere, em conjunto com os responsavels das forcas de seguranga, a decisdo da
em caso de EVACUACAO GERAL do edificio;
DE AMEAGA DE v Caso entenda que a ameaca g!eve ser considerada como real active o PEI e dé ordem de
SolBA Gl evacuacdo (CODIGO ARCO-RIS VERDE) e declare o NIVEL 3 de emergéncia, se for
previsivel que o sinistro venha a afectar a totalidade do edfficio;
PACOTE SUSPEITO | v Preste todo o apoio & evacuagéo. Garante a transmisséo as equipas de intervengio e de
evacuacdo de informagdes sobre 0s percursos de evacuagdo mais seguros, zonas do edificio
a evitar, etc.
v Em caso de demora de alguma das equipas, assegure que séo designados elementos
disponiveis das equipas de emergéncia em numero suficiente como reforco para efectuar a
verificagdo da area;
v" Siga os Procedimentos de Actuagio em caso de Emergéncia.
Elaborado por. Técnico
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DIRECTOR DO PEI (DPEI)

Elementos a <  Director do PEI (Comiss&o Executiva)
divulgar a IES < Director de Operages

%y

Permaneca no COE.
Coordene e dirija toda a operagdo com base no conhecimento do local afectado e das
informagdes transmitidas pelo CGE ou CLE.
v’ Assegure-se que foram activadas as equipas e procedimentos adequados através dos
CODIGOS ARCO-IRIS aplicaveis.
v Decida em fungao do desenvolvimento da situagéo e das informagdes oblidas as acgdes a
empreender:
v Se pediu apoio externo, confirme que o ALERTA foi transmitido.
v Em fungdo das informagdes recebidas, ou caso seja previsivel que a seguranga das
pessoas do edificio e as operagdes de combate ao sinistro possam estar comprometidas,
ACTUAGAO declare o NIVEL 3 de emergéncia.
v Qulras necessarias e decorrentes do evoluir da emergéncia.
v Pondere com o apaio do GGE a decisdo da EVACUAGAO GERAL do edificio;

v Dé instrugdes ao Vigilante do Posto de Seguranga - Central de Seguranga/ COE para emitir a
ordem de evacuacgdo geral a todas as Equipas de Evacuagdo (CODIGO ARCO-RIS
VERDE);

v Defina com o Grupo de Apoio o teor da informag&o a veicular para o exterior (comunicagdo
social, familiares directos de clientes e pessoal, elc.);

v Solicite a0 CGE para receber os responsaveis dos meios de socorro extemo e acompanha-
los até ao COE ou ao local do sinistro.

v Assegure a minimizagio dos impactes ambientais nas operagoes.
v Quando a situago estiver controlada e terminada, declare o FIM DA EMERGENCIA.

v Apos o fim da emergéncia, faga uma inspecgéo a érea sinistrada, com os CGE/CLE, para a
elaboragéo dos relatdrios necessarios.

a3

em caso de
DE EMERGENCIA

v Nao enfre em panico. Mantenha a calma;

v Nao grite, nem cona;

RECOMENDAGOES v Dé as ordens de forma clara e objectiva. Assegure-se que as suas indicagdes foram
convenientemente percebidas e do seu cumprimento;

v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrucdes Gerais e Particulares;
v Desempenhe as fungoes de acordo com a estrutura definida.

% ...E.'.\.:| " i .i‘.!..ll\- 'l“___\ P
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GRUPO DE APOIO
=) Secretania
Elementos adivulgar | =  Fecepcionista
alES = Assistente de Gestéao
= Técnico de Manutengéo
e Encarregado de Manutengdo
Frestar apoio logistico ao Director do PEI (DPEI)
Elaborar a informacéo para divulgar @ Comunicagao Social
Funcéo Avaliar e tratar a informagao relacionacla com a sftuagdo de emeirgéncia

Garantir o contacto com os familiares das eventuais vitimas

Geiir a emergéncia em termos ambientais

Se for informado de
v" Dirija-se para o local designado pelo Director do PEI.

uma EMERGENCIA
v Preste assessoria ao DPEI, executando as tarefas ou compilando a informagéo que Ihe for
requerida,
v Apoiar o DPEl na tomada de decisbes e acgdes necessarias ao controlo de uma
emergéncia.
1 v iar i i i
ACTUAGAO Avaliar, juntamente com o DPEl, a capacidade de resposta intema e a eventual

necessidade de recorrer a apoio extermno.
em caso de v Manter permanentemente o registo da situagfio de emergéncia.

DE EMERGENCIA v Ponderar em conjunto com o DPEl a necessidade de formacdo de uma equipa
responsavel pela salvaguarda da informagdo, documentos e equipamentos que se
considerem importantes. Caso seja considerado como necessario:

v" Designar os elementos para execucdo destas tarefas.

v A deciséo sobre a intervengdo desta equipa dependera da evolugdo da emergéncia e
da importancia dos documentos/equipamentos em causa.

Nao entre em panico. Mantenha a calma;
Nao grite, nem cona;

Cumpra com os procedimentos estabelecides nas Instrucfes Gerais e Particulares;
Desempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida.

RECOMENDAGOES

B R R %
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COORDENADOR GERAL DE EMERGENCIA (CGE)

Elementos adivulgar | =  Director de Operagdes
alES =  Chefe de OperagGes
= Vigilante Chefe de Grupo
Fungoes em
Emergéncia Direcgdo e coordenagéo das operagbes em sifuagao de emergéncia

8 CINSTRUCOES ¢4

Tipificagdo das

Situagdes possiveis

SITUAGAO 1~ Ocupagéo Normal (9h00— 18100~ TDU)
SITUAGAO 2~ Ocupagéo SDF (0h00— 24h00)
SITUACAO 3— Ocupacéo Noite (18h00-09h00 TDU)

Se for informado
de uma
EMERGENCIA

Situacdo 1 ou
Situagdo 2

v Dirja-se & Central de Seguranga, que € neste momento constituida COE;
v Siga os Pracedimentos de Actuago em casode Emergéncia.

Se for informado
de uma
EMERGENCIA

Situagdo 3,40ub

v Assim que possivel dirija-se a Central de Seguranga;

v Mantenha-se permanentemente contactavel para ser informado do desenvolvimento da
ocorréncia e das acgdes em cLrso para o seu controlo,

v Uma vez chegado a Central de Seguranca siga os Procedimentos de Actuagdo em caso
de Emergéncia.

ACTUAGAO GERAL
em caso de
EMERGENCIA

v Peca todas as informagdes dispaniveis, até a0 momento. Contacte o CLE & inteire-se do
evoluir da siluacao;

v Avalie a informagao recebida e se necessario contacte o DPE;

Avalie a situagio e, em coordenagdo com o DPEI, estabelece um Plano de Acgdes para
dominar ou limitar o sinistro;

Mantenha informado o DPEI quanto s caracteristicas e possivel evolugéa da situagao;
Preste apoio técnico e logistico ao CLE no desempenho das suas fungdes;

Assegure a minimizagdo dos impactes ambientais nas operagoes;

Informe o DPEI da situag&o ocarrida e das acgdes tomadas,

A chegada da ajuda extema, informe os responséveis das equipas de socomo sobre a
siluagao e preste toda a colaboragdo possivel

v Se receber a informagéo de passagem &o NIVEL 3 de emergéncia ou receber a
comunicaggo de CODIGO ARCO- iRIS VERDE, coordene a actuagdo da Equipa de
Emergéncia de modo a apoiar a Evacuagdo Geral.

~

L

e elabore, oonjuntamente com CLE, um Relatario

v Uma vez declarado o Fim da Emergéncia, inspeccione a area smlstrada com 0 CLE e DPEI i

Elaboraclo por:
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COORDENADOR GERAL DE EMERGENCIA (CGE)

Elementos a divulgar | @ Director de Operagbes
alES e Chefe de Operagoes

= Vigillante Chefe de Grupo

v Acompanhe a evolugaa do sinistro para determinar a eventual necessidade de:
v efectuar o corte de energia eléctrica, agua potavel e gas
v evacuar sinistrados

v Verifique o funcionamento de todos os sistemas de seguranca e garanta os ajustes
necessaros;

v Avalie a situacgéo efectuando inventario dos danos existentes. Com hase nestes elementos

2 avalie a necessidade de providenciar reparacdes expeditas, de evacuar locais ou de
ACTUACAO qualquer outra medida com vista a minimizar danos pessoais e patrimaniais adicionais;
em caso de v" Se ocorrerem sinistros procurar as hipdteses correspondentes para determinagdo dos
SISMO procedimentos a seguir,

v" Lembre-se que perante um sismo grave, os meios de socormo extemo poderdo nao ter
capacidade de resposta para acorrer a todas as situagdes graves. Nesse caso, todas as
acgdes de socorro terdo de ser coordenadas por si com recurso acs ocupantes do edificio.

v Acompanhado por membros das Equipas de Intervencdo e de Manutengdo, inicie de
imedialo uma pesquisa para detectar danos estruturais graves. Se os defectar, dé
imediatamente ordem de evacuagdo da area.

v" Confirme a existéncia de incéndios nas zonas em Alarme que lhe forem eventualmente
transmitidas pela Central de Seguranca.

ACTUAGAO
em caso de
INUNDACAO v" Avalie a situagdo e, sempre que se justificar, transmita o Alarme ao DPEI;
FURTO/ROUBO v Aguarde por instrugdes.
DISTURBIOS
INTRUSAQ
= v Garanta a difusdo do CODIGO ARCO-RIS AMARELO e coordene as buscas nas zonas
ACTUAGCAO suspeltas;
em caso de v Providenciar o contacto com as forgas de seguranga.
AMEAGADE BOMBA | v Avaliar a sitluagdo e determinar a necessidade de evacuaggo do edificio, se a situagio o
exigir, pedir autorizagdo ao DC.
v Avalie a sitluacdo e delermine a necessidade de evacuagfo do edificio, se a situagio o
5 exigir;
ACTUAGAO v Informe o DPEI para que este active o PEI;
em caso de v" Instrua o COE para activar o plano de evacuagao do edificio;
SABOTAGEM v" Acompanhe a evolugao do sinistro para determinar a eventual necessidade de:
v efectuar o corle de energia eléctrica, 4gua potavel e gas;
v evacuar sinistrados.

Elaborado por: Técnico
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Solugdrsde Seguranga

Elementos adivulgar | &  Directorde Operagdes
alES =  Chefe de Operagies
= Vigilante Chefe de Grupo
ACTUAGCAO
em caso de ser v Avalie a situacdo e
informado sobre v determine evenltuais danos e possivel evolugéo da situagao;
v" Informe o DPEI,
ACIDENTE NO © | _ &
v Implemente as medidas preventivas necessarias,
EXTERIOR
3 Avalie a situagéo;
ACTUAGAO o
6 caso do v Caso os geradores de emergéncia ndo arranguem, garanta que uma equipa foi designada
5 para proceder ao arranque manual;
FALHASUBITADE | ./ 550 nio seja possivel o amanque devera contactar com o DPEI e avaliar com ele a
ENERGIA necessidade de activar o PEI,
v Aguardar instrugdes.
Terminado o sinistro:
v Certificar-se com 0 Comandante das Operagoes de Socoro que as operagies terminaram;
v Providencie a limpeza do local sinistrado assegurando o encaminhamento dos residuos e
outros materiais para destino final adequado;
ACTUAGAO v Providencie a imediata substituiggo dos extintores utilizados e outros meios danificados;
para v Verifique o normal funcionamento dos sistemas de seguranga existentes no local sinistrado
BETOM iR A (detecgdo de incéndios, detecgdo de intrusao;
ETOMAR v Verifique o normal funcionamento dos sistemas de seguranga existentes no local afectado
NORMALIDADE (detecgdo de incéndios, cdmaras CCTV, iluminagao de emergéncia, controlo de acessos,
detecgdo de intruséo);
v Verifique o normal funcionamento dos servigos da zona sinistrada;
v Articule com o DPEI a oportunidade para estabelecer o funcionamento normal na area
afectada;
v Garanta que os residuos produzidos sao encaminhados.
v Manter a calma. Néo grite nem corra;
v Dé as ordens de forma clara e objectiva. Assegure-se que as suas indicagbes foram
RECOMENDAGOES convehientemente pero§b|das edoseu ctfmpnmento; . |
v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Gerais e Particulares;
v Desempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida;
v Preste as informacbes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguarde instrucoes.
Elaborado por: Técnico
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CENTRAL DE SEGURANCA / COE

Situagdes possiveis

Elementos a ; .
divulgaraES = Vigilantes: Operadores da Central de Seguranga

Fungdes em 3 ; P P—

Emergéncia Coordenar as acgdes de socorro a desenvolver quando se verifiquem situagdes de emergéncia.
Documentos Procedimento com pastos fixos e méveis dos Vigilantes em Anexo

de apoio Regulamento para Vigilantes
SITUACAO 1 - Qcupagéo Nommal (9h00— 18h00~ TDU)
Tipificagdo das

SITUACAO 2— Ocupagéo SDF (0h00— 24h00)
S!TUA(;AO 3- Ocupa(;éo No.'te ( 18h00-09h00 TDU)

SITUACAD

1IN "iu]{

Se Ihe for comunicada a ocorréncia de uma situagao de emergéncia, solicite os seguintes dados:

RECEPCAO
de ALARMES v Identrﬁcag,ag do autor da chamada; local exacto «?!a incidéncia e tlp.o de emergéncia
Siga os Procedimentos de Actuagao em fungéo do tipo de Emergéncia.
Transmitido por telefone ou radio pela seguinte ordem:
EMISSAO v Director do PEI
de v’ Coordenador Geral de Emergéncia
ALARME v Caoordenador Local f:ie Emergéncia .
o v' Elementos das Equipas de Emergéncia
STRIIO v Elementos do Grupo de Apoio, se receber indicagéio do Director do PEI.
Os intervenientes no PEI diferem em fungio da Situagao (ver lista de contactos).
v O Alamme Geral (passagem ao NIVEL 2 de emergéncia) seré transmifido a todo o pessoal
3 através dos Radios, elementos intervenientes, ou pelo sistema de megafonia com recurso
EMISSAO aos CODIGOS ARCO-RIS.
de ALARMES v A informagZo referente a uma situagéo de evacuagdo sera transmitida através dos radios,
para os elementos intervenientes, ou pelo sistema de megafonia (CODIGO ARCO-RIS
VERDE).
sera lransmitido aos meios de socorro exteriores, por indica o ou do
EMISSAO v O ALERTA seré transmitid jos d xteri indicagso do DPEI ou d
de ALERTA CGE, pelos telefones que constam na ANEXQ G — Contactos de Emergéncia.
EMISSAO
g Incloho10.do Dependente das consequéncias da emergérncia, serdo ulilizadas os meios disponiveis
FIM DA (Rede fixa, rede movel ou mensageiro)
EMERGENCIA
ACTUAGAO
em caso de v Seleccionar uma das cdmaras de CCTV que abranja a érea, se aplicavel;
ALARME DE v Difundir CODIGO ARCO-IRIS BRANCO indicando as zonas envolvidas;
i v Comunicar com um vigilante da area para confirnacéo e primeira intervengao,
INCENDIO ou v Transmitir o Alarme Restrito;
INTRUSAO v Garantir que foi activada a desenfumagem da area onde ocoreu o alarme instrumental de

incéndio apds confirmagaa;
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CENTRAL DE SEGURANCA / COE

Soluchas de Seguranga

Elementos a o )
divulgar a IES = Vigilantes: Operadores da Central de Seguranca
v Se a confimagao for negaliva, isto é, ndo existir chama ou fumo aparentes nem cheirar a
queimado, deve registar a ocorréncia para verificagao técnica, logo gue oportuno;
v Se nao foi possivel a extingo ou controlo da situagdo de emergéncia, seguir 0s
Procedimentos de Actuagfio especificos em fungéo da Emergéncia e difundir CODIGO
ARCO-RIS VERMELHO caso se trate de incéndio.
v Transmitir o Alarme Restrito;
v Difundir CODIGO ARCO-RIS BRANCO indicando as zonas envolvidas;
AGRO v Avisar da forma mais répida os membros das Equipas de Emergéncia.
AGTUAG v Verfficar actuagéo dos sistemas automaticos (desenfumagem, portas corta-fogo, paragem
em caso de das escadas e tapetes rolantes, elevadores, etc.); caso necessario providenciar actuagdo
EMERGENCIA manel _
v Se tiver recebido ordem para a Evacuagéo Parcial ou Geral, registar essa informagéo e
Situacdo 1 accionar o sistema de som.
v Ao receber informago das éreas totalmente evacuadas, informe o DPEI ou 0 CGE.
v Siga as instrugdes que Ihe forem dadas pelo DPEI/CGE/CLE.
v Siga os Procedimentos de Actuagdo especificos em fungéo da Emergéncia.
v Transmitir o Alarme Restito. O DPEI ndo se encontra presente nas instalagGes;
v Difundir CODIGO ARCO-IRIS BRANCO indicando as zonas envolvidas;
GTUAGA v Avisar da forma mais rapida os membros das Equipas de Emergéncia.
ACIUACAD v \Verificar acluagéo dos sistemas automaticos (desenfumagem, portas coria -fogo, paragem
em caso de das escadas e tapetes rolantes, elevadores, etc.); caso necessario providenciar actuagéo
EMERGENCIA maplel _
v Se liver recebido ordem para a Evacuagéo Parcial ou Geral, registar essa informagéo e
Situacao 2 accionar a sistema de som.
v Aa receber informagdo das 4reas lotalmente evacuadas, informe o CGE.
v Siga as instruges que lhe forem dadas pelo CGE ou CLE.
v’ Siga os Procedimentos de Actuaggo especificos em fungéo da Emergéncia.
v Transmitir o Alamme Restrito. O DPEI e CGE néo se encontram presentes nas instalagoes;
v Difundir CODIGO ARCO-RIS BRANCO indicando as zonas envolvidas;
v Avisar da forma mais rapida os membros das Equipas de Emergéncia.
UAGA v Verificar acluacdo dos sistemas automaticos (desenfumagem, portas corta- fogo, paragem
ACTUAGAO das escadas e tapetes rolantes, elevadores, efc.); caso necessario providenciar actuagdo
em caso de manual;
EMERGENCIA v Se _tiver reclebido ordem para a Evacuagéo Parcial ou Geral, registar essa informacdo e
accionar o sistema de som,
Situagdo 3 v Ao receber informagao das areas totalmente evacuadas, informe o CLE.
v Siga as instrugdes que Ihe forem dadas pelo CLE. - g
v Siga os Procedimentos de Actuagéo especfficos em fungao da Emergenma yaeres 21
v NOTA: Na impossibilidade de contactar o gGE#DPﬁI, esel CLE nao consgguw opntl’éiaf' b
Sinistro emita Alerta aos socorros exté;rqoa\r R o e PR
\ ‘.‘“\lll\\" re _'l-' £ i i . =l . "
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CENTRAL DE SEGURANGCA / COE

d?ii';;i’:t:f;s = Vigilantes: Operadores da Central de Seguranga
v Transmitir o Alarme Restrito;
v Difundir CODIGO ARCO-IRIS BRANCO indicando as zonas envolvidas;
ACTUAGAO v Seleccionar uma das cAmaras de CCTV que abranja a area;
em caso de v Garantir que foi activada a desenfumagem da area onde ocorreu o
HETESCAD alarme de incéndio;
HUMANA
v" Transmitir o Alerta aos Socorros Exteriores;
v" Accionar a Equipa de Manutengéo através de radio.
ACTUAGAO
em caso de v Em fungdo do relato feito pelo vigilante, se for caso disso, activar, se necessario,
ACIDENTE as forgas de seguranga, bombeiros efou de emergéncia médica;
RODOVIARIO NO v Caso seja necessario, desencadear as acgdes de limpeza e remogdo de materiais
Eeracol M dispersos da zona sinistrada.
ACTUAG A0 v Avisaro DPEIl ou CGE.
em caso de v Se tiver recebido indicagdo para tal, difundir o CODIGO ARCO-IRIS AMARELO;
AMEAGA DE v" De acordo com as instrucdes recebidas, transmitir o Alerta 8 PSP/GNR,
BOMBA PACOTE | ¥ Se receber ordem de Evacuagio Geral, registar essa informagao difundir CODIGO ARCO-
SlliETo iRIS VERDE e accionar o sistema de som.
v" Ao receber informacao das areas totalmente evacuadas, informe de imediato o DPEI/CGE.
ACTUACGAO v Transmitir o Alarme Restrito;
PR il v" Transmitir o Alarme ao Vigilante Chefe,
INUNDAGAO v" Accionar a Equipa de Manutencao através de radio;
v" Registar a ocanéncia para posterior avaliagéo de falta de alarme instrumental.
ACTUAGAO » ) )
Sl caasda Ao receber informacdo de avaria no arranque dos geradores de emergéncia:
FALHA SUBITA DE v" Comunica a Equipa de Manutenc&o, para verificagio da situagio;
ENERGIA v Informa o CLE da ocorréncia e aguarda instrucoes,
ACTUAGAO . »
S Eas de v Através do CCTV apoiar a acgédo dos vigilantes.
detactarracaber | ¥ Dffundi CODIGO ARCO-IRIS BRANCO indicando as zonas afectadas
informagéio sobre v" Solicitar a presenca de agentes da autoridade,
FURTO/ROURBO v Registar a ocorréncia.
DISTURBIOS v" Caso entenda perlinente transmitir o Alarme Restrito,
ACTUAGAO v Efectuar aviso pelo sistema de som, informando o nome do menor, a idade e as
em caso de receber caracleristicas fisicas e vestuario;
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CENTRAL DE SEGURANCA /| COE

Elementos a
divulgar a IES

Vigilantes: Operadores da Central de Seguranga

MENOR DE IDADE Identificar, na entrega do menor, o adullo que o reclame.
ABANDONADO ou Caso ndo seja encontrado o menor de idade desaparecido, contacta o CLE para informar e

DESAPARECIDO aguardar inslrugdes;
v Efectua o contacto com as Autoridades Oficiais.

=

informagéao sobre | v Instruir vigilantes para procurarem o menor desaparecido;
v
v

Se for possivel deve manter-se ho COE e
v Inicia procedimentos de CODIGO ARCO-RIS AZUL;
v Registar todos os eventuais Alarmes de Incandio.

v Quando o DPEICGE chegar ac COE informé-lo de imediato de todos os locais em que
houve Alarme de Incéndio.

v Se houver comunicagdo de existéncia de feridos, transmitir de imediato o Alerta a Equipa de
ACTUAGAO Primeiros Socortos, acs Bombeiros efou Emergéncia Médica.

v Aguardar instrugtes.

/' Se for dada ordem para tal, emiir o Alarme de Evacuagdo Geral (CODIGO ARCO-IRIS
SISMO VERDE)

v Transmitir ao Director do PEI o registo do nimero e localizagéo de ocupantes.

v Ao receber informagao das areas totalmente evacuadas, informar de imediato ¢ DPEL
Se 0 COE n&o apresentar condigdes seguras para ai permanecer, deve:

Dirigir-se ao COE Altemativo definido pelo DPEI.

Caso néo receba indicagtes do DPEI dirija-se ao Ponto de Encontro;

Aguardar instrugdes do DPEI ou do CGE.

em caso de

Manter a calma;

Cumprir com os procedimentos estabelecidos nas Instrugoes Gerais e Particulares;
Desempenhar as fungdes de acorda com a estrutura definida;

Cumprir e fazer cumprir as instrugdes do DPEL;

Efectuar registo das acgdes realizadas, a fim de facilitar posteriormente a elaboragao dos
relatorios e a avaliagdo da resposta &8 emergénda,

Transmitir mensagens de alarme de evacuagéo pelo sistema de som, se solicitado
pelo DPEI/CGE ou CLE;

v Prestar as informagdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugdes.

RECOMENDAGOES

N S

<
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COORDENADOR LOCAL DE EMERGENCIA (CLE)

Emergéncia

Elementos a = Chefe de Operagbes
divulgar a [ES 5 Vr.gf.lante Chefe de Grupo
= Vigilante
Fungdo em

Direcgéo e coordenacéo das operagdes no ferreno em situacdo de emergéncia

SITUACAD

-~ INSTRU

SITUAGAO 1~ Ocupagéo Normal (9h00— 18h00- TDU)

Situagdo 3,4e 5

Tipificagdo das s
Situagses poseivels SITUAGAMO 2— Ocupagdo SDF (0h00— 24h00)
SITUACAQ 3— Ocupagéo Noite (18h00-09h00 TDU)
v Desloque-se para o local da emergéncia;
v" Na local, coordene e dirfja as Equipas de Emergéncia nas tarefas de extingdo efou limitagdo
elou controlo da situagéo;
v Mantenha informado o CGE quanto as caracteristicas e evolugdo da siluagéo;
ACTUAGAO ¥ Caso considere que a cconréncia, pelas suas caracteristicas ou dimensdes, ndo possa ser
controlada com os meias proprios, informe o CGE/COE e salicite apoio extemno;
GERAL v Se entender necessario, dé ordem de Evacuagio Parcial e coordene as acgdes da Equipa de
em caso de Intervencdo para este efeito. Informe o CGE/COE deste facto, se necessitar de apoio a
EMERGENCIA A
v" Se prevé que o sinistro possa evoluir para outras areas, informe de imediato o CGE/COE;
Situagdo1e 2 v Assegure a minimizag&o dos impactes ambientais nas operagoes;
v' Se receber a informagéo de passagem ao NIVEL 3 de emergéncia, coordene a actuagéo da
Equipa de Intervengao de modo a apoiar a evacuacéo geral;
v" Uma vez declarado o fim da emergéncia, inspeccione a érea sinistrada com o CGE/DPEI e
elabore, conjuntamente com o CGE o Relalério;
v Siga os procedimentos de actuagdo descritos de seguida em funcédo da emergéncia.
ACTUAGAO
GERAL ) )
v" Seguir 0s Procedimentos de Actuacio em caso de Emergéncia para a Situacdo 1 e 2, tendo
em caso de em conta que ndo se encontram na instalagéo o DPEI nem CGE;
EMERGENCIA v Siga os procedimentos de actuagdo descritos de seguida em funcdo da emergéncia.

Dé instrugbes a Equipa de Manutengo para corlar de imediato a corrente eléctrica e desligar
o sistema de condicionamento de ar e de ventilagéo da zona;

ACTUAGAO v D& ordem para a evacuagao parcial da zona;
em caso de v" Coardene no local a equipa que faz a primeira intervencao canvocando para esse efeito por
INCENDIO via radio os elementos necessarios (seguir Procedimentos de Comunicagao em Anexo);
v Prestar por via radio informagbes ao COE sobre a evolugao do foco de incéndio,
Elaborado por: Técnico
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COORDENADOR LOCAL DE EMERGENCIA (CLE)

Elementos a =  Chefe de Operagbes
divulgara IES = V;gr.fante Chefe de Grupo

= Vigilante

v Dé instrucBes a Equipa de Manutengéo para efectuar o:

v’ corte geral ou parcial do gés;

v’ corte parcial da energia eléctrica;

ACTUAGAO v Dé ordem para a evacuagéo parcial da zona;
d v Providencie a ventilaggo do local, com os meios possiveis (fenha em conta que ndo deve
e ¢80 6o utllizar equipamentos eléctricos);
FUGA DE GAS v Coordene no local a equipa que faz a primeira interveng@o convocando para esse efeito por
via radio os elementos necessarios (seguir Procedimentos de Comunicagao);

v Nomeie um elemento das Equipas de Emergéncia para assegurar as comunicages por
radioftelemaovel a partir de um local suficientemente afastado;

v Prestar por via radio informagdes ao COE sobre a evolugdo da situagao.

Em caso de ocorréncia de pequenos derrames (ex. garrafa/balde; até 5 litros) de

dleos, combustiveis, ou produtos perigosos deve ser seguido o seguinte modo de

actuacdo, de forma a evitar que o produto entre na rede de drenagem ou atinja solos
ACTUACAO nao impermeabilizados:
& caso te v Cortar a energia ao local;

v Acluar-se imediatamente no sentido de parar o derrame (ex: posicionando o biddo
PEQUENOS correctamente);
DERRAME v Impedir o alastramento, através da ufilizagéo de meios de contengéo (material absorvente);

v Colocar o material absorvente disponivel no local sobre o produte derramado. Deixar acluar,

v Recolher o material absorvente contaminado e colocar em contentor proprio. O residuo
resultante & considerado residuo perigoso.

Em caso de ocorréncia de médios derrames (ex. bidon até 80 litros) de dleos,

combustiveis, ou produtos perigosos deve ser seguido o seguinte modo de actuacéo:

v Cortar a energia ao local;

v Eliminar de imediato a fuga;

v Parar 0s equipamentos na rea afectada;

ACTUAGAO v Preparar no local material adequado de contengéo,
PR v Preparar equipamento de extingdo, para a evenlualidade de serem necessarios;

v Aplicar um manto de espuma, se necessaro;

MEDIOS DERRAME | proyenir a contaminagéo das redes de drenagem/solo, através da utilizagéo dos meios de
contenco (material absorvente),

v Limpar, recolher e considerar o produto derramado como um residuo  perigoso:

v Zele pelas condicBes de seguranca das operagaes. Impega d Eillzar;ao de*fdsforos.a lsqqqms
radios ou telemaveis. Nomeie um elemento das -quipas de mergén a paral dsseglirar
comunicagdes por radioftelemavel a pplﬁﬁd’é local s,uﬂmenteméﬁte afastado do Iocal do
derrame. \ COMARY {0 DESTREEE 1 1,5 l\\ B
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COORDENADOR LOCAL DE EMERGENCIA (CLE)

Elementos a = Chefe de Operagdes
divulgar a IES = ‘-/;.c\;u.iante Chefe de Grupo
= \giante
No caso de ocorréncia de um grande derrame (ex. reservatérios; superior a 80 litros)
de dleos, combustiveis, ou produtos perigosos deve seguir-se o seguinte modo de
actuacgdo:

v" Cortar a energia ao local,

v Eliminar fuga;

v Pararinstalagdo;

ACTUACAO v Aplicar espuma e preparar equipamento de extingéo;
v Ventilar local;
em caso de ; i p’ ;
v' Caso o produto derramado fique contido na bacia de retencfo, este deve ser recolhido e
GRANDES considerado como um residuo perigoso.
DERRAME v Se o demrame ndo ficar contido na bacia de retengdo:
v parar de imediato as bombas dos pogos de bombagem. Se possivel, o efluente retido no
poco de bombagem deve ser recolhido e tratado como residuo perigoso;
¥" avisar de imediato as autoridades competentes.

v Zele pelas condigdes de seguranga das operacdes. Impeca a utilizagéo de fosforos, isqueiros,
radios ou teleméveis.

v Nomeie um elemento das Equipas de Emergéncia para assegurar as comunicagbes por
radioftelemavel a partir de um local suficientemente afastado do local do derrame.

ACTUAGAO v" Coordenar os elementos da primeira acgdo de pesquisar zonas;
em caso de v" Se Identificarem a zona dé ordem de Evacuagéo Parcial da zona;
AMEAGA DE v" D& ordens a Equipa de Intervencdo para:
v" Sinalizar e isolar o local.
BOMBA ou . _ o
v" Abrir as portas e janelas do local, para diminuir os efeitos da onda de choque.
PACOTE SUSPEITO v" Evacuar a zona para um local seguro.

v Dé ordens a Equipa de Manutengdo para desligar todos os equipamentos elécfricos ou
electrénicos existentes nas proximidades;

v Informe a Central de Seguranca e aguarde instrugdes do CGE;

v' Acompanhar a ac¢ao das equipas especializadas das forgas de seguranga e seguir as suas

ACTUAGAO Instrucoes; o _ _
v Coordenar no tereno o plano de evacuagdo do edificio, caso seja determinado pelo DPEI, no
em caso de sentido de se encaminharem os ocupantes para as saidas estabelecidas.
INUNDACAO v" Coordenar no local a equipa que faz a primeira interveng¢ao convocando para esse efeito por
via radio os elementos necessarios;

v Caso ndo consiga controlar a inundacdo coordene e dija as Equipas de Emergéncia no
sentido de serem removidos os materiais e equipamentos que se encontram no local e que
possam vir a ficar danificados se atingidos pelainundagéo;

v Se prevé que o sinistro possa evoluir para outras areas, informe de imediato o CGE/COE.
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COORDENADOR LOCAL DE EMERGENCIA (CLE)

Elementos a = Chefe de Operagdes
Vigilante Chefe de Grupo

divulgarales |~
e Vigilante
v

Acompanhe a evolugéo do sinistro no terreno para informar o CGE da eventual necessidade
de:

v efectuar o corte de energia eléctrica e do gas
v evacuar sinistrados

v Acompanhado por membros das Equipas de Emergéncia, inicie de imediato uma pesquisa
para detectar danos estruturais graves. Se os detectar, dé imedialamente ordem para
evacuar a area em causa.

v Confime a existéncia de incéndios nas zonas em Alamme que |he forem eventualmente
transmitidas pelo COE.

ACTUACAO v Verifique no terreno o funcionamento de todos os sistemas de seguranca e informe o

COE/CGE;

em caso de v Se ocorrerem sinistros coordene no terreno as acgdes determinadas pelo DPEI/CGE;

SISMO v Se houver feridos ou incéndios declarados, solicite ao COE para transmitir o Alerta aos
Bombeiras efou enviar a Equipa de Primeiros Socoros;

v Se houverem pessoas soterradas e se for capaz, sem risco proprio efou para as vitimas,
de os comegar a libertar, tente fazé-lo retirando os escombros um a um, comegando pelos de
cima;

v Nao se precipite, ndo agrave a siluagéo dos feridos ou a sua.
v Lembre-se que perante um sismo grave, os meios de socomo extemos poderdo nao ler

capacidade de resposta para acorrer a todas as situagdes graves. Nesse caso, todas as
acgdes de socomo serdo coordenadas pelo DPEI elou CGE, com o seu apoio;

v Se for infoormado da passagem ao NIVEL 3 da emergéncia, coordene a actuagao da Equipa
de Intervencio de modo a efectuar a Evacuagio Geral,

ACTUACAO
em caso de
EVACUAGAO

v Coordenar na terreno o plano de evacuagéo do edificio, caso seja determinado pelo DPEI, no
sentido de se encaminharem os ocupantes para as saldas estabelecidas;

v Colabore com o GGE no retomar da normalidade, seguindo as suas instrugbes;

d v No local onde ocorrer a emergéncla providencie a remog&o total dos residuos gerados (cinzas
e e oulros residuos gerados pelo inc&ndio) e assegure o seu devido acondicionamento;

RETOMAR A v Prevenir a contaminagdo de aguas pluviais e residuais domésticas com cinzas e outros
NORMALIDADE reslduos gerados durante a emergéncia, evitando a sua entrada nas redes de colectores;

v Garantir que sdo cumpridos os procedimentos de gestéo ambiental.

ACTUAGAO

%

Mantenha a calma. Nao grite nem corra;

v Dé& as ordens de forma clara e objectiva. Certifique-se que as suas instrugdes foram bem
compreendidas. Garanta o seu cumprimento;

v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Geralis e Particulares; .. |

Desempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida; -~ 7 i

v Preste as informagdes solicitadas, as que considerar pe S8
| -
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EQUIPA DE INTERVEN(}AO (=)

Elementos a i

divulgar aIES = Vglaniss

Fungdes em = = ) ” e et

Emergéncia Execugédo das operagdes de intervengdo em siluagdo de emergéncia

Documentos Procedimento com postos fixas e mévels dos Vigilantes ermn Anexo

de apoio Regulamento para Vigitantes

Dirija-se ao local onde ocorre a provavel emergéncia;

ACTUAGAO v
: v" Em caso de FALSO ALARME informe o COE;
o c850 do padido v" Se detectar chama ou fumo visiveis confirme o alarme para o COE;
para confirmacdo |  se ndo detectar chama ou fumo visiveis, tente aperceber-se se h4 cheiro a queimado e
de EMERGENCIA informe o COE.

<

Aguarde instrugdes.
Combata o incéndio com o0s extintores portateis efou outros meios de primeira intervengao
disponiveis no local até a chegada dos Vigilantes que compdem a 22 Intervenc&o;

V' caso o incéndio evolua, tente controlar o fogo com o auxilio dos carretéis ou das bocas-de-
incéndio mais proximas até a chegada dos bombeiros.

ACTUAGAO v se ficar sem meios para combater o incéndio ou estes ndo funcionarem ou forem
insuficientes, tente isolar a area afectada fechando portas e janelas, retire os materiais
. combustiveis das proximidades do foco de incéndio e estabelega fronteiras e informe o
INCENDIO COE;

v aguarde, desde que em seguranca, até a chegada dos Bombeiros e cumpra as
instrugdes que Ihe forem transmitidas pelo COE.

v" Informe o COE sabre o decurso da emergéncia;
Aguarde instrugdes.

ACTUAGAO v" Avalie o acidente, verificando se:

S

em caso de para

<~

em caso de v existem pessoas acidenladas;
ACIDENTE V' asviaturas incendiaram;
RODOVIARIO NO v/ as viaturas podem circular pelos seus proprios meios.

ESTACIONAMENTO | Aguarde instrugdes do COE.

v" Confirme no local a emisséo de gas;
ACTUACAO v Corle 0 gas e de seguida a corrente eléclrica da area;
v Afaste todas as possiveis fontes de ignicio (exemplo: fosforos ou isqueiros, ndo accione

em caso de .
FUCADEGAS interruptores nem faga uso de radios ou de telemaéveis).
v" Promaova a ventilagdo do espago.
v Aguarde instrugdes do COE.
ACTUAG io v" Procure identificar a causa. Verifique, se posslvel, onde se esta a acumular a agua;
v" Colabore na contengao da inundagao, canstruindo diques ou barreiras.
em caso de v" Colabore na remogdo dos materiais e equipamentos susceptiveis de se danificar caso sejam

INUNDAGAO afectados pela inundagéo.
Aguarde instrugdes do COE.
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informagao sobre
MENOR DE IDADE

divulgar a IES W Yidanieg
v Afaste os ocupantes da drea sem nunca referir o teor da emergéncia;
v Se possivel, abra todas as portas e janelas da area;
v Pemanega nas proximidades, embora em local seguro, para o caso de o artefacto explodir.
ACTUAGAO Precaugdes a adoptar:
em caso de receber v ndo o tocar ou mover
informagéio sobre v nfo presumir que & o tinico
AMEACA DE v participar imediatamente ao COE
Siga as seguintes indicagdes para a busca:
BOMBA PACOTE v pesquise a sua area imediata; ndo toque em nada
SUSPEITO v’ participe de qualquer objecto suspeito
v tente detectar objectos estranhos ou colocados em sitios néo habituais
v deixe abertos armarios, gabinetes, etc., parafadilitar a busca.
v Aguarde instrugdes do COE.
ACTUAGAO v Procure, na sua area de vigilancia, por um menor de idade sozinho;
em caso de receber | v Se encontrar o menor de idade informe o COE e siga as instrugdes que Ihe forem dadas;

Se encontrar um menor de idade que corresponda a descrigdo feita mas acompanhado por
alguém, aproxime-se e tente perceber se se frata do menor de idade desaparecido. Se liver
dividas contacte com o COE e informe da sua divida;

Solugdes de Seguranga

ABANDONADO v Aguarde instrugdes do COE.
ACTUAGAO
o easo de v Informe o COE; | : y
v Mantenha o(a) suspeito(a) sob vigilancia para ofa) indicar acs agentes da autoridade quando
detectar/receber chegarem ao local;
informagdo sobre | v Se necessario, intervenha com intuito de ganhar tempo até & chegada dos agentes da
FURTO/ROUBO autoridade que deveréo tomar conta de ocorréncia;
v instrugd COE.
DISTURBIOS Aguarde instrugdes do CO
Al
\ .ll--" l‘.r lli I‘
\
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EQUIPA DE INTERVENGAO (EI)
Elementos a i
divulgar a IES R Vganes
v Verffique se ha incéndios, inundacdes ou derrames de substincias perigosas na area:
v" Tente efectuar a sua extingaolcontencdo com os meios disponiveis no local.
v Se ndo os conseguir extinguir/controlar informe de imediato o COE.
v Se detectar feridos ou pessoas soterradas:
v" Informe de imediato o COE, indicando a sua localizagao e gravidade.
A v Mantenha-se junto dos sinistrados; se for capaz de os comegar a libertar, sem risco
ACTUACAO T 2 o]
proprio elou para as vitimas, tente fazé-lo retirando os escombros um a um, comecgando
em caso de pelos de cima. Néo se precipite, ndo agrave a situacdo dos feridos ou a sua prépria.
SISMO v Se houver danos estruturais graves:
v Caso necessério desligue a electricidade da area.
v" Limpe rapidamente os produtos inflamaveis que se tenham derramado.
v NBo reocupe as dreas com grandes estragos nem se aproxime das estruturas
danificadas.
v Se ndo houver feridos ou pessoas soterradas, dirja-se para o Ponto de Encontro;
v" Informe o CLE/CGE sobre a situagdo no local de onde veio e aguarde instrugdes.
ACTUAGAO
em caso de receber
ey o ;
informacao para Siga os Procedimentos de Actuagéo para a Equipa de Evacuagéo,
EVACUACAO
v Mantenha a calma. N&o grite nem cotra;
g ¥" Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugdes Gerais e Particulares;
RECOMENDAGCOES | Desempenhe as funcdes de acordo com a estrutura definida;
v Obedega as instrugdes dadas pelo COE ou CLE;
v" Presle as informagdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugdes,
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EQUIPA DE MANUTENGAO (EM)

Elementos a divulgar

reslantes Equipas de Emergéncia,

& .
alES Servigo de Manutengdo

Bunclosem Garantir em emergéncia o apoio técnico no conlrolo da emergéncia (ex. realizar os cortes de

Emgrgéncia energia e/ou fluidos, controlo de equipamentos, transporte de materials, efc.), e de apoio as

INSTRUGOES -

Actuar de acordo com as arientagées do CLE ou do COE;
Seguir os procedimentos de actuagdo em emergéncia.

ACTUAGAO
em caso de
EMERGENCIA

R

Dirija-se ac local do sinistro.

Actue de acordo com as instrugbes recebidas no que se refere a:

v" Carte de energia e corte de fluidos.

v" Paragem de equipamentos.

v" Montagem de equipamentos de apoio as operagdes.

v Outras acgdes pertinentes.

Assegure a minimizag&o dos impactes ambientais.

Acondicione os residuos para posterior encaminhamento para destino final adequado
(GAR)

Informe o CLE/COE das acgbes de apoio efectuadas.

ACTUAGAO

em caso de receber

Antes de se deslocar para actuar de acordo com as suas fungdes, efectuam verificagéo de
todas as areas Técnicas no Piso da Manutencéo;

v A medida que efectua a verificagdo dos compartimentos (incluindo instalagBes
sanitarias), fecha as portas atras de si e marca-as com giz;

v Caso a evacuacdo seja devida a ameaga de bomba efou objecto suspeito, devem

Sofugbes de Seguranga

informacao para deixar as portas abertas.
EVACUAGAO v Se detectar alguém impossibilitado de se mover, ou bloqueado pela origem do sinistro,
comunigue de imediato a situagdo ac COE sclicitando a Equipa de Primeiros Socorros,
¥ De seguida aguarde indicagdes do COE ou do CLE para actuar no apoio tecnico no
controlo da emergéncia.
v" Mantenha a calma. Néo grite nem cona;
5 v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugbes Gerais e Particulares;
RECOMENDACOES | v pesempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida;
v" Obedega as instrugdes dadas pelo COE ou CLE;
v Preste as informacdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugées.
Elaborado por: k‘-, et ' Técnico
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EQUIPA DE EVACUAGAQ (EE)

Situagdes possiveis

= Elementos da Administragéo
- i = Vigilantes
ement:elsEaS valgar = Elementos da Manutengéo

=  Elemenlos da Limpeza
=  Colaboradores.

Fungoes em 4 : :

Emergéncia Promaver a evacuagao segura nos ocupantes, nas respectivas areas de intervengéo

. _ SITUAGAO 1~ Ocupagéo Normal (3h00— 18h00— TDU)

Tipificacdo das

SITUAGAO 2 - Ocupacao SDF (0h00— 24h00)
SITUACAO 3~ Ocupagéo Noite (18h00-09h00 TDU)

SITUAGAG " &

._f: i

o INSTRUG

ALARME

v' Actuar de acordo com as orientagdes do COE ou do CLE;

v Segquir os procedimentos de actuagdo em emergéncia.

NOTA: Sempre que detecte uma sitiagdo ou sinistro, que possa representar 1isco para 0s
ocupantes do seu seivigo/piso, é aulénomo para dar ordem imediata de Evacuagdo da area
afectada, para o exterior ou para um servigo, se possivel, no mesma piso.

Contactar de imediato o Posto de Seguranga - Central de Seguranca e aguardar instrugdes.

ACTUACAO GERAL
em caso de
EVACUAGAO

Se receber ordem para evacuar a drea da suaresponsabilidade:

v Interrompa a seu trabalho, dirjja-se ao seu posto e inicie os preparativos para a evacuagio
da sua area:

v Desobstrua os caminhos de evacuagéo. Abra as portas e mantenha-as abertas;

v Mantenha-se nas proximidades, contactavel e atento & recepgao de mais informagéo.

v Inicie a evacuagio da sua érea, informando todos os acupantes da sua area que se val
iniciar a evacuacao,

v Conduza os ocupantes (adultos e criangas sem dificuldades de locomogéo e pessoal néo

essencial) no sentido das escadas € saidas de emergéncia, de acordo com as plantas de

emergéncia;

Nao permita a utilizagéo de elevadores;

v Aude as pessoas mais desfavorecidas fisicamente (criangas, deficientes, idosos) a
deslocarem-se;

v Verifique se todas as pessoas abandonaram a area;

v Informe o COE quando a sua érea estiver evacuada,

v Uma vez terminada a evacuagdo da zona, um dos elementos da equipa efectua uma ronda
final pela area, verifica todos as compartimentos (instalagdes sanitarias, etc.);

v A medida que efectua a verificagio dos compartimentos, fecha as portas atras de si e
marca-as com os meios ao seu alcance (giz);

v Caso a evacuagéo seja devida a ameaga de bomba efou objecto suspeito, os membros
das Equipas de Evacuagao, devem deixar as porlas abertas.

Elaborado por:'.

CHARON

Solugiesde Seguranga

Tecnico
Vlfgd(: Leeles VN,



69 Versao: 1
MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
bdd Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTEGCAO Capitulo: 6
CAPITULO 6 - ANEXOS Pagina: H - 48149

EQUIPA DE EVACUAGAO (EE)

= Elementos da Administragdo
= Vigitantes

= Elementos da Manutengéo
=  Elementos da Limpeza

= Colaboradores.

Vigilantes:

De acordo com Procedimento de Comunicagdes (Anexo do PEI) os Vigilantes presentes
ocupam a sua posi¢io para actuagdo em emergéncia.

v Seguem os procedimentos de actuagio geral em caso de evacuagao.

Elementos a divulgar
alES

Secretarias da Administragdo ou Vigilantes:
z Estes elementos procedem ac apoio a evacuagio na area da Administragio, de acordo com
ACTUACAO . . % ;
os procedimentos de actuagio geral em caso de evacuagio; de seguida:

ESPECIFICA v Recolhem do Posto de Seguranga - Central ds Seguranca o kit a transportar para cada um
em caso de dos Pontos de Encontro, 0 qual contém:

EVACUAGAO ¥ Listagem dos Operadores/empresas sediadas no MARL
v Lantema e megafone,

Equipa de Limpeza:
Efectuam a verificagéio das instalagGes sanitarias da area em que se encontram.

v Seguem os procedimentos de actuagio geral em caso de evacuagao.

Caso ndo consiga aceder ao espago que Ihe esta atiibuido para verificaggo, contacte o
COE e aguarde instrugdes.

ACTUAGAO
em caso de
FERIDOS

v Se detectar alguém impossibilitado de se mover ou bloqueado pela origem do sinistro,
comunique de imediato a situagio ao COE sdlicitando a Equipa de Primeiros Socorros.

v Mantenha a calma. Nao grite nem corra;

Tranquilize as pessoas, durante a evacuagao, fundamentalmente com a sua postura, que
deve ser calma mas determinada;

Evite que comecem a correr, Se necessario com firmeza mas cordialmente;

Cumpra com os pracedimentos estabelecidos nas Instrugdes Gerais € Particulares;
Desempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida;

Obedega as instrugdes dadas pelo DPEI ou CGE;

Preste as informagdes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugdes. |

AN

RECOMENDAGOES

NN N
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EQUIPA DE PRIMEIROS SOCORROS (EPS)

Elementos adivulgar | =  Vigilantes

alES = Colaboradores da Administragéo
Fungdes em Promover assisténcia as pessoas que tenham sofiido leses ou ferimentos durante o processo

Emergéncia de evacuacgdo e infervengao.

= INSTRUGOES ™

v Actuar de acordo com as orientagdes do COE ou CLE;

v O Vigilante com formac&o e treino em soconismo desloca-se para a enfermaria e prepara o
ALARME material disponivel (maca e mala de Primeiros Socarros); aguarda informag&o do COE ou
do CLE da existéncia de feridos;

v Seguir os procedimentos de actuacdo em emergéncia.
v" Dirija-se ao local do sinistro.
v Afaste as pessoas que ndo sejam envolvidas nos socorros e, tente acalmar a(s) vitima(s).
ACTUACAO v Actue em conformidade com a situagéo da vitima.
a0 receber v Mantenha-se junto dos sinistrados, ou ndo sendo possivel, pega a alguém que ai
permaneca até & chegada dos meios de socorros extemos. Apenas em caso de considerar
informagao da que a permanéncia no local coloca em risco de vida, deve efectuar o seu transporte para
existéncia de local seguro.
FERIDOS v Colabore com os meios disponiveis nas acgdes de transporte dos sinistrados.
v Preste informagdes técnicas do estado das sinistrados e do tipo de assisténcia primaria
prestada aos bombeiros ou assisténcia meédica exterior.
v" Mantenha o COE infonmado sobre as acgdes executadas.
v" Mantenha a calma. N&o coive nem grite;
: v Cumpra com os procedimentos estabelecidos nas Instrugées Gerais € Particulares;
RECOMENDAGOES | v Desempenhe as fungdes de acordo com a estrutura definida;
v Obedega as instrugdes dadas pelo COE ou CLE;
v Preste as informagoes solicitadas, as que considerar pertinentes e aguardar instrugoes.
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I. Meios Humanos
¢ Situagédo 1 — Horario Normal
Funcédo em 5 N.® de
Emergéncia Funcido Nome Slainartos Contactos
Director do PEI Director de Operacdes Administragéo 1 DO
Substituto Adjunto Alexandre Castilho 1 D1
Substituto Substituto Nuno Alves 1
COE Central de Seguranga Centralista i
; Directora de y
Grupo de Apoio Manutengo Felisbela Esteves 1 MO
Coordenador Geral da Coordenador de 5
Emergéncia Seguranca Alexandre Castilho 1 D2
Substituto Chefe de Operagdes Nuno Alves 1 V1
Coordenador Local de 2
Emergéncia Chefe de Operagtes Nuno Alves 1 V1
Substituto Vigilante Chefe Eduardo Silva 1 V2
Equipa de Intervengdo Vigilante Chefe Eduardo Silva 1 V2
(Integra as fungdes de . ]
Primeiros Socorros) Corpo de Vigilantes Servigo 4
Técnico de Manutengao Pedro Ramalho 1 M1
Equipa de Manutengao Operadores de _ .
Manutengdo Piquete manutengéo 2 M2
Equipa de Evacuagdo
Responsavel
peloPavilhao/Edificio
Evacuacao de cada NAC, que actua de J Serr
Pavilhao/ Edificio NAG | acordo com a IGS que Sl S 2 elementos
para o exterior (PE) recebeu Susana Santana
Loja com criangas
possuem IGS especifica
s — Secretaria responsavel
ge;{r:itgca da Comissdo pela Evacuagdo do Eduarda Gongalves 1 elemento | D3
% a sector da Administragao
Verifica dreas Técnicas
- i no Piso da Manutengéo, Pedro Ramalho
Equipa de Manutengao portas geralmente A 2 MO e M1
abertas
Equipa de Limpeza Verificam IS das areas Horacio Carvalho-——1-70 (.- R R |
4 s e piade oo LR G oY
ol In%\sﬁ?mgpﬁﬁ.x{_i« P (Ll
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e Situacdo 2 — Noite
Fungdo em 5 N.° de
Emergéncia Fungao Nome slametitos Contactos
Director do PEI Permanéncia a Direccdo Jorge Serra 1 Do
Coordenador Geral da - . 1
Emergénela Vigilante Chefe Eduardo Silva Vo
Equipa de Seguranga 4
(Integra as fungdes de Corpo de Vigilantes Servico V1
Primeiros Socorros)
' i Técnicos de ; 5 1
Equipa de Manutencao Manutengao Piquete de manutengao M1
Equipa de Evacuagao:
Evacuacéo de cada Responsavel que actua 1 elemento
espago do MARL ou de acordo com a IGS %)Iaetr]g;?;jrggs por pavilhdo
para o exterior (PE) que recebeu P no minimo
Verifica areas Téchicas
; no Piso da Manutencao, ; 2
Equipa de Manuteng&o portas geralmente Piquete de Manutengio 2 MI
abertas
. : Verificam |S das areas ; .
Equipa de Limpeza de publico Piguete de Limpeza 2 LO
Apoio a Evacuacgéo Elementos Jorge Serra 3 V1
e Situaggo 3 — SDF.
Fung&'i? o Funcao Nome N:icle Contactos
Emergéncia elementos
g°°’d‘1"a‘?°r Garalda Vigilante Chefe Eduardo Silva ! Vo
mergéncia
Equipa de Seguranga 4
(Integra as fungdes de Corpo de Vigilantes Servigo V1
Primeiros Socorros)
Equipa Evacuagao:
’ . Verificam IS das areas ; ;
Equipa de Limpeza de publico Piguete de limpeza 2 LO
Apoic a Evacuagéo Elementos Chefe de Grupo 1 V1
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¢ Situagéo 4 — Reduzida.
Funcdo em & N.° de
Emergéncia Fungao Nome elementos | Contactos
Coordenador Geral da Vigilante Chefe de ;
Emergéncia Grupo Senviga s Vo
Equipa de Seguranga
(Integra as fungdes de Corpo de Vigilantes Servigo 2 V1
Primeiros Socorros)

Nesta Situagdo nao estd formada Equipa de Evacuagéo; todos os colaboradores recebem 1GS

onde ¢ indicado que a responsabilidade de evacuagéo até ac PE € de cada um.
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J. Recursos Materiais
Este Anexo tem por objectivo evidenciar os meios materiais disponiveis para interveng@o, no caso

de ocorréncia de uma emergéncia.

Assim, o MARL dispde dos seguintes meios/sistemas

e Extintores portateis;

o Rede de Incéndios Armada;

¢ Sistema Automatico de Deteccéo de Incéndio;
o Sistema de controlo de fumos;

e Sistema de CCTV;

¢ Sinalizacao de Seguranca;

¢ Energia e lluminagéo de Emergéncia.
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K. Fichas de Procedimentos de Prevencgao
Incluem-se neste Anexo as Fichas de Procedimentos de Prevengéo aplicaveis, nomeadamente:

PPREV1 - Acessibilidade dos meios de socorro ao edificio.

PPREV 2 - Acessibilidade dos meios de socorro aos meios de abastecimento de agua,
designadamente hidrantes exteriores.,

PPREV 3 - Praticabilidade dos caminhos de evacuagéo.

PPREV4 - Eficacia da estabilidade ao fogo e dos meios de compartimentagéo, isolamento e
protecgao.

PPREV 5 - Acessibilidade aos meios de alarme e de intervengdo em caso de emergéncia.

PPREV8 - Vigilancia dos espacgos, em especial os de maior risco de incéndio e os que estéo

normalmente desocupados.

PPREV7 - Conservagdo dos espagos em condigdes de limpeza e arrumacgéo adequadas.
PPREVS8 - Seguranga na manipulagdo e no armazenamento de matérias e substéncias perigosas.
PPREV9 - Seguranga em todos os trabalhos de manutengéo, recuperagéo, beneficiagao, alteragao ou

remodelacéo de sistemas ou das instalagdes, que impliquem um risco agravado de
incéndio, introduzam limitagdes em sistemas de seguranga instalados ou que possam
afectar a evacuacgdo dos ocupantes.

PPREV 10

Gestao das alteragdes

Elaborado por: Técnico
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Procedimento de Prevengao
PPREV.01.01

GESTAO DOS ACESSOS E DO ESTACIONAMENTO
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengdo tem como objectivo descrever as normas a observar na
utilizacdo dos espagos destinados ao estacionamento de viaturas e dos acessos aos edificios de

modo a garantir o acesso e a manobra dos meios de socorro em caso de emergéncia.

AMBITO

Este procedimento aplica-se a totalidade do recinto gerido pelo MARL bem como aos respectivos

acessos na zona sob a sua responsabilidade.

INTERVENIENTES

Delegado de Seguranca

Responsaveis da Vigilancia

Técnicos de Seguranca

Gestores dos Sectores

DOCUMENTOS ASSOCIADOS

PPREV 02.09 — Acessibilidade aos Meios de Abastecimento de Agua
¢ PPREV 03.09 - Praticabilidade dos Caminhos de Evacuag&o
DefinigBes e Abreviaturas:

e Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

¢ Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das
actividades realizadas.

e RS: Responsavel de Seguranga

e DS§: Delegado de Seguranga

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

a) Politica de gestdo do estacionamento:

i. E expressamente proibido o estacionamento fora_dos- Iocals e llcltamente deslgnﬁd@s \

para o efeito; \ w“h‘- A Hl (PERAY HEn ! \

POANDY DISTRIL “ i o‘lu\““ e e

\
|
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Todos os colaboradores, prestadores de servigos, fornecedores efou visitantes devem

fazer uso dos lugares de estacionamento disponiveis nos Parques de Estacionamentos;

N&o & permitido o estacionamento de viaturas nas areas envolventes aos edificios excepto

nos locais onde tal seja expressamente permitido;

Todas as cargas e descargas deveréo ser feitas através dos locais exislentes previstos
para o efeito. No caso de ndo existirem locais destinados para este fim num qualquer local
do edificio, as viaturas deveréo ser estacionados em local adequado de modo a garantir
permanentemente a disponibilidade da circulagéo das vias, independentemente do motivo
da paragem e do tempo previstos. Excluem-se desta regra o estacionamento de veiculos
de socorro quando se encontrem a operar no edificio desempenho das missoes

especificas;

E expressamente proibido o estacionamento a uma disténcia inferior a 5 metros, contados
numa paralela ao eixo da via, de qualquer saida do edificio (escadas inclusive) ou dos

hidrantes existentes no edificio e via publica envolvente;

Qualquer presenga ou vestigio de produtos oleosos, mercadorias, equipamentos ou outros
obstaculos ou condigdes que dificultem a livre circulagéo elou a total disponibilidade das

vias de circulagéo do edificio deverao ser prontamente removidas;

b) Vigilancia e Implementagao da Politica:

Os vigilantes de servico sé&o os responsaveis pela implementagéo da politica de gestéo do
estacionamento definida, devendo controlar toda e qualquer utilizagdo indevida dos

espacos, interiores e exteriores, independentemente do motivo;

No caso de desrespeito a politica institulda, os vigilantes deverdo abordar os responsaveis
pelas viaturas em infracg@o e convida-los a remover a viatura, indicando os locais onde

poderéo estacionar,

Em caso de recusa, os vigilantes deverdo obter o maximo de dados possivel no que se
refere a identidade do condutor e caracteristicas do veiculo, registar a ocorréncia e
comunicar o ocorrido ao Delegado de Seguranca e, caso seja possivel, a entidade do
edificio que os ocupantes da viatura pretendem contactar. A entidade contactada é
responsavel por garantir que os elementos responsaveis pelos veiculos em desrespeito a

politica de estacionamento regularizam prontamente a situagao;
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No caso de verificarem situagbes de estacionamento ou paragens indevidas no exterior do

iv.
edificio que possam comprometer a livre circulagéo dos veiculos de socorro, 0s vigilantes,
caso ndo tenham sucesso nas acgdes de abordagem aos condutores das viaturas em
causa, ou perante a recusa por parte destes em remover a viatura para um local designado
para estacionamento, contactardo com a autoridade policial, de modo a accionar os meios
necessarios para a rapida resolugéo da situag&o e reposigéo da normalidade;
v.  Sempre que seja detectada uma viatura estacionada em local néo autorizado, os vigilantes
deverdo tentar identificar o responséavel pela viatura, através de referéncias existentes na
mesma. Se néo for possivel identificar o responsavel pela viatura deveré ser contactado o
Delegado de Seguranga do edificio e actuar de acordo com as orientagdes que Ihes forem
transmitidas.
HISTORICO DO DOCUMENTO
Versao Data Descrigdo das alteragoes
01.0 | Set. 2014 |Verséo Original
\
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengao tem como objectivo descrever as normas a observar para
garantir a acessibilidade dos meios de socorro acs pontos de abastecimento de agua,

designadamente aos hidrantes exteriores.
Ambito:

Este procedimento aplica-se a totalidade do recinto gerido pelo MARL.

INTERVENIENTES

¢ Delegado de Seguranca
¢ Responsaveis da Vigilancia
s Técnicos de Seguranga

¢ Gestores dos Sectores

DOCUMENTOS ASSOCIADOS

¢ PPREV 01.09 — Gestao dos Acessos e do Estacionamento
¢ PPREV 03.09 — Praticabilidade dos Caminhos de Evacuagéo

DEFINIGOES E ABREVIATURAS

s Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

s Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das
actividades realizadas.

¢ RS: Responsavel de Seguranga

e DS: Delegado de Seguranga

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

a) Politica de Gestdo da Acessibilidade aos Meios de Abastecimento de Agua:

i. E expressamente proibido o estacionamento e/ou a deposu;ao de qualquer m,atenal fora
dos locais explicitamente designados para o- eferip oupem quaf(huer Iocaluem que*‘a"
utilizagédo indevida das vias e locais possa por G\J\pé\l{ ﬁaypratidél&ihédd? dqs cammhos de.
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‘evacuagdo dos edificio/espagos, a acessibilidade dos meios de socorro e 0 acesso destes

meios aos pontos previstos para abastecimento de agua para combate a incéndio;

A utilizacdo dos espagos de acesso aos meios de abastecimento de agua previstos é

interdita, independentemente do tempo previsto para a sua utilizagao e dos motivos;

Os espagcos/locais previstos para este fim (abastecimento de agua) devem ser claramente
identificados como tal e, desejavelmente, marcados no solo de modo a delimitar

claramente as areas de interdi¢éo;

N&o é permitido o estacionamento de viaturas nas éreas envolventes aos edificios excepto

nos locais onde tal seja expressamente permitido;

E expressamente proibido o estacionamento a uma distancia inferior a 5 metros de
qualquer saida dos edificios (escadas inclusive) ou dos hidrantes existentes na via publica

envalvente;

Nas areas interiores dos edificios efou recintos, onde esteja previsto o abastecimento de
Agua aos meios de socorro (velculos ou meios moveis), nomeadamente as zonas onde se
encontrem instaladas tomadas de &agua da rede de incéndio ou ligagbes das colunas
secas, deve existir um espago desimpedido e livre de quaisquer elementos que possam
comprometer o seu acesso ou a sua manobra, com um raio minimo, medido em planta, de
1 m e altura de 2 m do solo em que sera absolutamente interdito o estacionamento de
viaturas, a deposicdo de qualquer tipo de materials, incluindo mobiliario, equipamento e
arligos de decoragédo ou a colocagao de qualquer obstaculo ou elemento que possa, de
qualquer forma, impedir a visibilidade, acesso ou utilizagdo do ponto de abastecimento de

agua.

VIGILANCIA E IMPLEMENTAGAO DA POLITICA

Os Gestores dos Sectores séo os responsaveis pela implementacdo da politica de gestéo
de acessibilidade aos meios de abastecimento de dgua devendo controlar toda e qualquer
utilizagdo indevida dos espagos abrangidos pelos sectores da sua responsabilidade,

independentemente do motivo e providenciar a sua imediata resolugéo,

Em complemento, os vigilantes de servigo tém igualmente a responsabilidade de colaborar
activamente na implementagéo da politica instituida, nomeadamente na identificagéo de

qualquer utilizagéo indevida dos espagos abrangidos, independentemente do motivo e de
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providenciar a sua imediata resolugdo. Caso néo seja possivel a resolugao imediata das

situactes detectadas devera ser contactado o Delegado de Seguranga do edificio e actuar

de acordo com as orientagdes que lhes forem transmitidas;

No caso de verificar qualquer desrespeito a politica instituida, deveréo ser contactados os

responsaveis pela ocupagéo indevida destes espagos e serem os mesmos informados que

deverdo remover de imediato a viatura ou os elementos/equipamentos, indicando locais

alternativos onde os mesmos poderdo ser colocados;

Em caso de recusa, devera ser contactado o Delegado de Seguranga do edificio e actuar

de acordo com as orientagdes que lhes forem transmitidas.
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CAPITULO 6 — ANEXOS

OBJECTIVO

O presente Procedimento de Preveng&o tem como objectivo descrever as normas a observar na
exploracdo dos edificios de modo a garantir a permanente praticabilidade dos caminhos de

evacuacgdo definidos.

AMBITO

Este procedimento aplica-se a totalidade do recinto gerido pelo MARL, no que diz respeito a

praticabilidade dos caminhos de evacuagao.

INTERVENIENTES
e Responsavel de Seguranga
e Delegado de Seguranga
e (estores dos Sectores
e Responsaveis da Vigilancia
DOCUMENTOS ASSOCIADOS

s PPREV 01.09 — Gestéo das Acessibilidades e do Estacionamento
o PPREV 02.09 — Acesso aos Meios Abastecimento de Agua
e« PPREV 10.09 — Gestdo das alteragdes

DEFINIGOES E ABREVIATURAS

« Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

¢ Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das
actividades realizadas.

¢ RS: Responsavel de Seguranga

¢ DS: Delegado de Seguranga

DESCRIGCAQ DO PROCEDIMENTO

a) Gestao dos Caminhos de Evacuacio:

o SLRRRY

A manutengédo das condigbes referentes a praticabm g&’&"dés ca‘ {npqs*de eﬁ)aeuég:ao defmldas__

CONO BT g s

para osedificios assenta nos dois tipos de acgées seguintes:
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+ Acgbes de inspeccgdo/verificagédo a efectuar com caracter periddico e sistematico;
e Procedimentos de gestao das alteragbes aos espagos.

b) Regras de Exploragdo dos Caminhos de Evacuagéo:

Os caminhos de evacuagdo estabelecidos deverdo ser mantidos permanentemente livres e

desimpedidos e com todos os seus acessorios funcionais.
Neste sentido, & interdito:

i. Colocar nas vias de evacuacdo, mesmo que a titulo provisorio, quaisquer objectos,
materiais ou pegas de mabiliario ou de decoragdo que possam ctiar os seguintes efeitos:

= Favorecer a deflagragéo ou o desenvolvimento do incéndio;

»  Ser derrubados ou deslocados;

v Reduzir a largura das vias de evacuagao,

v Dificultar a abertura de portas de saida;

s [mpedir ou dificultar a utilizagdo de um qualquer caminho de evacuagdo, nomeadamente
saida dos edificios ou recintos, corredores ou oulros trajectos definidos como caminhos
de evacuagéo,

= Prejudicar a visibilidade da sinalizagéo ou iludir o sentido das saidas;

= Prejudicar o funcionamento das instalagbes de seguranga, nomeadamente de alarme,

intervengao, extingao ou controlo de fumos em caso de incéndio.

ii. Alterar, ainda que temporariamente, o modo previsto de funcionamento das portas efou
saidas instaladas nos caminhos de evacuagao quer pelo fecho com recurso a chave,
corrente ou qualquer outro dispositivo de bloqueio de portas que devam permanecer
permanentemente destrancadas, impedindo assim a sua facil abertura no sentido da
evacuagdo quer pelo bloqueio na posi¢cdo de aberta, com recurso a cunhas ou outros

dispositivos equivalentes, das portas cuja posigao normal & fechada;

ii. Alterar ou degradar, seja por remocao, substituicdo ou interposi¢cdo de obstaculos, os

esquemas de iluminacdo de seguranga e de sinalizagdo de emergéncia estabelecidos;

iv.  Alterar ou degradar o pavimento dos caminhos de evacuagéo quer por substituigao do seu
revestimento que altere as suas caracteristicas de reac¢do ao fogo quer pela deposigéo de

materiais que possam alterar as suas condi¢des de regularidade ou de aderéncia;

Stlugées de Segurangs A—}j_‘(m ‘y’\
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v.  Alterar ou degradar, seja por remocgdo, substituicdo ou interposicdo de obstaculos, os
dispositivos de alarme, intervencgdo, extingdo, controlo de fumos, plantas de emergéncia,

bem como as instrugdes de seguranca afixadas.
¢) Accdes de Inspeccaol/Vigilancia:

A manutencdo da praticabilidade dos caminhos de evacuacdo é da responsabilidade de todos os
colaboradores das instalagoes, incluindo os operadores e prestadores de servigos, competindo a

cada um a correcgdo das ndo conformidades que tenha provocado, ainda que por razdes de servigo.

Em ultima andlise, os gestores de cada um dos espagos serdo 0s responsaveis por garantir que
0s caminhos de evacuacéo, nos sectores por que sédo responsaveis, sdo mantidos permanentemente
livres e desimpedidos, competindo-lhes providenciar a pronta resolu¢édo das ndo conformidades que

ai vierem a ser detectadas.

O pessoal que exerce fungdes de vigilancia devera no decurso das rondas periddicas, zelar pela
permanente praticabilidade dos caminhos de evacuacgdo e pela operacionalidade dos acessorios
neles instalados (portas, por exemplo), actuando, junto dos responsaveis dos sectores sempre que
se verifiquem situagbes ndo conformes ou ndo salisfatdrias, providenciando a sua imediata

resolugéo/correcgéo.
Entre outros, devera ser dada particular atencéo aos aspectos seguintes:

e Que os caminhos de evacuagao se encontram livres e desimpedidos em toda a sua extensao e
largura;

e Todas as portas existentes nos trajectos de evacuagéo se encontram livres e funcionais;

e A sinalizagdo de emergéncia se encontra intacta e visivel,

e Os pisos dos trajectos de evacuagéo se encontram limpos;

e Os equipamentos de seguranga nomeadamente, dispositivas de alarme, de intervencao, de
extingao, controlo de fumos, plantas de emergéncia, bem como as instrugées de seguranga
estao acessiveis e visiveis;

» Todas as saidas estdo destrancadas (isentas de cadeados, fechadas a chave, correntes, etc,)
e podem ser facilmente abertas a partir do interior;

e As barras anti-panico que equipam as portas se encontram operacionais.— .

vy VAR I I_ ! ;, '\."'."'z'\_‘i
Para além das verificacdes de rotina efectuadas pel ‘_j_'p@_‘ssga__"__d.o‘.-;serv‘igq\:\gqi.yig‘ilano?ia';“'és
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Seguranga que, entre outros aspectos, devera avaliar do estado dos caminhos de evacuagéo e do

grau de cumprimento das regras estabelecidas.

d) Gestdo das Alteragoes:

Todas as alteragdes aos edificios, nomeadamente as que impliquem modificagbes na sua

arquitectura ou alteragbes aos caminhos de evacuagdo ou das suas caracteristicas deverao ser

objecto de avaliagdo prévia por parte do Responsavel de Segurancga.

O modo de proceder no que se refere a gestdo das alteragbes encontra-se descrito no

PPREV.10.09.
HISTORICO DO DOCUMENTO
Verséao Data Descrigao das alteragoes
01.0 | Set. 2014 |Versao Original
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Procedimento de Prevencao
PPREV.01.04

EFICACIA DA ESTABILIDADE AO FOGO E DOS MEIOS DE
COMPARTIMENTAGAO, ISOLAMENTO E PROTECGAO
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengio tem como objectivo descrever as normas a observar na
exploragéo das instalagées de modo a garantir a a eficacia dos elementos construtivos relacionados

com a estabilidade ao fogo e dos meios de compartimentagéo, isolamento e protecgao.

AMBITO

Este procedimento aplica-se & totalidade do recinto gerido pelo MARL, nomeadamente no que se

refere a:

e Elementos estruturais com implicagéo na estabilidade ao fogo dos edificios;

e FElementos de compartimentagédo de incéndio, como sejam paredes e portas corta-fogo,
registos corta-fogo instalados em condutas de ventilagée e ar condicionado;

o Protecgdo de atravessamentos praticados em barreiras de incéndio para passagem de
tubagens, cablagens técnicas ou outros elementos;

¢ lIsolamento térmico para protecgao de estruturas ou elementos de compartimentagao.

INTERVENIENTES

e Responsavel de Seguranga
o Delegado de Seguranga
o Gestores os Sectores

e Responsaveis da Vigilancia

DOCUMENTOS ASSOCIADOS

¢ PPREV 01.09 — Gestao da Acessibilidade e do Estacionamento
o PPREV 02.09 - Acesso aos Meios Abastecimento de Agua

o PPREV 03.09 — Praticabilidade dos Caminhos de Evacuagao

« PPREV 10.09 — Gestéo das Altera¢des e Modificagbes

DEFINICOES E ABREVIATURAS

« Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

o Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das

actividades realizadas.
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¢ RS: Responsavel de Seguranca

e DS: Delegado de Seguranga

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

a) Gestdo dos Elementos Relacionados com a Estabilidade ao Fogo e dos Meios de

Compartimentacao, Isolamento e Protecgéo:

A manutengdo das condicBes referentes a garantia da eficacia dos elementos construtivos
relacionados com a estabilidade ao fogo e dos meios de compartimentacéo, isolamento e protecgéo

definidas para os edificios assenta nos dois tipos de acgdes seguintes:

o Acgodes de inspeccédo/verificagao a efectuar com caracter periédico e sistematico;
¢ Procedimentos de gestédo das alteragdes aos espagos.
b) Regras de Exploragédo dos Elementos Estruturais, de Compartimentacgao, Isolamento e

Proteccao:

Os elementos estruturais, de compartimentagdo, isolamento e protecgdo deverdo ser
permanentemente mantidos nas condigoes de desempenho para que foram projectados e instalados

e com todos 0s seus acessorios, se existentes, funcionais.

Neste sentido, é interdito sem a prévia aprovag¢édo do Responsavel de Seguranca e eventual

parecer/licenciamento das entidades competentes:

e Proceder a alteragdes de qualquer tipo a estrutura dos edificios;

s Proceder a qualquer alteragéo ao estado de compartimentagao, designadamente pela abertura
de orificios, rogos, nichos ou vaos para passagem de canalizagdes ou condutas;

e Alterar o estado/posigdo das portas e outros elementes de compartimentagédo de incéndio
como sejam portinholas de acesso a ductos, para as quais se exige resisténcia ao fogo;

o |Instalar, alterar ou remover condutas, canalizagdes ou cablagens eléctricas que atravessem
elementos de compartimentagéo;

e Alterar, remover ou substituir materiais de isolamento e protec¢ao (ex.: |1& de vidro, |1a de rocha,
vermiculite, gesso, cimento) aplicados nos elementos de compartimentacgéo;

= Alterar, remover ou substituir condutas de ventilacéo e tectos falsos;

o Alterar, remover ou subslituir materiais intumescentes apllcados emn portas 8 reglstog.,
compartimentagéo de incéndio e no isolamento dé\ort‘l;am‘ htos 3 de pavimentosou paredes
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s Realizar trabalhos que impliguem o atravessamento por cabos eléclricos, tubagens,
mangueiras, canalizagdes, ductos, ou outro tipo de objectos, de paredes, portas e registos de
compartimentagdo de incéndio e que comprometam o correcto funcionamento destes
elementos, ainda que a titulo provisario;

o Alterar as caracteristicas dos caminhos de evacuagéo, nomeadamente as decorrentes de:

= Alteracoes as caracteristicas dos materiais de revestimento;
= Alteracées as caracteristicas dimensionais de corredores e vaos;
= [nstalagdo ou alteragbes ao modo de funcionamento ou ao sentido de manobra de portas

ou outras barreiras.
c) Alteragao dos Elementos Estruturais, de Compartimentacéo, Isolamento e Protecgao:
Toda e qualquer alteragéo, independentemente do local onde é praticada e da sua dimensao,

extensdo ou durabilidade, devera obrigatoriamente ser objecto de prévia autorizagao por parte do
Responsavel da Seguranga nos termos do PPREV 10.09 - Gestéo das Alteragdes e modificagoes.

d) Gestao das Alteragoes:

Todas as alteragbes as infra-estruturas dos edificios, nomeadamente as que impliquem
modificagdes nas suas arquitecturas ou alteragdes aos caminhos de evacuagao ou das suas

caracteristicas deverdo ser objecto de avaliagio prévia por parte do Responsavel de Seguranca.

O modo de proceder no que se refere a gestdo das alteragdes encontra-se descrito no PPREV
10.09.

HISTORICO DO DOCUMENTO

Verséao Data Descrigdo das alteragdes

01.0 | Set. 2014 |Versao Original
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Procedimento de Prevencao

PPREV.01.05

ACESSIBILIDADE AOS MEIOS DE ALARME E DE
INTERVENGAO EM CASO DE EMERGENCIA
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengao tem como objectiva descrever as normas a observar para

garantir a acessibilidade acs meios de alarme e de intervengao em caso de emergéncia.

AMBITO

Este procedimento aplica-se a totalidade do recinto gerido pelo MARL.

INTERVENIENTES

s Responsavel de Seguranga

o Delegado de Seguranga

DOCUMENTOS ASSOCIADOS

o PPREV 01.09 — Gestéo da Acessibilidade e do Estacionamento

« PPREV 02.09 — Acessibilidade aos Meios de Abastecimento de Agua
s PPREV 03.09 — Praticabilidade dos Caminhos de Evacuagao

s PPREV 07.09 — Conservagio e Arrumagéo dos Espagos

e PPREV 10.09 — Gestao das Alteragdes e modificagoes

DEFINICOES E ABREVIATURAS

o Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

o Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das
actividades realizadas.

o RS: Responsavel de Seguranga

e DS: Delegado de Seguranga

DESCRICAO DO PROXCEDIMENTO

a) Politica de Gestéo da Acessibilidade aos meios de Alarme e de Intervencéo:

i.  Pelaimportancia que tém numa rapida e eficaz actuagdo em caso de emergéncia 0s meios
de alarme e de intervencdo deverdo estar permanente visiveis a partir de qualquer ponto

da area por eles coberta e o seu acesso devera estar sempre livre e desimpedido;
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i. E expressamente proibido, mesmo por periodos de curta duragdo, a colocagdo de
obstaculos de qualquer tipo, que obstruam ou dificultem a visibilidade dos meios de alarme
e de intervengado ou que, de qualquer forma, impegam ou dificultem o acesso réapido a
estes meios. Incluem-se nos obstaculos os seguintes equipamentos (sem, no entanto,
limitar apenas aos elementos e materiais a seguir descritos): mobilidrio, painéis, plantas,
artigos de adorno e/ou decoragdo mesmo que alusivos a épocas especificas, mercadorias,
embalagens, sacos ou outros recipientes de lixo ou outros residuos, materiais,

equipamentos ou ferramentas de qualquer tipo;

jii. Estas regras aplicam-se, no que diz respeito a acessibilidade aos meios de alarme e
de intervencgéo, igualmente a uma area em planta, na vertical de cada meio abrangido,
correspondente a um quadrado com um metro de lado e dois metros de altura, que devera
permanecer permanentemente livre e desimpedida de qualquer obstaculo. Estes locais
deverdo, sempre que possivel, ser claramente identificados como tal e, sempre que
possivel, marcados/delimitados no solo de modo a delimitar claramente as areas de

interdicéo.
b) Vigilancia e Implementagao da Politica:

i. O garantir a acessibilidade aos meios de alarme e de intervencéo é da responsabilidade de
todos os colaboradores que prestam servico nos edificios, incluindo os lojistas e
prestadores de servigos, competindo aos Gestores dos Sectores a correcgao das nédo

conformidades que tenha provocado, ainda que por razdes de servigo;

i. Em lltima analise, os Gestores dos Sectores, seréo as responsaveis por garantir que os
meios de alarme e de intervengdo, no sector que sdo responsaveis, sdo mantidos
permanentemente livres e desimpedidos, competindo-lhes providenciar a pronta resolugédo

das n&o conformidades que vierem a ser detectadas;

ii. O pessoal que exerce fungdes de vigilancia deve, no decurso das rondas periddicas, zelar
pela permanente acessibilidade e disponibilidade dos meios de alarme e de intervengéo,
actuando, junto dos responsaveis dos diversos sectores, sempre que se verifiquem
situagbes nao conformes ou nao satisfatorias, para que prowdenmem a sua lmedlata

resolu¢io/correccao;

rﬁlQ @boa‘dar‘. 0s' hespOnsavels
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equipamentos/ materiais, indicando locais alternativos onde os mesmos poderdo ser

colocados;

v. Em caso de recusa na resolugdo das ndo conformidades identificadas, devera ser
contactado o Delegado de Seguranga e actuar de acordo com as orientagdes que lhes
forem transmitidas.

HISTORICO DO DOCUMENTO
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DEFINICOES E ABREVIATURAS

e MP: Manual de Procedimentos

e Procedimento (PPREV): Modo especificado de realizar uma actividade que podera envolver
mais do que um sector/departamento.

¢ Impresso: Documento utilizado para registar os resultados obtidos ou fornecer evidéncia das

actividades realizadas.

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

a) Todos os trabalhos que envolvam alteragbes aos edificios, estruturas elou
componentes, aos caminhos de evacuagdo ou ao mobiliario e equipamentos deverao
ser objecto de um projecto que sera avaliado e visado pelo Responsavel da Seguranga

antes de entrar em execugao.

b) Na sua avaliagio ao projecto, o Responsavel da Seguranga devera atender as
implicagdes que as obras/trabalhos ou mobiliariolequipamento propostos possam ter
para a seguranga contra incéndio das instalagdes ou para as condi¢oes de evacuagao,

nomeadamente no que se refere a:

i. Alteragdo da compartimentagdo dos edificios que impliqguem alteragées em paredes,

pilares, pavimentos ou tectos através de, entre outros trabalhos:

= A abertura de rogos paralelos ao eixo das paredes, pilares, pavimentos ou teclos;
= A alteragdo de localizagdo de paredes;
= A abertura de orificios ou nichos;
= A abertura de védos de passagem de condutas ou canalizagoes
= A remogédo de condutas, canalizagdes ou cablagens eléctricas que atravessem elementos
de compariimentagéo
ii. Alteragéo, remogéo ou substituicdo de materiais de isolamento e protecgéo (ex. 1a de vidro,
& de rocha, vermiculite, gesso, amianto, cimento) aplicados nos elementos de

compartimentagéo,
ii.  Alteragéo, remogdo ou subslituicdo de condutas de ventilagéo e tectos falsos;

iv. Alteragao remogao ou subshtuu;ao dos materlals mtumescentq aplloados’*‘ "m por’ras e

1] 1
\Hi'lll\‘\‘\\'

Elaborado por: \ it Técnico
CHARON /Zf

Snlugies de Seguranga 'ﬁ v CEN

_'\

)

'1



P Versao: 1
o4 MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTEGCAO Capitulo: 6
CAPITULO'6 - ANEXOS Pagina: K10 - 414

v.  Realizagéo de trabalhos que impliquem o atravessamento por cabos eléctricos, tubagens,
mangueiras, canalizagdes ou outro tipo de objectos, de paredes, portas e registos corta-
fogo e que comprometam o correcto funcionamento destes elementos, ainda que a titulo
provisorio;

vi.  Alteragao as caracteristicas dos caminhos de evacuagio, nomeadamente as decorrentes
de:

Alterac6es as caracteristicas dos materiais de revestimento,

Alteragoes as caracteristicas dimensionais de corredores e vaos;

Instalagéo ou alteragdes ao modo de funcionamento ou ao sentido de manobra de portas
ou outras barreiras;

Instalagédo, remogao ou alteragdo dos dispositivos anti-péanico instalados em portas ou
outras barreiras,

Instalagéo ou alteragdes de equipamento, mobiliario cu elementos de decoragédo;
Alteragbes a localizagéo, tipo ou modo de funcionamento dos dispositivos ou sistemas de
iluminacéo de seguranca,

Alteragdes quanto ao tipo ou a localizacdo da sinalizagéo de seguranga instalada.

vii.  Apo6s avaliagdo do impacto dos trabalhos propostos na seguranga contra incéndio do
edificio, o Responsavel da Seguranga emitirda um parecer onde expressara de forma clara
€ inequivoca:

= A aprovagdo dos trabalhos propostos; ou
v A reprovacdo dos trabalhos propostos; ou
* A aprovagdo dos trabalhos propostos mediante o cumprimento de um determinado
conjunto de condigbes com vista a manutengéo das condicoes de seguranga contra
incéndio do edificio, devendo, neste caso, evidenciar quals os requisitos que deveréao ser
inclufdos no projecto ou especificar as alteragbes ao referido projectam.
HISTORICO DO DOCUMENTO
Versédo Data ) Descrigao das alteragdes
 01.0 | Set 2014 |Versdo Original o
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L. Instrugoes Operacionais.

Incluem-se neste Anexo as Instrugbes de Funcionamento dos Equipamentos e Sistemas de

Seguranca:;

I0.ESS.01 - Sinalizaco (Sinais de seguranca)

I10.ESS.02 - lluminagao de Emergéncia

I0.ESS.03 - Sistema de Detecgdo, Alarme e Alerta

I0.ESS.04 - Meios de Intervengéo

I0.ESS.05 - Posto de Seguranga
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengao pretende, para os Sistemas e Equipamentos no émbito

dos Meios de Sinalizagéo para a Seguranga, reunir de forma integrada os seguinte informacéo:

e Instrugdes gerais

¢ Procedimentos de seguranca e prevengao

¢ Descricdo dos comandos e alarmes,

o Listagem de sintomas e indicadores de avaria

E considerada para o presente Procedimento a totalidade da sinalizagdo de seguranca existente

nos espacos, destinada a publico e/ou equipas de seguranga.

AMBITO DA APLICAGAO

Este procedimento aplica-se ao nivel dos Procedimentos de Prevengéo para os Sistemas e

Equipamentos de Seguranga, no @mbito da Sinalizagdo de Sequranca.

O presente procedimento reflecte as disposi¢des constantes no Artigo 202.° da Portaria n.°
1532/2008 de 29 de Dezembro, sendo aplicavel a todos os espagaos nos edificios do recinto gerido
pelo MARL, assim como a todas os espacos das actividades ocupacionais, comerciais e

organizagbes que ai prestam servigos.

REFERENCIAS

Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de Novembro

Portaria n.° 1632/2008 de de 29 de Dezembro, Artigos 163.°a 167.°

DEFINIGOES E SIGLAS

Local de risco C — local que apresenta riscos agravados de ecloséo e de desenvolvimento de

incéndio devido, quer as actividades nele desenvolvidas, quer as caracteristicas dos produtos,

materiais ou equipamentas nele existentes, designadamente a carga de incéndio;
Sao exemplos de locais de risco C:

Local de risco F — local que possua meios e sistemas essenciais a contmmdade de actlwdades

lr|1

sociais relevantes, nomeadamente os centros nevralglcos de comumcagao comahd@ e controlo i

RS — Responséveis pela Seguranga.

RM ~ Responsaveis pela Manutengao.
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RESPONSABILIDADES

Responsavel Envolvido Actividade

SINALIZACAO DE SEGURANGCA — PROCEDIMENTOS DE PREVENGAO

Os diferentes tipos de sinaliagdo de seguranga existentes séo:

Sinais de proibig¢do: formato circular, cor de seguranga vermelha,

Sinais de obrigagao: formalo circular, cor de seguranga azul;

Sinais de perigo: formato triangular, cor de seguranga amarela;

Sinais de equipamentos de combate a incéndio: formato rectangular (ou quadrado),
cor de seguranga vermelha;

Sinais de emergéncia (vias de evacuagdo, saidas, efc.): formato rectangular (ou
quadrado), cor de seguranca verde;

Sinais de informagoes vérias (pisos, locais, etc.): formato rectangular (ou quadrado), cor

e seguranca azul.

O presente procedimento apresenta os procedimentos gerais de prevengao para a SINALIZAGAO

de SEGURANCA. De uma maneira geral sao incluidos na tabela abaixo todos os procedimentos

relevantes, em separado, para cada sistemal/equipamento.

a) As placas de sinalizagdo devem possuir as seguintes caracteristicas:

Ser construidas em material rigido com uma espessura minima de 2 mm, fotoluminescente

e sem produtos radioactivos;

Possuir propriedades luminescentes que garantam a lumindncia e o tempo de atenuagao

apos se extinguir a fonte luminosa incidente

Nao é permitida qualquer alteragéo as caracteristicas homologadas para as placas de sinalizagao.

E expressamente proibido replicar placas de sinalizagdo em papel, em folocopias ou impressao

regular.
Elaborado por: Técnico
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b) As placas de sinalizagdo devem ser visiveis a partir de qualquer ponto onde a
informagdo que contém deva ser conhecida, sendo possiveis os seguintes tipos de

aplica¢do ou montagem:
i. Paralela a parede, com informag&o huma so6 face;

i. Perpendicular & parede, fixada nesta ou suspensa do tecto, com informagéo nas duas

faces;
iii. A45°com a parede, com informagdo nas duas faces externas (panoramica).
¢) As placas de sinalizagao devem indicar:

i. Caminhos de evacuagéo, na perpendicular do sentido de fuga e nos locais de mudanga

de direccéo, de maneira inconfundivel, a distancias de 6 e 30 m;

i. O n°do piso ou a saida, consoante o caso, nas portas ou acima das vergas pelo interior

das vias verticais de evacuagéo,

ii. Meios de 12 e 22 intervencgédo (extintores, Bl, BIA), na perpendicular ao eixo de viséo,

sempre que necessario, por ndo estarem bem visiveis e identificados;

iv. Meios de alarme e alerta (botdes de alarme, telefones de alerta, etc.), sempre que

necessario, por ndo estarem bem visiveis e identificados;

V. Meios passivos e activos, de comando ou operagio manual a serem utilizados nédo sé
pelos técnicos do edificio, como pelos servigos de seguranga internos e pelas forgas de

socorro externas, sempre que necessario, por nao estarem bem visiveis e identificados;

Toda a sinalizagéo utilizada para fins diferentes dos expostos acima devera ser claramente

distinta em forma, cores e formato néo se podendo confundir com a sinalizagdo original.

d) As placas de sinalizagdo ndo devem ser colocadas sobre os aparelhos de iluminagao,

mas proximas dos mesmos (inferior a 2 m).

e) Exceptuam-se, relativamente ao determinado no numero anterior, a sinalizagéo

colocada directamente sobre os difusores de uma ou de duas faces:

i. Em vias de evacuacao; A
4

ii. Em locais da 1.2 categoria de risco, desde que a colagem dos plctogramas Sobre os|
W e g
equipamentos ndo prejudique os n|ve|s»de Jlumlnagﬁo 'm{mmos a garanhlﬂ\‘né‘m as
dimensées minimas legais das placas face \e’é d|slér1c:|as‘de vlélbﬂ dade ——
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f) As placas de sinalizagdo podem ser complementadas com fitas ou perfis
fotoluminescentes para a indicagdo de percursos, delimitagdo de portas ou

equipamentos, etc.

g) Nido devera ser obstruida qualquer sinalizagdo de seguranga nem dificultada a sua

visibilidade em todo o campo de visibilidade local,

h) A montagem de andaimes ou revestimentos de cobertura proviséria devera obrigar a
exposi¢gdo de sinalizagdo de seguranga adicional, acrescentada de informagédo de

seguranga adicional, consonante com a natureza dos trabalhos.
i) Localizagdo das placas

i. A sinalizagdo dentro dos locais de permanéncia deve ser claramente distinguivel de
qualquer ponto desse local cuja linha de observagéo relativamente a placa faga um angulo
superior a 45° com a parede onde se localiza o objecto, elemento ou equipamento

sinalizado.

i. Toda a sinalizagédo referente as indicagdes de evacuacgéo e localizagdo de meios de
intervencéo, alarme e alerta, quando colocada nas vias de evacuagao, deve estar na

perpendicular ao sentido das fugas possiveis nessas vias.

ii.  Nos locais de mudanga de direcgdo das vias referidas deve ser colocada sinalizagao

adequada ao sentido da fuga a tomar, de forma inequivoca.

iv.  Sem prejuizo de disposigdes anteriores, a distancia de colocagdo das placas nas vias de

evacuagio e nos locais de permanéncia deve variar entre 6 e 30 m.

v. Sem prejuizo do referido no nimero anterior, nos locais de permanéncia e nas vias
horizontais de evacuagao acessiveis a publico deve ser visivel uma placa indicadora de
saida ou de sentido de evacuag&o, pelo menos, a partir de qualquer ponto susceptivel de

ocupacao.

vi.  Nas vias verticais de evacuagdo devem ser montadas placas, pelo menos, no patamar de
acesso, indicando o nimero do andar ou a saida, se for o caso, e no patamar intermédio,

indicando o sentido da evacuagao.
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ILUMINACAO DE EMERGENCIA
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OBJECTIVO

Esta instrucdo tem como objectivo descrever as acgdes a desenvolver para operacionalidade da

iluminagdo de emergéncia.

AMBITO DA APLICAGAO

Esta instrugdo é aplicavel a todos os equipamentos de iluminagéo de emergéncia existentes nos

edificos do recinto, geridos pelo MARL.

REFERENCIAS

e Decreto-Lei n.? 220/2008 de 12 de Novembro;
e Portaria n.? 1532/2008 de de 29 de Dezembro.

DEFINIGOES E SIGLAS

o DS - Delegado de Seguranga

o 10 — Instrugéo Operacional

o ESS - Equipamento e Sistema de Seguranca

¢ RS - Respaonsavel de Seguranga

o RGSCIE — Regulamento Geral de Seguranga contra Incéndio em Edificios

s SADI - Sistema Automaético de Detecgédo de Incéndio

RESPONSABILIDADES

Responsavel Envolvido Actividade

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

Em caso dos equipamentos apresentarem anomalias/avarias ou mau estado de conservagao:

e Registar a ocorréncia;

o Efectuar o pedido de reparagdo/substituigdo ao DS.

Elaborado por: Técnico
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VERIFICAGAO, ANOMALIAS/AVARIAS

A verificagédo do cumprimento desta instrugao é da responsabilidade do pessoal afecto ao servigo de

vigilancia, DS ou RS.

Verificar, aquando da ronda, o estado da iluminagdo de emergéncia. Sempre que se detectem
anomalias, deverdo ser providenciadas as acgdes para a reparagdo dos defeitos encontrados
e, em caso de substituigdo todos os elementos serdo das mesmas caracteristicas que os
substitufdos.

Periodicamente sera efectuada a limpeza da sujidade e residuos de poluigdo nos
equipamentos de iluminagdo de emergéncia, preferencialmente a seco, utilizando panos ou
esponjas que nao risquem a superficie.

Durante as fases de manutengao, tanto na substituicdo das lampadas como na limpeza dos
equipamentos, devem manter-se desligados os interruptores dos circuitos da instalagéo
correspondente.

Todas as l&mpadas de substituigao serdo das mesmas caracteristicas das substituidas.

A reposigéo das l&mpadas dos equipamentos devera ser efectuada antes de esgotarem a sua
vida Util. A reposigéo seré efectuada preferencialmente por grupos de equipamentos completos

e areas de iluminacéo.

Todas as anomalias registadas de incumprimento deste PP devem ser registadas no impresso

“Ocorréncias”, que integra o Plano de Seguranga.

A anélise das Ocorréncias é da responsabilidade do DS.

STHA o e TR g e
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SISTEMA DE DETECCAO, ALARME E ALERTA
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengéo pretende, para os Sistemas de Detecgdo, Difusdo de

Alarme e Alerta, reunir de forma integrada os seguinte informagao:

Instrugdes de funcionamento gerais

e Procedimentos de seguranca

Descri¢do dos comandos e alarmes,

Listagem de sintomas e indicadores de avaria

De uma maneira geral, ao nivel da Detecgdo, Alarme e Alerta os Espagos e Recintos da
utilizagdo-tipo estdo centralizados numa instalagéo técnica do tipo SADI (SISTEMA AUTOMATICO
DE DETECCAO DE INCENDIOS) que compila toda a informagéo dos diversos érgéos periféricos,
pertencentes ao sistema de detecgdo e alarme. O presente Procedimento concentra-se portanto no

funcionamento, procedimentos de prevencdo e descricdo de alarmes e avarias do sistema em

aprego.

AMBITO DA APLICAGAO

O presente procedimento reflecte as disposi¢bes constantes no Artigo 202.° da Portaria n.°
1532/2008 de 29 de Dezembro, sendo aplicavel a todos os espagos nos edificios do recinto gerido
pelo MARL, assim como a todas os espagos das actividades ocupacionais, comerciais e

organizacdes que ai prestam servigos.

REFERENCIAS

Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de Novembro
Portaria n.° 1532/2008 de de 29 de Dezembro, Artigos 116.°a 132.°

Nota Técnica ANPC NT-12 — “Sistemas Automaticos de Detecgao de Incéndio.

DEFINIGOES E SIGLAS

Local de risco C — local que apresenta riscos agravados de eclosé@o e de desenvolvimento de

incéndio devido, quer as actividades nele desenvolvidas, quer as caracteristicas dos produtos,

materiais ou equipamentos nele existentes, designadamente a carga de incéndio; PR

........

T L L
. . Jor T = .L_r'..‘-,-\. 5 4 .
Sao exemplos de locais de risco C: e 0 \
ot . \1 1"\.\

|yt ) \.l

i.  Oficinas de manutengao e reparacdo onde @L%rmque gt{lalquer das S@gu;ntes condlgoes e
‘1.1, 1Y “ \L" WS
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Vi

vil.

viil.

Xi.

Xil.

Xiii.

Xiv.

XV.

XV,

Sejam destinadas a carpintaria;

Sejam utilizadas chamas nuas, aparelhos envolvendo projecgéo de faiscas ou elementos

incandescentes em contacto
com o ar assaociados a presenga de materiais facilmente inflamaveis;

Farmacias, laboratorios, oficinas e outros locais onde sejam produzidos, depositados,

armazenados ou manipulados liquidos inflaméaveis em quantidade superior a 10I;

Cozinhas em que sejam instalados aparelhos, ou grupos de aparelhos, para confecgéo de
alimentos ou sua conservagédo, com poténcia total Util superior a 20kW, com excepgéao das

incluidas no interior das habita¢es;
Locais de confecgdo de alimentos que recorram a combustiveis solidos;

Lavandarias e rouparias com area superior a 50m? em que sejam instalados aparelhos, ou
grupos de aparelhos, para lavagem, secagem ou engomagem, com poténcia total Gitil

superior a 20kW;

Instalagdes de frio para conservagéo cujos aparelhos possuam poténcia total util superior a
70kW;

Arquivos, depositos, armazéns e arrecadagdes de produtos ou material diverso com

volume superior a 100m?
Reprografias com area superior a 50m?;

Locais de recolha de contentores ou de compactadores de lixo com capacidade total

superior a 10m?;

Locais afectos a servicos técnicos em que sejam instalados equipamentos eléctricos,

electromecanicos ou térmicos com poténcia total superior a 70 kW, ou armazenados

combustiveis;
Locais de pintura e aplicagéo de vernizes;
Centrais de incineragéo;

Locais cobertos de estacionamento de veiculos com area compreendida entre 50m? e

200m?, com excepcio dos estacionamentos individuais, em edificios habitacionais;
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Qutros locais que possuam uma densidade de carga de incéndio modificada superior a

1000 MJ/m? de area Util, associada a presenca de materiais facilimente inflamaveis e,

ainda, os que comportem riscos de exploséo.

Local de risco F — local que possua meios e sistemas essenciais a continuidade de actividades

sociais relevantes, nomeadamente os centros nevralgicos de comunicagdo, comando e controlo;

Sao exemplos de locais de risco F:

i.  Centros de controlo de trafego rodoviario, ferroviario, maritimo ou aéreo;

ii. Centros de gestdo, coordenacdo ou despacho de servigos de emergéncia, tais como

centrais 112, centros de operagbes de socorro e centros de orientagdo de doentes

urgentes;

iii.  Centros de comando e controlo de servicos publicos ou privados de distribuicédo de agua,

gas e energia eléctrica;

¢ RS - Responsaveis pela Seguranca.

o RM - Responsaveis pela Manutengao.

e DS - Delegado de Seguranca, conforme previsto no ponto 2 do artigo 194.° da Portaria n.°

1532/2008 de 29 de Novembro. Responsavel para a execugéo das medidas de autoprotecgéo,

em conformidade com o disposto no artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de

Novembro.

e VI - Vigilante.

o SCIE — Seguranga Contra Incéndios em Edificios.

e SADI - Sistema Automatico de Detecgao de Incéndio

e CDI - Central de Deteccdo de Incéndios

RESPONSABILIDADES
Responsavel Envolvido Actividade
. S \ as i--
AR '_'..'..}..'-I?* ‘[]‘y'.‘.'."-1"‘ Thiy '[
¥ 'I Aokt I = —‘-A-t
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SISTEMAS DE DETECGAO, ALARME E ALERTA

O Sistema Automatico de Detecgdo de Incéndios (SADI) é uma instalagéo técnica capaz de
registar um principio de incéndio, sem a intervengao humana, transmitir as informagoes
correspondentes a uma central de sinalizagao e comando (CDI — central de detecgdo de incéndios),
dar o alarme automaticamente, quer local e restrito, quer geral, quer a distancia (alerta) e accionar
todos os comandos (imediatos ou temporizados) necessarios 3 seguranga contra incéndios dos
ocupantes e do edificio onde esta instalado: fechar portas corta-fogo, parar elevadores, fechar
registos corta-fogo, comandar sistemas automaticos de extingdo de incéndios (SAEI), parar/ligar

ventiladores, desligar energia eléctrica, efc.

O esquema genérico, abaixo, representa a distribuicdo geral de periféricos do SADI CERBERUS
CC1140, que protege as instalagdes do RSS. Para efeitos representativos séo indicados em legenda

os elementos principais constituintes de todo o sistema.

Imagem 4 — Sistema Automatico de Detecgao de Incéndios (SADI) — Geral

Elaborado por: Técnico
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LEGENDA:

1 — Detectores Manuais (botoneiras de alarme)
2, 3, 4 — Detectores Automaticos (fumos, temperatura, explosividade)
5 — Alimentagéo Principal
6 — Alimentagéo de Socorro
7 — Difusor de Alarme (Alarme Interno, Sinalizagdo “Avaria”)
8 — Painel de Servigo
A consola principal da CDI encontra-se localizada no Central de Seguranga

A descrigéo especifica dos comandos, conforme a costumizagéo levada a cabo para o RSS é

apresentada abaixo, com uma breve apresentagéo dos principais comandos:

INSTRUCOES DE FUNCIONAMENTO

a) Em caso de ALARME DE INCENDIO:

o Prima a tecla PRESENCA (Atencdo ao intervalo de tempo pré-estabelecido para o fazer - 3

minutos); esta acgdo reconhece a mensagem de alarme e cala o acustico;
o Leia a identificagéo do local do alarme de incéndio no painel de visualizagao;
o Dirija-se ao local (ou delegue em alguém essa tarefa) a fim de confirmar a existéncia ou ndo de

situagdo de incéndio (Atencdo ao intervalo de tempo pré-estabelecido para o fazer — 5

minutos);

e Caso se confirme a existéncia de um incéndio, prima a botoneira de vermelha ALARME
localizada no interior do compartimento (ver caixa ao lado), devidamente assinalada, como se
pode ver abaixo.

o Esta acgdo transmite a mensagem de alarme activando as sirenes de incéndio directamente.

Inicie o reaisto cronologico dos acontecimentos;

e Se nao existir qualquer situacdo de incéndio, introduza o cédigo e pressione a tecla

REPOSIGAO; o sistema sera reposto na situagéo normal de funcionamento; s \

e Para outras operagdes, consultar o manual do equipamento. ™ g \
b) Em caso de AVARIA NO SISTEMA: — 4

vy ‘n_\H ) |

[ L R \
e Prima a tecla PRESENGA (Atengéo ao intervalo de tempo pré estabel&cido ﬁlara o-fazer - 3

minutos); esta acgdo reconhece a mensagem de avarra e ca1a o actstico;
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« Leia a identificagdo do local do alarme de incéndio no painel de visualizagao;

« Dirija-se ao local (ou delegue em alguém essa tarefa) a fim de confirmar a existéncia ou nao de
situacgao de avaria,

« Uma vez confirmada proceder de acordo com as regras de exploragéo, fazer relatorio para
requerer a sua reparagao;

« Para outras operagdes, consultar o manual do equipamento.

SIM
_l F 3
PRESENCA
2 .| AVARIA? NAO
X ‘::‘?;'{ Elt_m—v{-h

r

RECOMENDAGOES GERAIS DO SISTEMA

O SADI/CDI devera ser sempre instalado e mantido por pessoal técnico qualificado para o

efeito.

¢ Este equipamento devera ter uma ligagéo a Terra.

« O Sistema devera ser operado por pessoal qualificado e autorizado.

o Ainstalacao do Sistema de Deteccéo Automatico de Incéndio (SADI) devera ser projectada por
pessoal qualificado para o efeito e utilizando as normas locais em vigor e que se apliquem a

este tipo de sistema.

Elaborado por: Técnico
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OBJECTIVO

O presente Procedimento de Prevengao pretende, para os Sistemas e Equipamentos no ambito
dos Meios de 12 e 22 Intervengdo para o Combate a Incéndios, reunir de forma integrada os seguinte

informacéo:

e Instrugdes de funcionamento gerais;

¢ Procedimentos de seguranga e prevengao;

e Descricdo dos comandos e alarmes;

e Listagem de sintomas e indicadores de avaria.

S&o consideradas para o presente Procedimento todas as Instalacbdes Técnicas afectas aos

Meios de 12 Intervencao, equipamentos e sistemas.
E dada particular atengéo e relevancia aos seguintes pontos:

e Extintores
¢ Bocas-de-incéndio Armadas;
s Central de Bombagem do SlI;

¢ Rede e Bocas de Incéndios (Colunas Himida e Seca).

AMBITO DA APLICAGAO

Este procedimento aplica-se ao nivel dos Procedimentos de Prevengdo para os Sistemas e

Equipamentos de Seguranga, no &mbito dos Meios de 17 Intervengédo no Combate a Incéndios.

O presente procedimento reflecte as disposicoes constantes no Artigo 202.° da Portaria n.°
1532/2008 de 29 de Dezembro, do Ministério da Administragéo Interna, sendo aplicavel a todos os
espacos e edificios do recinto do sob gestao do MARL.

REFERENCIAS

Decreto-Lei n.° 220/2008 de 12 de Novembro

Portaria n.? 1532/2008 de de 29 de Dezembro, Artigos 163.°a 167.°

DEFINICOES E SIGLAS

de desenvot rl‘l@qtgnde

Local de risco C — local que apresenta riscos agravados de_ eclosao

incéndio devido, quer as actividades nele desenvolri ql.-,\qmzzl‘ as caraqteflsticas dOS produtos .

materiais ou equipamentos nele existentes, designada fznte 2l c‘arb‘é He mcentjio ) “‘ ) e
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Local de risco F — local que possua meios e sistemas essenciais @ continuidade de

actividades saociais relevantes, nomeadamente os centros nevralgicos de comunicagdo, comando e

controlo;
RS - Responsaveis pela Seguranga.

RM - Responsaveis pela Manutencao.

RESPONSABILIDADES

Responsavel Envolvido Actividade

DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

a) Meios de 17 Intervengdo — Procedimentos de Prevengao.

Os Sistemas e Egipamentos tipicamente englobados nos Meios de 12 Intervengao sao:

e Extintores:

O presente procedimento apresenta os procedimentos gerais de prevengao para 0s
SISTEMAS E EQUIPAMENTOS principais e INSTALAGOES TECNICAS em aprego. De uma
maneira geral sdo incluidos na tabela abaixo todos os procedimentos relevantes, em separado, para

cada sistemalequipamento.

| PROCEDIMENTOS DE PREVENGAO
‘ EXTINTORES

b) Utilizagio de meios portateis e moveis de extingao.

i,  Os extintores colocados nos espagos e recintos devem seguir como regra base de
dimensionamento e localizagdo, de acordo com o regulamento em vigor, o imperativo de
que a distancia a percorrer de qualquer saida de um local de risco para os caminhos de
evacuagao até ao extintor mais proximo néo exceda 15 m. Qualquer alteragdo, mesmo que
temporaria a esta disposicéo é proibida. Devera o RS providenciar, em caso de execugéo

de trabalhos temporaria, para que os extintores deslocalizados sejam substituidos;
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ii. Os extintores devem ser convenientemente distribuidos, sinalizados sempre que
necessario e instalados em locais bem visiveis, colocados em suporte préoprio de modo a
que o seu manipulo figue a uma altura néo superior a 1,2 m do pavimento e localizados

preferencialmente;

= Nas comunicagbes horizontais ou, no interior das camaras corta-fogo,

u  No interior dos grandes espagos e junto as suas saidas.

iiil.  Devem ser dotados de extintores todos os locais derisco C e F.

iv.  As cozinhas e espagos de preparacédo de alimentos, como locais de risco C, nos
termos do regulamento em vigor, devem ser dotados de mantas ignifugas em
complemento dos extintores. Nas centrais térmicas com poténcia Gtil superior a 70 kW

devem ser instalados, enquanto meios adicionais de primeira intervengéo:

e Nos casos de combustivel solido ou liquido:
= Um recipiente com 100 | de areia e uma pa;
= Extintores de eficadcia minima 34 B, a razéo de dois por queimador, com um maximo

exigivel de quatro,

o Nos casos de combustivel gasoso, um extintor de pé quimico ABC, de eficacia minima 5
A/34 B.

v.  Os extintores devem ser utilizados apenas para os fins a que foram destinados, estando

proibida qualquer utilizagéo para outros fins.

vi. Deve ser mantido registo de todas as acg¢bes de manutencdo, verificacdo de

carregamento e inspecgdo das quais sejam alvo os extintores.

vii.  Todos os extintores devem apresentar integridade dos seus componentes, apresentando
o rotulo de indicagao claramente visivel e legivel, mangueira e difusor em bom estado,

manometro indicador de pressdo em bom estado e cavilha de seguranga néo violada.

viil. Os extintores devem encontrar-se em bom estado de limpeza, livres de residuos, poeiras,

gorduras e outros contaminantes.

ix.  Todos os extintores devem estar numerados e corresponder, na sua numeragao ao Iocal

e

onde séo instalados. e e YO 3 ‘_j y \
i y 4 3 0 .‘:"“",'\'l.'u"ﬂ\".n

Oupa ern cma\dbies ‘ocultar a sua_

|!1\1 BLLE S |i|‘|“;'l

x. E expressamente proibido cobrir extintores fféﬁduréi‘

localizagé&o, montar andaimes que mwabmzem a §lia wsuallzagam AR
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xi. O aceso a todos os extintores deve ser livre e desimpedido. E proibido o armazenamento

de material junto a extintores.
c) Extintores — Disposigoes Gerais.
i. Tipos de incéndios:

Os fogos ndo sdo de facto todos do mesmo tipo. Estes dependem do tipo de material que entra
em combustéo. Devido as suas caracteristicas particulares déo origem a incéndios de caracteristicas
diferentes muitas vezes observaveis. Consequentemente o agente exlintor necesséario para apagar

um determinado tipo de incéndio ira variar também.

Uma das formas de classificar os incéndios &, entdo, em fungéo da natureza do combustivel.
Segundo a Norma portuguesa EN 2 estes classificam-se em 4 classes de fogos diferentes consoante

o material combustivel.

| N Classes dos fogos

" Tipo de materiais _‘

I Classe A
[loges do matéria seca)

Madeira, carviio, lecdes,
papal, lixe oo

Gasdlina, gasdien,
dlecs gle
Inciuam-s& lambém

(ol } ;
(h a:H:rges 5 combustives saldos que
B0 AMEY na combustig passenm
para o estada liguida, ex
- S Aeplrds, plaskeo, ete |
Classe C Budang, ghs nolural,

{fegos de goses) metano, ele.

Aluminio, dranio, sdehe,
elo.

Classe D
(fogos de melais)

ii. Extintores:
Os extintores séo:

= Aparelhos com agente extintor;
= O agente extintor, colocado no seu interior & projectado e dirigido sobre as chamas pela
acgédo de uma presséo interna.
Os extintores que serdo tratados neste documento serdo 0s portateis. Segundo a Norma

Portuguesa - 1589 de 84 um extintor portatil € o “extintor concebido para ser transportado e
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utilizado manualmente e que, em condigbes de operacionalidade, tem uma massa inferior ou igual a

20 Kg ()
iii.  Simbologia:

Simbolo identificativo:

A simbologia normalmente utilizada na identificagéo de um extintor é a seguinte:

Emagens
Realitds dos

| (Fabricanty) I

Extintor de Incéndios /
5Kg CO: Anidrido Carbénico

1 Rafaw 3 cypita Jp pegueanga

Bt

pn;ndmne ntos
de ublizagio de
um ealmlor

Cuidades fer na
utilizagho

Cel‘;iﬁca;ia | -

iv.  Classificacao dos extintores:

1 Apenie o ddnse Sbagy din thimn o

1 Presskaar 3 aluvaned te desargs /

o

ik / manuseamenio

/ ‘IE'D ﬂ mmmr
| Agenta xtintor (CO2)
| Pero (Kot

~= | Inshugded para
toirecto

= | Tipodt fogo para
qual € indicada o

apenie axtinten (B )
lh_;wjmmlpgotmu!]l:.cﬂpuﬂaml l s e e
el - I Regras &0 onnulengio \
- .I ‘n!:!‘ l RK“'“*?“" ..................................... s
- __Ef‘_f___ el __!"-'_“_ _— ! Descrigio do extintor |
T 8
eAT
| Giskibaibagper | | - | Empresa diatrbuidees |

No ambito meramente formativo torna-se de grande importancia a identificacdo do tipo de

extintores e do agente extintor neles contido.

Os extintores podem ser classificados segundo quatro critérios:

Mobilidade;

Agente extintor;
Eficacia.

Elabarado por!

CHARON

Solurdas de Sezurangs

Modo de funcionamentg;

%)
Tecn.'co
2 g;,-m [N



Versao: 1

:] MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lishoa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 6
~ CAPITULO 6 - ANEXOS Pagina: Lo4 -7

d) Classificacdo dos extintores segundo o Agente extintor.

Como ja foi anteriormente referido os fogos variam consoante o agente combustivel. Se as suas
caracteristicas sdo diferentes entdo o agente extintor, contido no extintor, tera de ser forgosamente

diferente adequando-se ao tipo de material combustivel existente passivel de provocar um

determinado tipo de fogo.
Convém antes de tudo definir o que é um agente extintor:

Agente extintor - “Produto ou conjunto de produtos contidos no extintor cuja acgédo provoca a

extingdo.” (NP 1589 / 84).

Consequentemente o tipo de extintores, assim como a sua utilizagéo e restrigdes no uso, vai variar

consoante o tipo de agente extintor nele contido como esta representado na tabela seguinte.

Elaborado poi:
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Tipo de extintor
( segundo o agente extintor)

Aplicagoes

Restrigoes

[ de jacte
Extintoréa de
agua
l de pulverizagio

-Fopos da classe A
- Fopos da clagse B
{ liquidas soliveis na

- Produtos que reajam com a
dgua

- Instalacdes eléelricas

- Liquidos inflamdveis nig

s agua ) solliveia na dgua { pode
(Chirvamilda) arrastar as chamas )
- Incéndios de -Incendios de gases

rde eapuma fisica
Extintores de

liquidos de menors
densidade que a

- Incéndios que resultam da
fugo de liquidoa sobre

1
espunia '\l agua pressdo
| deespuma quimica | - Prevenir ignigao de | - Produtos que reajam com a
- derrames agua

- fogos supeificiais
da classs A

-Incéndios em equipamentos
eléctricos sobre tensho

Extintores de Dioxido de Carbono
{CO2)

- Instalagoes
cléctricns

- Fogos da closse A,
BelC

- Incendies com brasas

- Direclamente em pessons
{queimaduras)

- Fogos profundos; tlasse A

- Fogos da classe D

. Materiais instaveis

. Pode danificar equipamantos
elegtrénices

Extintores de Pé Quinles
[ BC & ABC )

. Gombusliveis
liquidos & gasosos
(BC)

-Fopos do classe A
{ABLC )

- Equipamentas
eléctricos sobre
tensio (ndo mais que
1000 volis)

-Equipamentos eléclricos ¢
electrénicos delicados
-Fogos daclosse D
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A tabela abaixo apresenta os diferentes tipos de agentes extintores e a sua eficacia no combate

as chamas dos diferentes tipos de fogos:

Solugdes de Segurangs

Agente axtintor
Classe | Aguaem | Aguaem | Odrgo de | PG quivies [Pé quimse [ Poquimes [ o 0
do fogo aee neveere | eybene BG ABC espenal D | P
W | Ms | mB ! [ B I s
| S s MB B | B Legenda:
oy : ME - Multc Bom
| | 8 B B | | B - Bom
s Salisfaz
= I I 1 | I s I I~ Inadequado
- ]
. ]
a2 ) . H. -..: \;?\Q‘\
‘\ A1 L anr A TOES ‘.'n'.‘."\""-"'\l‘“
i oV TAL D L ERAY
{ A4 o TUETRITAL BE e
L pARDE BB (o i
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EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANGA
10.ESS.01.05

POSTO DE SEGURANCA
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OBJECTIVO

A presente Instrugdo de Seguranga tem como objectivo descrever as normas a observar para

garantir uma gestdo, controlo e supervisdo dos diversos sistemas e equipamentos do recinto do

MARL.

AMBITO DE APLICAGAO

Esta instrugéo aplica-se 4 Central de Seguranca existente no MARL.

REFERENCIAS

NEP’s em vigor na empresa.

DEFINICOES E SIGLAS

¢ RS- Responsavel da Seguranga

e COE- Centro de Operacdes de Emergéncia

e PS- Posto de Seguranga

RESPONSABILIDADES

Responsavel Envolvido

Actividade
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M. Lista de Entidades Autorizadas a Entrar nas Instalagbes em
Emergéncia

Até a chegada do Comandante das Operagoes de Socorro (que tem por fungéo a definicao do

perimetro de seguranga das operagdes), em situagdo de emergéncia as pessoas autorizadas a

entrar na instalagdo, desde que devidamente credenciadas e articuladas com o Director do PEI séo:

¢ FElementos de Protecgdo Civil;

¢ Elementos de Forgas de Seguranga

Representantes de outras Entidades Oficiais

¢ Pessoal interno.
Em situagdo de sinistro, os colaboradores que se desloguem as instalagbes com o objectivo de

prestar ajuda devem aguardar junto do Ponto de Encontro por instrugdes das respectivas chefias.
E expressamente proibida a entrada (sobre qualquer pretexto) de:

e Qualquer 6rgao da Comunicagao Social;

« Quaisquer pessoas além das expressamente anteriormente indicadas.

Elaborado por: Técnico
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N. Fluxogramas de Intervencao

*

——| Arcolris Branco
(Alerta)

k.

[‘Atame | | confirmagéio do Sinistro

' Central de Seguranga I m

L_ Alerta Bombelros |

Director de PEI ] i !Delegado de Seguram;a}

HNivel 2
Emergénoa Parcial

Extingdo?

SOComos
Externos

A
\“ ,1

. m
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INFORMAGAO ACGCAO
Derrame/

Emissao

Arco Iris Branco
Alerta

| Alamme |
Central Seguranga
Recebe informagéo
¥
d
Director do PE Dg:ga?: ;

................... R s iy

~——— Confirma?

Arco Irls Cinzento
(Derame /Emissén)

Intervengao

Equipas de

Intervengdo

Nivel 2
Emergéncia Parcial

- Alerta?

- l
.
Externos

Tere
Intervengao

Elaborado por: Téenico
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INFORMAGAO ACGAO
Alerta
| Delegado Segurancga
Director do PEI gl Inspecciona
local
e ]
Nivel 2
Emergéncia Parcial

Danos
araves?

Incéndio?

Socorros
Externos

A
K‘hl%!

LR o

L g St

Al iy

1 'I e 3 T i L

\ AR s \:u"‘.'.!""‘f AL DR UPBREN
Aaned NN VD 4 ol A

l‘ COMANDY B2 m‘.l'L‘.,‘_,-.'-.'\‘:--..
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INFORMACAO ACCAO
Arcolris Branco
Alerta
Alarme I Artolris Castanh-ﬁ' ;
Nivel 2
¥ Emerg2ncia Parcial

Central Seguranga
Recebe informagédo

Eliminagao
dafuga

Director do PEI

Delegado de
Seguraga

-—

Equipas de Segunda

_ /Alezrla?

Socorros

Externos
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Asco Iris Branco
(Mlerta)

Director do PEI |

Equipa de
lllsr\mnm

Danos
graves?

Segunda
Intervengéo

Extingao?

Socorros
Externos

Capitulo; 8

Pégina: N-5[7

Nivel 2
Emergéncia Parcial

CIOREL == Fote i SUIRY \
~ AL DR OPTRALDES ‘}
. i !l.!,'ﬂ!‘IHI\.'"’ JE—_
CHARON i Técnico
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Detecgao de Pacote
Suspeito

Ameaga e
Bomba

Arco Iris Branco
Alarme {Central Sequranga)

5

Arcao Iris Amarelo

¥

[ Director do PEI H“ legade de Seg ,_:

Infi ¢ao as Forgas Policial
Equipa de Interveng o

130 e
credivel?

Actuagio Forgas
Palicials

Emergéncia Parciall
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| Decisdo de EVACUAR o Centro J

Emitir mensagens no sistema de som.

Informam telefonicamente lojas dncora

Migilantes informam lojas satélites
Origntam clientes para saida gé

.

Encaminham logistas para o Ponto

de Encontio

v

Vigilantes orlentam clientes para
saida de emergéncia
Ahrir cancelas de saida

Informar Central de Seguranga do
o por zonas

Vedaro acesso a entradas

!

Pontro de Encontro
Confirmagdo da presenga de logistas
e funciondrias

Langar miss io de husca, caso se confirme
afalta de alguém

Vedar o acesso a entradas

}

Reposigao de meios

y

CAenes DF

Elaborado por: 1; - Téenico
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0. Plano de Comunicagoes
No sistema de comunicagdes interno do Centro, utiliza-se, em determinadas situagdes (contactos

com caracter reservado ou de caracter inequivoco), como base o alfabeto internacional.

Assim, a partir de:

Letra | Palavra | Letra | Palavra | Letra | Palavra | Letra | Palavra

A Alfa H Hotel 0 Oscar Victor
B Beta 1 India P Papa Whisky
C Charlie J Juliet Q Quebec X X-Ray

i D Delta K Kilo R Romeo Y Yankee
E Echo L Lima S Sierra Z Zulu
F Foxtrat M Mike T Tango
G Golf N November u Uniform

Definiram-se os grupos indicados no quadro a seguir apresentado:

Rede de Comunicacées Radio

Conforme turno

Vigilante Chefe Grupo

Cehtrai de Segurancga _
Director do PEI Administragao DELTA O
Director Adjunto Alexandre CAstilho DELTA 1
Director Substituto Nuno Alves DELTA 2
Directora de Manutengéo Felisbela Esteves MIKE 0
Técnico de Manutengéo Conforme turno MIKE 1
Permanéncia de Direcgdo ao MARL Conforme escala PAPA DELTA
Supervisor de Vigilancia Eduardo Silva GOLF
Conforme Turno VICTOR 0

Vigilantes de Postos

Conforme Turno

VICTOR2, VICTORS, etc.

Elaborado par:
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0.1. Procedimentos com Radios / Receptores

A ligagéo entre os diversos postos tem um papel fundamental no desenvolvimento das operagdes.

A comunicacdo de viva voz, o contacto de vista e comunicagéo telefénica sédo, muitas vezes,
impossibilitados, quer pelo espago fisico em que se actua, quer pela urgéncia que pretendemos na

transmisséo de determinadas mensagens.

Assim, as comunicagdes radio assumem no Centro (desde que respeitadas algumas regras de

exploragéo) particular importancia.

Por outro lado, se a exploragdo destes meios de comunicagdo ndo for suficientemente
disciplinada, corremos o risco de, todos simultaneamente, tentar falar com todos, resultando que

ninguém conseguira falar com ninguém.
0.2. Defini¢cdes

¢ Mensagem
e E qualquer comunicagéo, quer em linguagem secreta, quer em linguagem clara, que é

transmitida ou esté preparada para ser transmitida.

e Posto

s Da-se o nome de posto a qualquer meio de transmisséo instalado, devidamente guarnecido.

e Rede

e Caonjunto de postos da mesma naltureza.

e Chamada
¢ E a transmisséo feita de um posto para outro, ou outros com o(s) qual (is) pretende entrar

em comunicacéo.

e Trafego

¢ E o movimento de mensagens.

0.3. Transmissao e Recepgao de Mensagens em fonia

As regras que se seguem destinam-se a conseguir o melhor aproveitamento possivel do tempo e.

.'\“ Fak

a diminuicdo das violagGes de seguranca:

. 1 A ‘ I\H\ql l
e O procedimento correcto elimina demoras, erros e ‘Viqlagaes ;:]e segur’a g a‘dqs transmiéSOres

o Ao transmitir-se uma mensagem deve falar-se dev gaﬁ‘COfana\tura |daqje,, ér‘f\bulando T

acentuagio propria a cada palavra. 11 "

Elaborado por: Técnico
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¢ Sempre que se julgue necessario soletrar palavras, deve-se empregar o Alfabeto Internacional

(fonético).
Ex: FERIDO - Soletro: FOX-TROT; ECHO; ROMEU; INDIA; DELTA; OSCAR

0.4. Chamada e Estabelecimento de Comunicagao
Imaginem-se dois postos com indicativos de “VICTOR - 1” e “DELTA - 2.

Quando o segundo pretender contactar o primeiro, o operador depois de premir a patilha do radio,

chamara:

ATENCAO VICTOR - 1, VICTOR - 1, AQUI DELTA - 2 - ESCUTO, soltando de imediato o bot&o
do radio.

Se o posto VICTOR - 1 estiver em condicées de receber, informara:
ATENCAO DELTA - 2, VICTOR - 1 A ESCUTA, TRANSMITA
AQUI DELTA - 2 (transmite a mensagem)

Quando acabarem a conversagéo, o DELTA - 2 passara a palavra:

TERMINADO

0.5. Regras

s Os postos devem evitar as transmissoes desnecessarias;
s S6 deve haver recurso a radio quando outros meios forem impraticaveis,

s Deve recorrer-se, generalizadamente, aos codigos/posto.

Devem ser evitadas as seguintes praticas nas transmissoes:

Violagdo do siléncio réadio
e Conversas particulares entre operadores
o ldentificagdo das posi¢bes dos postos

Chamadas excessivamente longas

Transmitir a velocidade superior & capacidade dos operadores receptores

Elaborado por. Tecnico



r’ Versao, 1
o4 MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lishoa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 6
CAPITULO 6 - ANEXOS Pagina: N- 119

P. Caderno de registos de seguranca.
Incluem-se neste anexo os cadernos de registo de seguranga referidos no Plano de Prevengéo e

no Plano de Emergéncia:

Elaborado por: L Técnico
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RELATORIOS DE VISTORIA E INSPECCAO
Folha n®. Pag.
Data Ref?. Relatério ® Outros Vistoria/lnspecgao Custo

Obs. | Rubrica

(dimfa)  Vistoria | Inspecgdo | AN€x0s® MEntidade | Nome | Fungdo | (€)

a)

Assinalar a situagdo aplicavel e a referéncia do relatério. Anexar os relatdrios das entidades
competentes. O relatério da vistoriafinspeccdo, feito pela entidade competenle, devera conter a
respectiva descrigédo e resultado.

bl Referir quais, por exemplo: certificados, guias, folhas de obra entre outros.

Elaborado por:
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RELATORIOS DE ANOMALIAS NAS INSTALAGOES TECNICAS

Folha n®. Pag.
Refé. Intervengédo Realizada
Instalagao | Data _ _ ¢ Custo )
Relatério | Anomalia | Local Obs. | Rubrica
2) (d/mla) i Empresa | Nome | Fungdo | (€

2 |dentificar a instalagio (Ventilagdo e condicionamento de ar, Ascensores ou Instalag@es t;la enel‘gla "
eléctrica, etc). 6-“ o WS l_

AU 2 L g
; w l%\ MBS OPERS _
Os relatérios devem incluir, relativamente & anomali qu?\dasﬁﬁgéo \llnpaﬁtbp data .da” Sua
verificagdo e duracio da respecliva reparagao.

ii\\‘ ‘lh

LEALL

bl Anexar os relatdrios.

1
‘.

Elaborado por: Técnico
CHAR@N {{; e

Solugdes de Seguranga A ___‘:)_ﬁ-.«t.’a .l""\



Versdo:

1

PRl CAPITULO 6 - ANEXOS Pagina:

:I MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 6
N-4]19

RELATORIOS DE ANOMALIAS NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANCA

Folha n®. Pag.
o Data Ref?, Intervencé@o Realizada P
¢ . 7 ;
Relatério | Anomalia | Local Obs. | Rubrica
a) (d/m/a) g Empresa | Nome | Fungdo | (€)

a)  |dentificar a instalagdo (Sinalizagdo; llumina¢do de emergéncia; Sistema de detecgéo, alarme e alerta
(SADI); Sistemas de controlo de fumos; Meios de intervengao; Portas corta-fogo; Selagens; Comandos
dos sistemas e equipamentos de seguranga (como por exemplo: retentores, fecho de portas, abertura
e fecho de registos corta-fogo, de desenfumagem, entre outros).

8  Anexar os relatorios.

Os relatérios devem incluir, relativamente a anomalia: a sua descrigdo, impacte, data da sua
verificac@o e duragéo da respectiva reparagao.

Elaborado par:
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RELAGAO DAS ACCOES DE MANUTENGAO NAS INSTALAGOES TECNICAS

Folha n®. Pag.

Data Ref?. Intervengio Realizada Custo
Instalagdo™ Obs. Rubrica

(d/mfa) | Relatério® TEmpresa | Nome | Fungdo | (€)

al  |dentificar a instalagao (Ventilagdo e condicionamento de ar; Ascensores ou Instalagbes de energia
eléctrica, etc.).

b} Anexar os relatérios.

Os relatérios devem incluir os equipamentos intervencionados, tipo de acgéo efectuada, motivo, data e
responsavel. SR
l.. 1“ 1 \';I \...'J'\'}"I:'..'II\.LI‘ill\ll )

'r____r____.,.,r--ll.-. ;}i'i.i':'t.i.v‘ K
i AL BE Y
A manutencéo das instalagdes técnicas em geral esta fora q""%‘L%'ﬂﬁii‘da’*ré@&#g‘m%f@@éb\‘dé“bégurang:a
efapsendo desejavel—

il ':'.-.t 13 .
L

i

1
contra incéndio. No entanto, todas as operagées de manute:g'aot-q's;;}{gtaﬁ‘éiér‘ &
gue se mantenha o bom estado de conservagdo das mesmas, i
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RELACAO DAS ACCOES DE MANUTENGCAO NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANCA

(Extintores)
Folha n°. Pag.
Data Ref?. Intervengdo Realizada
e Custo (€) Obs. | Rubrica
(d/m/a) Relatorio * Empresa | Nome | Fungdo

a)  Anexar os relaldrios das entidades competentes.

Os relatérios devem incluir os equipamentos intervencionados (por exempla: numero de série do
extintor), tipo de accao efectuada, motivo, data e responsavel.

Notas:

1) Periodicidade de manutengdo anual (verificagdo por empresa especializada de todos os extintores),
devendo estabelecer-se oulras acgdes de manutengdo com menor periodicidade (verificagtes
trimestrais, por observagéo visual do estado de conservagdo dos extintores, pela equipa de seguranca,
etc.). Devem ser definidos programas de manutengéo, com calendarizacio e periodicidade das acgdes.

2) A manutengdo dos extintores deve ser efectuada de acordo com o preconizado na NP 4413:2006-
Manutengdo de Extintores.

Elabaorado por: Técnico
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RELAGAO DAS ACCOES DE MANUTENGAO NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANCA

(SADI)
Folha n°. Pag.
Data Ref?. Intervengédo Realizada
e Custo (€) Qbs. Rubrica
(d/m/a) Relatério # Empresa Note Fungao

a)  Anexar os relatorios das entidades competentes.

Os relatérios devem incluir os equipamentos intervencionados (por exemplo: detectores, circuitos
eléctricos ou botdes de alarme, etc.), tipo de acgéo efectuada, motivo, data e responsével.

Nota:

Recomenda-se per|0d|c|dade de manutengdo anual por empresa espec:allzada (yqnt cagao completa de "
toda a instalagdo: teste & central, detectores, botdes de @la 0Sitivos dé j;é@rmq pajeiha“‘é"" :
comandos), devendo estabelecer-se outras acgdes de manuteim m ar ‘peiiadicidade pela equipa
de seguranca. Devem ser definidos programas de manutenca comieal anzagaong ;jb}i‘o}slxmdade das

accoes.
1 E
Elaborado por: Téenico
CHARON
Solugdes chSn%:?an;a éﬁ_():;,(b, f\/‘-\



Versdo;

1

:: MARL Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa
Data: Setembro 2014
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO Capitulo: 8
i CAPITULO 6 — ANEXOS Pagina: N - 8[19

RELAGAO DAS ACGOES DE MANUTENGAO NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANGA

(lluminagao)
Folha n°. Pag.
Data Ref?. Intervencgédo Realizada
. Custo (€) Obs. | Rubrica
(dfm/a) Relatério » Empresa | Nome | Fungdo

a)  Anexar os relatorios das entidades competentes.

Os relatorios devem incluir os equipamentos intervencionados, tipo de acgéo efectuada, motivo, data e

responsavel.
Nota:

Recomenda-se a manutengdo anual da iluminagdo de seguranga (verificar o funcionamento dos pontos
luminosos e o estado geral dos aparelhos. Verificar a presenga de sobre aquecimentos. Substituir
lampadas, tubagem defeituosa, arrancadores e balastros se necessario. Limpar luminarias, grelhas das
luminarias, armaduras difusoras, globos, etc. Controlo da continuidade das massas das luminarias a terra e
controlo da estanquicidade das iluminarias exteriores).
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RELACAO DAS ACGOES DE MANUTENGAO NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANCA |
(Sinalizagao)

Folha n°. Pag.
Data Ref?. Intervengéo Realizada
N Custo (€) Obs. | Rubrica
(d/m/a) Relatdrio Empresa | Nome | Fungéo

8 Anexar os relatérios das entidades competentes.

Os relatérios devem incluir os equipamentos intervencionados (por exemplo: desobstrugao da
sinalizagdo do extintor X), tipo de acgdo efectuada, motivo, data e responsavel

Nota: ol

ARE N : £ ! SR
Recomenda-se a manutengdo anual da sinalizagdo de segura gﬂ&%rlﬂ(:ar % wmaia delsééi}fan;a se
encontram nos locais estabelecidos, se estéo visiveis, bem fixado) \'ehi bo estat{ﬂ ?ﬂ,mﬁnsewagao e
desobstrufdos). \

1
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RELACAO DAS ACCOES DE MANUTENGAO NOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE SEGURANCA
(Outros Equipamentos de Seguranga)

Folha n®. Pag.
Data Ref. Intervengéo Realizada
Instalagao # ) Custo (€) | Obs. | Rubrica
(d/m/a) Relatério ™ ["Empresa | Nome | Fungao

a)  |dentificar o equipamento ou sistemas (Selagens; Registos corta-fogo; Dispositivos de obluragédo de
condutas; Selagens; Dispositivos de fecho de portas; Fontes de alimentagéo de energia eléctrica de
emergéncia, etc.).

b} Anexar os relatorios.

Os relatérios devem incluir os equipamentos intervencionados, tipo de acgédo efectuada, motivo, data e
responsavel.

Nota:

Recomenda-se a manutengdo anual, por empresa especializada, para verificagdo completa dos
equipamentos e sistemas.

Elaborado por: Técnico
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RELATORIOS DE MODIFICACOES, ALTERAGOES E TRABALHOS PERIGOSOS
Folha n°. Pag.
Inicio Fim Modificacao/ Intervengdo Realizada
Alteracdo/ )
Custo | Obs | Rubric
Trabalho Local Nom | Fungé (€ .
(d/m/a) | Hora | (d/m/a) | Hora perigoso Empresa 2 5
Ref. Relatério =
) Assinalar a situagéo aplicavel e a referéncia do relatério. Anexar os- reiaténoié.! ,‘-.#n\ ‘"‘” i Vi
' %% .'.1,125':”‘-"; o 1t
AUT ”“m\:u AL DE OPERS AES I ‘”‘m" :
ARy LI
COMANDY Biot ‘1.“1“' “‘l ) )
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CAPITULO 6 — ANEXOS PGS N-12]19

MODELO DE RELATORIO DE OCORRENCIAS

Descrigao da Ocorréncia;

Data; | Assinatura:
Medida(s) Preventiva(s):

Data: Assinatura:
Acgao(bes) Correctiva(s):

Data: Assinatura:

Os relatorios de ocorréncias incluem por exemplo os falsos alarmes, focos de incéndio, intervengdo dos
bombeiros, avarias nos sistemas e equipamentos de seguranca, acidentes de trabalho, entre outros,

Todas as ocorréncias devem ter um relatério onde conste, no minimo, a sua descricdo, data do
acontecimento e caso tenham sido lomadas posteriormente, as medidas preventivas ou correctivas.

Elaborado par; Téchico
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0, - () 6 & ) Péagina: N-13/19
RELATORIOS DE OCORRENCIAS (Incidentes, acidentes e avarias)
Folha n®. Pag.
Intervengdo Realizada
PR Data H Ref?. L oeal Custo | Obs | Rubric
carrencia * ara oca
(d/m/fa) Relatério ¥ Empresa Nem: | Funga (€) a
(=] (4]

3 Como por exemplo a ocorréncia de falsos
seguranga ou a intervengéo dos bombeiros,

bl  Anexar os relatérios.
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CAPITULO 6 — ANEXOS Pagina: N - 1419
RELATORIO DAS ACGOES DE FORMAGAO
Folha n°. Pag.
Acgao de Formagéao
Dat Ref™ Ken F d Obs | Rub
ata ormandos s i
(@mia) Relatéri Empresa / Nomse / Local de Custo (€) s
m/a 5 & i .
o Formagéo Fungdo do Accdo ¥ a
Interna ® Formador

a)  Anexar os relatorios, incluindo o nome e rubrica dos formandos.
) |ndicar o nome da empresa.

9 Por exemplo: formagao inicial em SCIE ou uso de meios de 1% intervengao.
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PREPARACAO DO SIMULACRO

Natureza da ocorréncia simulada:

Data/Hora/Local da ocorréncia;

Simulacro geral ou parcial:

Comunicagdes a entidades extemas (Bombeiras, PSP, Servigo Nacional de Protecgéo Civil, Inem, entre
outras, assim como acs outros ocupantes do edificio:

Comunicagéo a funciondrios, colaboradores e utentes:

Observadores internos e externos:

Estado de conservagédo/operacionalidade dos meios materiais a utilizar (meios de combate a in-
céndios) e caminhos de evacuagdo, entre outros:

R y e 8D

v Ak

41,08 OFL
DRLISROA

i it

e
\Mi!iiﬁi.})lm,, e |

# 1 B A0 y 1L Ul (gL
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RELATORIO DO SIMULACRO

Referénia do relatério:

Local (nome do estabelecimento/concelho):

Hora da evacuagéo:

N°. de funcionarios que participaram na evacuagéo:

Tipo de alarme:

Modo como decorreu a evacuagédo (quem deu ordem, tempo, percurso utilizado, coordenagéo da evacuagao:

Onde se concentraram:

Eficacia dos meios de combate a incéndios:

Contactos internos e externos efectuados:

Eficacia e rapidez das respostas dos meios de socorro externos:

Avaliagéo do simulacro:

Elaborado por: Téecnico
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RELATORIOS DOS SIMULACROS
Folha n°. Pag.
Simulacros
Data Ref?. Medidas Medidas | Obs .
Entidades ! ’ Rubrica
(d/m/a) Relatorio Nome | Fungdo | Correctivas Preventivas
Participantes
5 M e
= g - ‘1§- ’-A-‘— __..-.-
[ arangans NRUBE 0 v uf Socome
\“ COMANDO DISTRITA 1..34;':!%;"-‘
( 1 e =
a) Anexar os relatérios (dos observadores mtemos obsarvadores exte“rlndsjetc A"
Efaborado por: Técnico
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N - 18|19

LISTAGEM DA DISTRIBUIGAO DAS REGRAS DE EXPLORAGAO E COMPORTAMENTO
Folha n°. Pag.
Rubrica
Data Rubrica
Coordenador (Responsavel pela Observagdes
(d/m/a) Coordenador
Seguranga)
Elabarado por: Técnico
CHARON ?(‘:CA
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PLANTA DE EMERGENCIA

’
T IMARL

MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA
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i e R’ o= PLANTA GERAL
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: : % + Marlenha-se calmno.
/ ] o Aciona o botdo de alarme e utillze os ndmeros de
amargéncia: 112 {INEM
219 743 110 (Bombeiros do Zambujsl)

@ v s Combata o fogo usando o exlintor, sem carrar pergo.
X B /’ n o Nunca ulilizar 05 elevadores, apenas as ascadas
) Ve
o i + Nunca velle alras sem auiorzagan.
v

« Dirija-se para o porte de reuniao e aguarda instrugdes.
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Verssa: Abril 2014 | 1:200

CHARON, prestagan da servigos de sequranca e vigildncia SA




PLANTA DE EMERGENCIA

rIMARL

MERGADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA

CHARON, prestacan da sanvigos de segurangs @ vigllancia 3.4

—

PLANTA GERAL

« NMantenha-se calmo.

« Aricre.o botdo de alarme e ulilize os numeres de
emergincia: 112 (INEM)
219 749 110 (Bombeiroes do Zambujal

+ Combata o logo usands o extintor, Sem corer pengo

Munca ulilizar o3 elevadoras, apenas as escadas.

Munca volte atras sem autorizagao.

Dirija-se para o ponto de raunido e aguarde instrugies.

‘ VOCE ESTA AQUI

TELEFONE DE EMERGENCIA - °

Jﬁ';);nmom mm‘ RO R 8

i a‘m&“ ‘! $Q L 1!5.‘1’13.5
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e @ Pbtﬂ‘bbﬁhmm; S —
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~3  CAMINHO [E EVACUAGAD ALTERNATIVO

PONTO BE REUNIAO

Versao: Abril 2014 ] 1:200




PLANTA DE EMERGENCIA

I MARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA

PLANTA GERAL

+ Manlenha-se calme.

« Acione o botdo de alarma & utilize 05 nimeros de
emergencia 112 (INEM)
219 749 110 (Bombeiros do Zambujal)

« Combata o faga usande o extintor, sem correr perigo.

« Munca utilizar os elovadores, apenas as escadas.

+ Munca volle atras sem autorizagao.

Dirija-se para o panto de reunifs & aguarda instrugles.

‘ VOCE ESTA AQuI
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Versdo: Abril 2074 | 1200

PONTO DE REUNIAO

CHARON, prestacio de sarvigos de sequranca e vigildnala S.A,
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PLANTA DE EMERGENCIA

I Y.

L IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAC DE LISEOA

PLANTA GERAL

INSTRUCOES

+ Mantenha-se calma.
s Aciong o botde de alarme e utilize o3 ndmeros de
emergéncia: 112 (INEM)

219 749 110 (Bombeiros do Zambujal)

-

Combata o fogo usando o extintor, sam correr perigo.

s Nunca utilizar og elevadores, apanas as escadas.

TTT

o MNunca volle atras sam aulorizagao.

+ Dirija-sa para o porto da reunido @ aguarde instrugdes.
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n CAMINHO FINAL DE EVACUAGAD

PCHTO DE REUNIAO
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L IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAC DE LISBOA

PLANTA GERAL

INSTRUGOES

« Mantenha-sa calmo.
« Aciana o hotaa de alarme e ulilize os ndmeros da
emergéncla: 112 (INEM)
219 749 110 (Bombairos do Zambujal)
+« Cambala o fogo usando o extintor, sem carrer perigo.

+ Munca utilizar os elevadores, apenas as escadas.

TTT

+ Nunca volle alras sem aulorizagéo.

+ Dirfja-se para o ponte de reunigo & aguarda instrugdes.

LEGENDA

‘ VOCE ESTA AQUI “
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PLANTA DE EMERGENCIA

1B

TIT

i

CHARDN, prasiasda de semigos de sequianca @ vadnca 54

L IMARL
NMERCADD ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA

PLANTA GERAL

INSTRUGOES

o Mantenha-se calima.
s Aciona o boildo de slarme e utilize o3 nimeares da
emargéncia: 112 (INEM)

219 749 110 (Bombeiros do Zambujal)

s Combala o fega usando o extintor, sem correr perigo.

«  Nunca utllizar os elavad , apanas as
« Munca volte siras sam autorizagso.

+ Dirja-se para o ponto de reunido e aguarde instrugdes.

LEGENDA
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PLANTA DE EMERGENCIA

1T

FIMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAD DE LISBOA

PLANTA GERAL

TIT

INSTRUCOES

+ Mantanha-se calmo.

TIT
| 1]
5
H
1
1

s Acione o botdo de alarme 2 utilize o3 numeros de
emergancia: 112 (INEM)
219 749 110 (Bombelres do Zambujal)
= Combata o fogo usando o extintar, sem carrer perigo.

s Munca utilizar os elevadores, apsnas as escadas,

Munca velte alras sem aulorizacao.

Ditija-se para o ponto de reunilio e aguarde instrughes.

‘ VOCE ESTA AQUI
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PLANTA DE EMERGENCIA
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MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA
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INSTRUGOES
s Mantenha-se calmao.
f 'L l l l «  Aciona o bol3o dealarme e ulilize os nimeres de
emergéncia; 112 (INEM)
219 749 110 (Bombairos do Zambujal)
E
1 J’ .L l l = Combala o fogo usando o extintor, sem correr perigo.
= —[@
': B&. = - > »  Murca utilizar os elevadores, apenas as escadas.
: I T T T T & Muncs valte atras sem avtorizagio.
=
« Dirija-se para o ponto de reunido & aguarde inslrughes,
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PTLANTA DE EMERGENGCIA

9
CIMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAQ DE LISBOA

BLANTA GERAL

INSTRUGOES

* Mantenha-se calmo.

«  Acione o botdo de alarme e vtlize os numeros de
emergéncla: 112 (INEM)

& Cambata o fogo usando o extintor, sem correr pariga.

«  Nunca utilizar os elevadores, apenas as ascadas.

+  Nunca volte atras sem autorizagdo.

¢ Dirija-sa para o ponto de reunido & aguards instrugias.

LEGENDA

‘ VOCE ESTA AQUI
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PLANTA DE EMERGENCIA
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L IMARL
MERCADQO ABASTECEDOR DA REGIAD DE LISBOA

PLANTA GERAL

+ Mantanha-se calmao,
+ Aciona o botdo da alarme e ulilize as numeros de
emergéncia: 112 (INEM)
219 749 110 (Bombeires do Zambu|al)
» Combala o fage usanda o extintar, sam correr perigo.

o Munca utilizar oz elevadores, apenas as escada

s MNunca volte atras sem autorizagio.

+ Dirfja-se para o ponto da reunido & aguarde instruglas.

LEGENDA
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1 B i

=t
—l CAMINHO DE EVACUAGAC
- CAMINHO DE EVACUAGAD ALTERNATIVO
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PLANTA DE EMERGENCIA
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L IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAC DE LISBOA

PLANTA GERAL

+ Mantenha-se caimo.
« Acionz o botdo de alarme e ulilize s nimeros da
amergéncia 112 (INEM)
219749 110 (Bombeiros do Zambujal)

+ Combala o fogo usando o exlintor, sem correr perigo.

» Nunga utilizar os elavadores, apenas as
o HMunca volle alras sem aulorizagao.

«  Dirija-se para ¢ ponta de reuniao & aguarde insirucdes.

LEGENDA
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PLANTA DE EMERGENCIA

Y
CIMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAQ DE LISBOA

N 0 F——";

; PLANTA GERAL

;

INSTRUGOES

« Mantenha-se calme,

« Acione o hatda de alarme e utilize os ndmeros da

emergéncia: 112 (INEM)

219 749 110 {Bombeiras do Zambujal}

ol i
| H
H « Combata o fogo usando o extintor, sem correr perigo.
I !
| | l H « Nunca ullizar os elevadores, apenas as escadas.
| | | | =
l* @ Murca volle alras sem aulorizagao,

« Dirfja-ze para o ponto de reuniac e aguards insirugdes.
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== CANINHO DE EVACUAGAD

.I CARMINHD FINAL DE EVACUAGED
=
PONTO DE REUNIAD

Vratn: Abil 204 | 1200
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PLANTA DE EMERGENCIA

T IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAQ DE LISBOA
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CHARGH, preatieho 82 Larip0s 06 SLQUrEnga & v alldala 5.4,

g PLANTA GERAL

INSTRUGOES

Mantenha-se calmao

»  Aciane o botda de alarme 2 ulilize os ndmeros de

emergéncia: 112 (INEM)

Combala o fogo usando o exlintar, sem carrer perigo.
Munca utilizar os elevadores, apenas as escadas,
Nurca volte atras sem aulonzagao.

Dinja-se para o panta de reunido e aguarde instrugoes.

219749 110 (Bombeiros do Zambujal}

BOC«\ DE MCENDIO

EOTAQ OE ALARME

CAMINHE OE EVAGUAGAD

CAMINHO FINAL OF EVACUACAD

PONTO DE REUNIAD

Wrrade: Abril 2094 | 1:200



PLANTA DE EMERGENCIA

& 4 MARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAD DE LISBOA

LI

T

PLANTA GERAL

« Mantanha-se calmo,

o Acione o botao de alarme & utilize as nimeras da

emergéncia; 112 (INEM)

219 749 110 (Bombeires de Zambujal)

« Combata o fogo usando o extintor, sem corfer perigo.

« Munca utllizar os elavadores, apanas as escadas.

« Nuneca volle atras sem autorizagia,
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: =, ..i @ BOTAD DE ALARME
- CAMINHD DE EVACUAGAD

CAMINHD FINAL DE EVACUAGED
POMTO DE REUNIAD
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INSTRUCOES

« Dirja-se para o ponto de reunido e aguarde instrugdes,
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PLANTA DE EMERGENCIA

"9
CIMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAQ DE LISBOA
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INSTRUGOES

+ Mantenha-se calmo.

Aclone o botdo de alarme e ulilize oz numerns de

emergéncia: 112 (INEM]

Cambata o fogo usando o extintor, sem correr perigo.

Nunca utilizar os elevadaras, apenas as ascadas.

Nunca volte alras sem autorizagas.

= Dirija-ge para o ponto de reuniao e aguardsa instrugdes.
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PLANTA DE EMERGENCIA

©IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA

o | PLANTA GERAL

o—
‘_
s Manlenha-sa calmo.
a -
T « Acione o botdo de alamme e ulilize os nomeros da
emargéncia; 112 (INEM)
1 K " 219 748 110 (Bombairas do Zambujal)
« Cambata o fogo usanda o extintor, sem correr perigo.
al s Munca utilizar os elevadorss, apanas as escadas.

«  Nunca volts atras 5em autorizago,

« Dirija-sa para o ponta de reuniZo e aguarde instrugdes.

‘ VOCE ESTA AQUI
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CAMINHE FINAL DE EVACUAGAD g
PONTO DE REUNIAD ‘:I,
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CHARDH, preslasdy de sordzes db saguisnsa e vigiincla S:&




S IMARL
MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAQ DE LISBOA

PLANTA DE EMERGENCIA

: PLANTA GERAL

o Mantenha-se calma,
« Acione o batdo de slarma e utilize os ndmeros de
emergéncia: 112 (INEM)
219743 110 (Bombelros do Zambujal)
| s Combata o foge usando o extinler, sem corer perigo.

¢ Nunca utilizar os elevadores, apanas &s escadas.

} i%‘ i{‘ 1‘“ q.lJu i

£ \\\\“H PISTRS

;s o i ﬁ | 1
a‘ ﬁakm D ﬁ"‘!’“ \r 1{“ ,‘J i () \
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|+ Hunca volle atras sem eutorizagio.

s Dirjja-se para o ponto de reunidio e aguarde inslruces.

' LEGENDA

B ks

s o

CHARCH, prastaca do sonigos de segumnga & vgildtca 5.4,

_ ___’__._.---"""1‘

BOCA DE INCENDIO s
T T S
i Unb
’ —«@’ E aoﬁa DE ALARME
— CAMINHO DE EVACUAGAD

CAMINHO FINAL DE EVACUAGAQ
FONTO DE REUNIAD
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C. Meios Humanos
e Situacdo 1 — Horario Normal
_ Fungﬁﬁ T .. r.le .. Contacos |
Emergengia - | v TR e oo | elementos - | TR
Director do PEL Director de Operagbes Miguel Pires 1 961750047
Substituto Adjunto Pedro Paima 1 964641832
Substituto Substituto Teresa Pereira 1 964641803
COE Centra! de Seguranga Cenfralista 1 219921487
Grupo de Apoio Director Técnico Migue! Pires 1 961750047
Coordenador Geral da Coordenador de . . |
Emergéncia Seguranga Miguel Piras 1 951750047
Substituto Chefe de Operagdes Pedro Palma i 963819087
Coordenador Local de '
Emergéncia Chefe de Operacdes Carlos Augusto 1 063262244
Substituto Vigilante Chefe . Chefe de Grupo 1 917226627
Equipa de Intervengio Vigilante Chefe Chefe de Grupo 1 917226627
{Integra as fungbes de _
Primeiros SOCO[TOS) Corpo de Vlgilantes SENI(;O 3 917228627
Técnico de Manutengéo Nuno Miranda 1 964713986
Equipa de Manutengio Operadores de . ;
Manutencéo Piguete manutengao 2
Equipa de Evacuacéo
Responsavel
peloPavith&o/Edificio
Evacuacioe de cada NAC, gue actua de . 346
Pavilhaol Edificio NAC | acordo com a 1GS qus Jose Gardo 2 elementos | 020 35
oara o exteriar (PE) receheu Susana Santana 966178998
Loja com criangas
possuem IGS especifica
. . Secretaria responsavel
giggﬁ;‘: da Comisséo pela Evacuagéo do Eduarda Gongalves 1 elemento | 963812068
sector da Administracao
Verifica 4reas Técnicas
. no Piso da Manutengée, .
Equipa de Manuteng8o portas geralments Nuno Miranda 1 264713986
abertas _
, , Varificam IS das areas Anténio Lopes 963479208
. 2
Equipa de Limpeza de paiblico Fatima Pereira 930002882
Apoic a Evacuacéo Operadores do NAC Teraesa Pereira 1 064641803
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Birector do PEI Permanéncia a Direcgso Miguel Pires 1
Coordenador Geral da - 1
Emergéncia Vigilante Chefe Chefe de Grupo 917226627
Equlpa de Seguranga _ 3
{Integra as fungdes da Corpo de Vigilantes Servigo 917226627
Primeiros Socortos)
Equipa de Manutencéio Técnicos de Piguete de manutencgéo 1
Manutengéo
Equipa de Evacuacioe:
Evacuacéo de cada Responsavel gue actua 1 elemenio
espage do MARL ou de acordo com a IGS Cgla;brgg?:; ;%s por pavilh&o
para o exterior (PE) que recebeu P no minimo
Verifica areas Técnicas

. no Piso da Manutengao, . -

Equipa de Manutengfo portas geralments Piquete de Manutencio 2
abertas

. : Verificam IS das areas . .
Equipa de Limpeza de publico Fiquete de Limpeza 1 962872639
Apoio a Evacuacio Elementos Anfdnio Orfao 3 8963140267

¢ Situagdo 3 — SDF.

Coordenador Geral da - 1
Emergéncia Vigilante Chefe Chefe de Grupo 917226627
Equipa de Seguranga
(Integra as funcdes de Corpo de Vigilantes Servigo 3 917226627
Primeiros Socorros)
Equlpa Evacuagio:

: ; Verificam IS das areas . .
Equipa de Limpeza de pablico Piquete de limpeza 1 939002932
Apoio & Evacuagéo Elementos Chefe de Grupe 1 817226627
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Vigilante Chefe de

Emergéncia Grupo Servigo 1 Vo
Equipa' de Seguranga
(Integra as fun¢bes de Corpo de Vigilantes Servigo 2 V1

Primaires S0cormos)

Nesta Situag8o nao esta formada Equipa de Evacuacdo; todos os colaboradores recebem IGS onde

é indicado que a responsabilidade de evacuacgao até ao PE é de cada um. . \




