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No golfe e na vida ndo existe meia integridade. “o jogo depende da integridade...”, afirmam as
centendrias regras do golfe do Royal & Ancient St. Andrews. Dura Lex Sed Lex. Sdo as regras aplicadas no
mundo todo, sem excepcdes pessoais, nacionais, profissionais.
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l. Mensagem do Presidente

Volvidos que s&o oito anos da entrada em vigor do Cddigo de Etica do Grupo
SIMAB, torna-se imperativo proceder a revisao do mesmo, mantendo néo so o
mesmo conjunto de principios e valores como, também, introduzir novas regras

que sejam aplicaveis vertical e transversalmente a organizacao.

A consciéncia social e profissional deve fazer sempre parte da esséncia humana
e cabe a todos, sem excecao, promover essa consciéncia pelo exemplo que se
transmite, nao abdicando da responsabilizacdo de cada um na respetiva area

de insercao e atividade.

Esta revisao do Codigo de Etica procura aproximar ainda mais as pessoas que de
alguma forma passam a ser cada vez mais vistas num plano de igualdade,
independentemente da posicao que ocupam, relevando-se naturalmente o
conjunto de regras € normas de conduta que de uma forma ou de outra sdo

indistintamente aplicaveis.

Neste contexto, a recente entrada em vigor da Resolucao do Conselho de
Ministros, RCM n°53/2016 de 21 de setembro, levou a consideracac de que as
regras e recomendacoes nela contidas, sao suficientemente relevantes para
serem incorporadas na Primeira Revisdo do Codigo de Etica do Grupo SIMAB.

... de setembro de 2016



Il. A Etica e o Cédigo de Etica

Etica é, genericamente, a ciéncia que estuda como a sociedade separa e
distingue o bem do mal. Sao normas em que os seus principios tém como
referéncia a dignidade humana e o bem comum, devendo conduzir, tal como no

desporto, ao conceito universalmente aceite de fair-play “o fair-play significa muito

mais do que o simples respeitar das regras; engloba as nogoes de amizade, de respeito pelo outro, e do
espirito desportivo, representa um modo de pensar, e ndo simplesmente um comportamento.” (Codigo de

Etica Desportiva).

Entende-se por ética empresarial o conjunto de normas de comportamentos,
decisOes ou agdes adequadas e corretas no contexto do exercicio da atividade

profissional.

Saber e ter consciéncia que todos os atos sdao avaliados como certos ou
errados, justos ou injustos, legitimos ou ilegitimos, faz com que cada vez mais

se pense em questdes de ética.

Assim, o Codigo de Etica contém um conjunto de valores que devem ser
entendidos, observados e vividos por todos os colaboradores, latu sensu, do
Grupo Simab, como sendo os comportamentos esperados e devidos na conduta

profissional de cada um.



0 Cddigo de Etica assume por isso uma referéncia para a pratica profissional de
todos os colaboradores. Deve-se procurar nele inspiracao, conselhos e normas

de conduta.

O Cédigo de Etica expressa os valores e os principios da organizacao, a sua
reputacdao, a maneira de estar de quem a integra, sejam acionistas,
administradores, colaboradores, fornecedores, clientes ou parceiros

traduzindo-se, de forma sintética:

e no respeito como base de todo o relacionamento;

e na honestidade, integridade e retidao na execucao das funcoes
profissionais;

¢ na humildade e coragem para enfrentar os desafios;

e no compromisso com a qualidade e com a exceléncia;

e na responsabilidade na execucao das funcoes que exerce;

e no dialogo entre todos os intervenientes;

e na preservacao do patrimonio e da imagem da empresa;

e na confidencialidade da informacao;

e em regras de apresentacao cuidada e formal;

e na luta contra o desperdicio de recursos;

e no estimulo da consciéncia social e do dever de cidadania, através de

condutas ou campanhas de responsabilidade social, sem moralismos.



O Codigo de Etica serve de guia a conduta dos colaboradores, pretendendo
facilitar a sua acao em situacoes de dilema sobre as linhas de atuacao, de

decisao ou de execucao.

Solicita-se assim a todos os colaboradores do Grupo, sejam membros dos orgaos
sociais, chefias ou qualgquer um sem excecao, que se comprometam perante os
valores constantes do Cédigo de Etica, ndo como uma mera declaracdo de boas

intencées mas como principios vividos e postos em pratica no seu dia a dia.

O Codigo de Etica é um instrumento que deve ser usado para estimular a
proatividade dos elementos do Grupo, adequado e aberto, possibilitando um
canal de comunicagao para colocagao de novas ideias, clarificacdo de situacoes
e exposicao de davidas. O seu “crescimento” devera também acontecer sempre
que necessario, permitindo assim a criacao de valor acrescentado para todos os

que se relacionam com o Grupo SIMAB.

lll. Relacdes externas e internas

1. Acionistas
E exigéncia de primeira linha prestar contas e manter um
relacionamento transparente com os acionistas, fornecendo de forma
clara, exata e inequivoca toda a informacao que for solicitada. Os orgaos

de gestao devem garantir uma conduta criteriosa, bem como assegurar
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medidas de fiscalizacdo que permitam desenvolver a estratégia
delineada, proteger o patriménio e a imagem da respetiva empresa e do
Grupo, contribuindo para o desenvolvimento econdmico, tecnoldgico,

ambiental e social das areas onde as empresas do Grupo tém influéncia.

Imprensa

Pelo papel ativo que hoje em dia a comunicacdao tem na sociedade em
geral, e em particular na imagem das empresas, somente o Presidente
do Conselho de Administracdao, outros elementos dos Conselhos de
Administracao, com poderes delegados para o efeito ou mandatarios com
poderes especificos conferidos pelo Conselho de Administracdo, fardo
comunicacoes externas relativas a qualquer assunto que direta ou
indiretamente se relacione com o Grupo SIMAB.

A relacao com a comunicacao social passa por:

- ser sempre verdadeira nas intencdes e nas mensagens transmitidas;
- ser criteriosa nos meios utilizados;

- rejeitar qualquer associacao a publicidade, acao ou evento indignos
ou de carater eticamente condenavel;

- nao fazer uso de informacao sob segredo de justica.



3. Clientes

E para os clientes que trabalhamos e deles depende o sucesso do Grupo
SIMAB.
A relacao com os clientes deve passar pelo/a:

e respeito dos seus direitos e pela procura das solucdes que
satisfacam as suas necessidades, tendo em conta que o
comportamento deve ter como pressuposto a qualidade do
produto ou servico, a seguranca, a eficiéncia e a cortesia;

e dialogo, transmitindo informacdes com transparéncia e clareza,
no quadro de uma relacao contratual rigorosa;

e explicacdo pertinente e razoavel, quando por algum motivo nédo
for possivel satisfazer o cliente;

e reparacao, com maxima diligéncia, de possiveis perdas e

prejuizos decorrentes de responsabilidade propria.

4. Fornecedores e Prestadores de Servicos

A escolha e a contratacao deve basear-se em critérios de necessidade,
economicidade, eficacia e eficiéncia. Deve ser suportada tecnicamente,
ser objetiva e formal, de acordo com as politicas e normas em vigor no
Grupo, procurando a melhor relacdo custo/beneficio. Todas as
aquisicoes de produtos, bens e servicos deve respeitar a legislacao

aplicavel, a qualidade, o meio ambiente e a seguranca.



A relacao com os fornecedores ou prestadores de servicos deve
privilegiar:

e a observancia do principio da boa-fé, honrando integralmente os
seus Compromissos;

e a promocdo de negociacbes honestas e justas, sem auferir
vantagens indevidas por meio de manipulacao, uso de informacao
privilegiada e outras condutas ética ou legalmente reprovaveis;

e a exigéncia do respeito do Codigo de Etica pelos prestadores de
servicos, enquanto em representacao da empresa ou em exercicio

da sua atividade na mesma.

5. Colaboradores

Os colaboradores sao o elemento essencial de bom funcionamento da do
Grupo, passando por si o equilibrio ético funcional da respetiva

estrutura.

Para o efeito, a empresa devera assegurar:
o condicoes de trabalho que propiciem o equilibrio entre a vida
profissional, pessoal e familiar dos colaboradores;
e a seguranca e saude no trabalho, disponibilizando todas as

condicoes e equipamentos necessarios;



oportunidades de formacao que desenvolvam competéncias e
capacidades reais e ocultas;

a tolerancia ao erro;

a comunicacao vertical e transversal entre colaboradores e
chefias, para um melhor funcionamento e gestdao interna de
recursos humanos;

o direito a privacidade;

medidas de combate a discriminacdo, ao preconceito e ao
exercicio abusivo de poder hierdrquico, seja qual for a sua forma
de manifestacao;

um ambiente onde o0s colaboradores possam, de forma
responsavel, desenvolver o seu trabalho individualmente ou em
equipa, estimulando a sua participacao na vida empresarial;

a exceléncia da organizagao como critério de responsabilizacdo e

como refligio do talento de cada colaborador.

Para o efeito, os colaboradores deverao:

respeitar a estrutura hierarquica e as atribuicées funcionais
estabelecidas para a sua funcao;

evitar situacoes de ofensa, difamacao, violéncia verbal ou fisica,
repressao, intimidacao, etc.;

recusar qualquer ofertas que possa ser considerada ou

interpretada como tentativa de influenciar o seu comportamento



(em caso de divida deve o colaborador comunicar o facto a
respetiva hierarquia que avaliara a situacao);

nao exercer outra atividade profissional que interfira com a
atividade por si desempenhada na empresa, nao podendo por em
causa o bom exercicio das suas fungdes e horario de trabalho;
assegurar, se necessario, tempo adicional que, com
disponibilidade pessoal, possa dedicar a empresa;

ser pontual e assiduo;

nao utilizar, a nao ser de forma limitada, ocasional e autorizada,
recursos da empresa para vantagem pessoal;

negar e denunciar qualquer situacao de fraude;

nao usar informacao a que tenha acesso relativa a empresa, para
fins pessoais, para prejudicar determinada pessoa ou para
denegrir a imagem da propria empresa;

ser solidario;

nao tirar vantagem pessoal, fazendo seu e utilizando o trabalho
produzido por colegas ou quaisquer terceiros;

assegurar um relacionamento de cooperacdo, respeito mutuo e
transparéncia, pautando a sua atividlade de forma integra e
idonea;

transmitir os valores profissionais e ajuda na integracao
profissional de novos elementos;

Ser proativo e criativo no desempenho diario.
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6. Conselho de Administracao (Gestor Publico)

O Conselho de Administracdo € o elemento norteador da atuagao da
empresa e do Grupo, tanto pelo rumo que imprime a organizacdo, como
pelo exemplo que transmite aos colaboradores em geral e a todas as
entidades com que a empresa e o Grupo se relaciona. Os membros do
Conselho de Administracdo, na sua qualidade de gestores publicos,
devem atender a regras éticas, no ambito da conduta social e
profissional do bonus pater familias, com especial atencao a normas
restritivas que advenham de legislac@o diretamente aplicavel a condicao

juridica do cargo que ocupam.

Para o efeito, os respetivos membros dos Conselhos de Administracao
deverao assentar as suas decisoes tendo sempre em atencao a defesa dos
interesses da estrutura do Grupo SIMAB, observando principio gerais de
conduta, designadamente:

e prossecucao do interesse da empresa,
e transparéncia;

¢ imparcialidade;

e probidade;

¢ integridade e honestidade;

e respeito interinstitucional,

¢ confidencialidade;

nao podendo, para além dos limites legais, usufruir, direta ou
indiretamente, de quaisquer gratificacées ou vantagens financeiras e/ou

patrimoniais.



IV. A gestdo do Cédigo de Etica

O Codigo de Etica traduz um conjunto normativo de condutas que
genericamente devem ser seguidas por todos os elementos integrantes da
empresa ou do Grupo. Essas condutas que sao social e profissionalmente
aceites como padrao no universo em que nos inserimos, deverao ser
prosseguidas, acompanhadas e fiscalizadas por todos e, assim, de todos se
espera o seu acolhimento como perimetro das escolhas que diariamente fazem

no respectivo ambiente profissional.

V. Comissdo de Etica

A Comissdo de Etica, criada por deliberacéo do Conselho de Administracdo da
SIMAB, S.A., o qual designara um numero impar de membros, tera como
objetivo assegurar o cumprimento do Cddigo de Etica, elucidar questdes e
esclarecer incertezas, bem como terd como responsabilidade a revisao sempre

que necessaria deste Codigo.

Todos os colaboradores (latu sensu) que tenham conhecimento de eventual
transgressao dos principios constantes deste Cédigo de Etica deverdo comunicar

tais situacdes a Comissdo de Etica.



A Comissao de Etica deve garantir a confidencialidade e protecdo juridica de

quem reporta tais situagdes e um tratamento justo do eventual transgressor.

0 desrespeito dos principios do Cédigo de Etica podera implicar a adopcao de

medidas disciplinares, sob proposta da Comissdo de Etica.
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